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ก 
 

คำนำ 
 

 คู่มือปฏิบัติงานระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแบบดิจิทัล (Digital Student Loan 
Fund System : DSL) วิทยาลัยรัตภูมิ ได้เล็งเห็นความสำคัญของผู ้ปฏิบัติงาน จึงจัดทำขึ ้นโดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจในหลักเกณฑ์ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ตลอดจน 
กฎ ระเบียบของกองทุนที่เกี่ยวข้องกับการให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา ทราบถึงบทบาทและหน้าที่ความ
รับผิดชอบ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 เนื้อหาในคู่มือเล่มนี้เน้นวิธีการปฏิบัติงาน เทคนิค แนวปฏิบัติ ขั้นตอนและวิธีการดำเนินงาน
แต่ละขั ้นตอนที่อยู ่ในความรับผิดชอบของผู ้ปฏิบัติงานระบบกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื ่อการศึกษา                             
แบบดิจิทัล (Digital Student Loan Fund System : DSL) วิทยาลัยรัตภูมิ เพ่ือก่อให้เกิดความเข้าใจ
เกี่ยวกับกระบวนการทั ้งหมดยิ่งขึ ้น ทั้งนี้ ขั ้นตอน และวิธีการดำเนินงานดังกล่าวอยู่ภายใต้  กฎ 
ระเบียบของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) ที่กำหนดไว้ 
 ผู้จัดทำคู่มือหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่านและผู้ปฏิบัติงาน ที่จะใช้
เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน และนำไปถ่ายทอดให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการทั้งหมด
ได้อย่างถูกต้อง และปฏิบัติงานระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแบบดิจิทัล (Digital Student 
Loan Fund System : DSL) วิทยาลัยรัตภูมิ อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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นักวิชาการศึกษา วิทยาลัยรัตภูมิ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
 

 
 



ข 
 

สารบัญ 
หน้า 

 
คำนำ             ก 
สารบัญ             ข 
สารบัญตาราง            ง 
สารบัญภาพ            จ 
บทที่ 1 บทนำ 
 ความเป็นมาและความสำคัญ           1 
 วัตถุประสงค์             2 
 ขอบเขตของการจัดทำคู่มือ           2 
 คำจำกัดความเบื้องต้น            2 
 
บทที่ 2 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ 
 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของตำแหน่ง         4 
 ลักษณะงานที่ปฏิบัติ           4 

โครงสร้างการบริหารจัดการ          7 
 
บทที่ 3 หลักเกณฑ์วิธีการปฏิบัติงานและเงื่อนไข 
 หลักเกณฑก์ารปฏิบัติงาน           13 

วิธีการปฏิบัติงาน           19 
ข้อควรระวังในการปฏิบัติงาน          20 
แนวคิดหรืองานวิจัยที่เกี่ยวข้อง          21 
 

บทที่ 4 เทคนิคในการปฏิบัติงาน 
แผนปฏิบัติงาน            31 
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน           34 
วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน        99 
จรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน        99  

 
บทที่ 5 ปัญหาอุปสรรคและแนวทางในการแก้ไขและพัฒนางาน 

ปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงานและแนวทางแก้ไขและพัฒนางาน   100 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา       117 

 
 
 



ค 
 

สารบัญ (ต่อ) 
หน้า 

 
บรรณานุกรม           122 
ภาคผนวก          124 
 - ภาคผนวก ก         125 
 - ภาคผนวก ข         144 
 - ภาคผนวก ค         157 
 - ภาคผนวก ง         163 
 - ภาคผนวก จ         168 
 - ภาคผนวก ฉ         178 
 - ภาคผนวก ช         184 
ประวัติผู้เขียน          195 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ง 
 

สารบัญตาราง 
หน้า 

 
ตารางท่ี 4.1 แสดงกิจกรรม/แผนการดำเนินงานและระยะเวลาการดำเนินงาน      31 
ตารางท่ี 4.2 แสดงรายละเอียดขั้นตอนระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 

      แบบดิจิทัล (Digital Student Loan Fund System : DSL) วิทยาลัยรัตภูมิ   34 
ตารางท่ี 5.1 แสดงปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงานและแนวทางแก้ไขและพัฒนางาน  100 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



จ 
 

สารบัญภาพ 
หน้า 

 
ภาพที่ 2.1 โครงสร้างหน่วยงานวิทยาลัยรัตภูมิ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย    .7 
ภาพที่ 2.2 โครงสร้างการบริหารงานของวิทยาลัยรัตภูมิ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  8 
ภาพที่ 2.3 แสดงโครงสร้างการปฏิบัติงานของบุคลากรฝ่ายพัฒนานักศึกษา สังกัดวิทยาลัยรัตภูมิ   9 
ภาพที่ 3.1 ผังโครงสร้างการบริหารกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา     22 
ภาพที่ 3.2 โครงสร้างสำนักงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา     22 
ภาพที่ 4.1 บันทึกปฏิทินการศึกษา         37 
ภาพที่ 4.2 บันทึกปฏิทินการศึกษา         38 
ภาพที่ 4.3 บันทึกปฏิทินการศึกษา         38 
ภาพที่ 4.4 บันทึกปฏิทินการศึกษา         39 
ภาพที่ 4.5 ยืนยันบันทึกปฏิทินการศึกษา        39 
ภาพที่ 4.6 ยืนยันบันทึกปฏิทินการศึกษา        40 
ภาพที่ 4.7 บันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร        40 
ภาพที่ 4.8 บันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร        41 
ภาพที่ 4.9 บันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร        41 
ภาพที่ 4.10 บันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร        42 
ภาพที่ 4.11 ยืนยันบันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร       42 
ภาพที่ 4.12 ยืนยันบันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร       43 
ภาพที่ 4.13 การรายงานสถานภาพการศึกษา        43 
ภาพที่ 4.14 การรายงานสถานภาพการศึกษา       44 
ภาพที่ 4.15 การรายงานสถานภาพการศึกษา       44 
ภาพที่ 4.16 การรายงานสถานภาพการศึกษา       45 
ภาพที่ 4.17 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน        45 
ภาพที่ 4.18 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน         46 
ภาพที่ 4.19 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน        46 
ภาพที่ 4.20 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน        47 
ภาพที่ 4.21 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน        47 
ภาพที่ 4.22 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน        48 
ภาพที่ 4.23 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน        48 
ภาพที่ 4.24 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน        49 
ภาพที่ 4.25 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน        49 
ภาพที่ 4.26 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน        50 
ภาพที่ 4.27 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน         50 
ภาพที่ 4.28 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน         51 



ฉ 
 

สารบัญภาพ (ต่อ) 
หน้า 

 
ภาพที่ 4.29 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน        51 
ภาพที่ 4.30 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน        52 
ภาพที่ 4.31 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน        52 
ภาพที่ 4.32 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน        53 
ภาพที่ 4.33 บันทึกค่าเล่าเรียนตามที่ลงทะเบียนจริง       53 
ภาพที่ 4.34 บันทึกค่าเล่าเรียนตามที่ลงทะเบียนจริง       54 
ภาพที่ 4.35 บันทึกค่าเล่าเรียนตามที่ลงทะเบียนจริง       54 
ภาพที่ 4.36 บันทึกค่าเล่าเรียนตามที่ลงทะเบียนจริง       55 
ภาพที่ 4.37 บันทึกค่าเล่าเรียนตามที่ลงทะเบียนจริง       55 
ภาพที่ 4.38 บันทึกค่าเล่าเรียนตามที่ลงทะเบียนจริง       56 
ภาพที่ 4.39 บันทึกค่าเล่าเรียนตามที่ลงทะเบียน “เหมาจ่าย”     56 
ภาพที่ 4.40 บันทึกค่าเล่าเรียนตามที่ลงทะเบียน “เหมาจ่าย”     57 
ภาพที่ 4.41 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน        57 
ภาพที่ 4.42 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน        58 
ภาพที่ 4.43 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน        58 
ภาพที่ 4.44 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน        59 
ภาพที่ 4.45 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน        59 
ภาพที่ 4.46 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน        60 
ภาพที่ 4.47 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน        60 
ภาพที่ 4.48 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน        61 
ภาพที่ 4.49 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน        61 
ภาพที่ 4.50 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน        62 
ภาพที่ 4.51 การลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม       62 
ภาพที่ 4.52 การลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม       63 
ภาพที่ 4.53 การลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม       63 
ภาพที่ 4.54 การลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม       64 
ภาพที่ 4.55 การลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม       64 
ภาพที่ 4.56 การลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม       65 
ภาพที่ 4.57 การลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม       65 
ภาพที่ 4.58 แก้ไขแนบเอกสารสัญญา/แบบยืนยัน       66 
ภาพที่ 4.59 แก้ไขแนบเอกสารสัญญา/แบบยืนยัน       67 
ภาพที่ 4.60 แก้ไขแนบเอกสารสัญญา/แบบยืนยัน       67 
ภาพที่ 4.61 แก้ไขแนบเอกสารสัญญา/แบบยืนยัน       68 



ช 
 

สารบัญภาพ (ต่อ) 
หน้า 

 
ภาพที่ 4.62 แก้ไขแนบเอกสารสัญญา/แบบยืนยันฯ       68 
ภาพที่ 4.63 แก้ไขแนบเอกสารสัญญา/แบบยืนยันฯ       69 
ภาพที่ 4.64 แก้ไขแนบเอกสารสัญญา/แบบยืนยันฯ       69 
ภาพที่ 4.65 การจัดทำใบนำส่ง         70 
ภาพที่ 4.66 การจัดทำใบนำส่ง         70 
ภาพที่ 4.67 การจัดทำใบนำส่ง         71 
ภาพที่ 4.68 การจัดทำใบนำส่ง         71 
ภาพที่ 4.69 การจัดทำใบนำส่ง         72 
ภาพที่ 4.70 การจัดทำใบนำส่ง         72 
ภาพที่ 4.71 การจัดทำใบนำส่ง         73 
ภาพที่ 4.72 การจัดทำใบนำส่ง         73 
ภาพที่ 4.73 สถานะเอกสาร         76 
ภาพที่ 4.74 การลบรายชื่อผู้กู้ออกจากใบนำส่งเอกสาร      77 
ภาพที่ 4.75 ลบรายชื่อผู้กู้ออกจากใบนำส่งเอกสาร       77 
ภาพที่ 4.76 การลบรายชื่อผู้กู้ออกจากใบนำส่งเอกสาร      78 
ภาพที่ 4.77 ประวัติใบนำส่งเอกสาร        79 
ภาพที่ 4.78 ประวัติใบนำส่งเอกสาร        79 
ภาพที่ 4.79 ประวัติใบนำส่งเอกสาร        80 
ภาพที่ 4.80 การยกเลิกใบนำส่งเอกสาร        80 
ภาพที่ 4.81 การยกเลิกใบนำส่งเอกสาร        81 
ภาพที่ 4.82 การยกเลิกใบนำส่งเอกสาร        81 
ภาพที่ 4.83 การยกเลิกใบนำส่งเอกสาร        82 
ภาพที่ 4.84 การยกเลิกใบนำส่งเอกสาร        82 
ภาพที่ 4.85 การแก้ไขเอกสาร         83 
ภาพที่ 4.86 การแก้ไขเอกสาร         83 
ภาพที่ 4.87 การแก้ไขเอกสาร         84 
ภาพที่ 4.88 การแก้ไขเอกสาร         84 
ภาพที่ 4.89 การแก้ไขเอกสาร         85 
ภาพที่ 4.90 เตรียมจัดส่งเอกสาร         85 
ภาพที่ 4.91 เตรียมจัดส่งเอกสาร         86 
ภาพที่ 4.92 เตรียมจัดส่งเอกสาร         86 
ภาพที่ 4.93 เตรียมจัดส่งเอกสาร         87 
ภาพที่ 4.94 เตรียมจัดส่งเอกสาร         87 



ซ 
 

สารบัญภาพ (ต่อ) 
หน้า 

 
ภาพที่ 4.95 การเพ่ิมใบนำส่งเอกสารใน (Packing) ที่สร้างเตรียมจัดส่งแล้ว    88 
ภาพที่ 4.96 การเพ่ิมใบนำส่งเอกสารใน (Packing) ที่สร้างเตรียมจัดส่งแล้ว    88 
ภาพที่ 4.97 การเพ่ิมใบนำส่งเอกสารใน (Packing) ที่สร้างเตรียมจัดส่งแล้ว    89 
ภาพที่ 4.98 การเพ่ิมใบนำส่งเอกสารใน (Packing) ที่สร้างเตรียมจัดส่งแล้ว    89 
ภาพที่ 4.99 การลบใบนำส่งเอกสารใน Packing ที่สร้างเตรียมจัดส่งแล้ว    90 
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บทที่ 1  
บทนำ 

 
1.1 ความเป็นมาและความสำคัญ 
          กองทุนเงินให้กู ้ย ืมเพื ่อการศึกษา (กยศ.) จัดตั ้งขึ ้นตามมติคณะรัฐมนตรี เมื ่อวันที่             
28 มีนาคม 2538 และมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 16 มกราคม 2539 ได้ดำเนินการให้กู้ยืมมาตั้งแต่                             
ปีการศึกษา 2539 ให้เร ิ ่มดำเนินการกองทุนในลักษณะเงินทุนหมุนเว ียนตามนัยมาตรา  12                                         
แห่งพระราชบัญญัติเงินคงคลัง พ.ศ. 2491 ต่อมารัฐบาลได้พิจารณาเห็นความสำคัญของกองทุนเงินให้
กู้ยืมเพ่ือการศึกษา จึงได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2541 
เนื่องจากกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื่อการศึกษาตามพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื่อการศึกษา     
พ.ศ. 2541 และกองท ุนเง ินให ้ก ู ้ย ืมเพ ื ่อการศ ึกษาท ี ่ผ ูกก ับรายได ้ในอนาคตตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการบริหารกองทุนเพื่อการศึกษา พ.ศ. 2549 ที่ออกตามพระราชบัญญัติเงิน
คงคลัง พ.ศ. 2491 มีการบริหารจัดการและการดำเนินการที่มีข้อจำกัดและไม่สอดคล้องกับนโยบาย
การผลิตกำลังคนและการพัฒนาประเทศ สมควรบูรณาการการบริหารจัดการและการดำเนินการ                              
ของทั้งสองกองทุนดังกล่าวให้เป็นเอกภาพอยู่ภายใต้กฎหมายเดียวกัน และเพิ่มมาตรการในการ
บริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จึงได้มีการตราพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ ยืม
เพื่อการศึกษา พ.ศ. 2560 ซึ่งได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 27 มกราคม 2560 และมีผล
บังคับเมื่อวันที่ 26 กรกฎาคม 2560 มีผลให้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาเป็นหน่วยงานของรัฐอยู่
ในการกำกับดูแลของรัฐมนตรี และมีฐานะเป็นนิติบุคคลที่ไม่เป็นส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วย
ระเบียบบริหารราชการแผ่นดินหรือรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณแผ่นดิน 
          วิทยาลัยรัตภูมิ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เป็นสถานศึกษาที่เข้าร่วมดำเนินงาน
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ตั้งแต่ปีการศึกษา 2539 และได้รับใบอนุญาตให้ดำเนินงานกองทุน
เงินให้กู ้เพื ่อการศึกษาจนถึงปัจจุบัน วิทยาลัยรัตภูมิ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
มอบหมายให้งานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา มีหน้าที่รับผิดชอบดำเนินงานกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษา เพื่อให้บริการแก่นักศึกษาให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และขั้นตอนวิธีการให้กู้ยืม ต้องอยู่
ภายในกรอบของการปฏิบัติงานที่ถูกต้องและรวดเร็ว ทันตามเวลาที่กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา
กำหนด ภายใต้กฎหมาย ประกาศ และระเบียบคณะกรรมการกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื ่อการศึกษา 
ประกอบกับต้องอาศัยประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน เพื่อให้การปฏิบัติงาน
เป็นไปตามกฎหมาย ประกาศ ระเบียบ และถูกต้อง ที่สำคัญขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานมีความ
ซับซ้อนและหลากหลายขั ้นตอน ดังนั ้น ผู ้ปฏิบัติงานจะต้องดำเนินการปฏิบัติงานเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์และข้ันตอนการให้กู้ยืม และถูกต้องตามกฎหมาย ประกาศ และระเบียบของคณะกรรมการ
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา   
          จากความเป็นมาและความสำคัญดังกล่าว จึงได้เล็งเห็นถึงความสำคัญของผู้ปฏิบัติงานกองทุน
เงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา และบุคลากรที่เกี่ยวข้องที่จะศึกษา เพ่ือเป็นส่วนสำคัญในการช่วยขับเคลื่อน
การดำเนินงานของกองทุน ให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ในการทำงาน ให้มีประสิทธิภาพประสิทธิผล                                   
จึงไดจ้ัดทำคู่มือปฏิบัติงานระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบดิจิทัล (Digital Student Loan 
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Fund System : DSL) วิทยาลัยรัตภูมิ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษามีความรู้                                  
ความเข้าใจในหลักเกณฑ์ ขั ้นตอนการดำเนินงานตลอดจน กฎ ระเบียบของกองทุนที่เกี ่ยวข้อง                                       
ซึ่งงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือเล่มนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ปฏิบัตงิาน 
ที ่จะใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัต ิงาน เพื ่อให้ผู ้กู ้ย ืมเง ินกองทุนได้ร ับประโยชน์ส ูงสุดต ่อไป                                
หากมขี้อผิดพลาดประการใด ผู้จัดทำต้องขออภัย ไว้ ณ ที่นี้ 
  
1.2 วัตถุประสงค์ 
          1.2.1 เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถทำงานแทนกันได้ 
          1.2.2 เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามหลักเกณฑ์และข้ันตอนการให้กู้ยืม 

 
1.3 ขอบเขตของการจัดทำคู่มือ 
 คู่มือปฏิบัติงานระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแบบดิจิทัล (Digital Student Loan 
Fund System : DSL) วิทยาลัยรัตภูมิ มีเนื้อหาครอบคลุมการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานด้านกองทุน
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ระดับวิทยาลัยรัตภูมิ ตั้งแต่ขั้นตอนการเตรียมการให้กู้ยืมเงิน การรายงาน
สถานภาพการศึกษา การยื่นคำขอกู้ การอนุมัติคำขอกู้ยืมเงิน การจัดทำสัญญากู้ยืมเงิน การเบิกเงิน
กู ้ยืม ลงนามสัญญาและแบบยืนยันการเบิกเงินกู ้ยืม ตลอดจนถึงการจัดส่งเอกสาร โดยยึดหลัก
กฎหมาย ระเบียบ ประกาศของกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื ่อการศึกษา (กยศ.) และวิทยาลัยรัตภูมิ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีการวางแผนการวิเคราะห์ รวบรวม และจัดเก็บข้อมูลเป็น
ประจำทุกปี 
 
1.4 คำจำกัดความเบื้องต้น 

กองทุน หมายความว่า  กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
 ผู้กู้ยืมเงิน หมายความว่า นักเรียนหรือนักศึกษาผู้ได้รับเงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษาจากกองทุน 
 เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษา หมายความว่า เงินที่กองทุนจัดสรรให้ผู้กู้ยืมเงิน เพื่อเป็นค่าเล่าเรียน 
ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับการศึกษา และค่าครองชีพ 
 นักเรียนหรือนักศึกษา หมายความว่า ผู้ซึ่งศึกษาอยู่ในสถานศึกษา และให้หมายความรวมถึง
ผู้ซึ่งได้รับการตอบรับให้เข้าศึกษาในสถานศึกษาด้วย 
 สถานศึกษา หมายความว่า โรงเรียน สถาบันอุดมศึกษา หรือสถานศึกษาอื่นของรัฐ โรงเรียน
ของเอกชนที ่ได้ร ับใบอนุญาตให้จัดตั ้งโรงเรียนในระบบ ตามกฎหมายว่าด้วยโรงเรียนเอกชน                                     
และสถาบันอุดมศึกษาของเอกชนที่ได้รับใบอนุญาต ให้จัดตั้งตามกฎหมายว่าด้วยสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 
 ค่าเล่าเรียน หมายความว่า เงินค่าเล่าเรียน ค่าบำรุง และค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ที่สถานศึกษา
เรียกเก็บจากนักเรียนหรือนักศึกษา 
 ค่าใช้จ่ายที ่เก ี ่ยวเนื ่องกับการศึกษา หมายความว่า ค่าใช้จ่ายอื ่นที ่ม ิใช ่ค่าเล ่าเร ียน                          
ที่สถานศึกษาเรียกเก็บจากนักเรียนหรือนักศึกษาตามระเบียบ ประกาศ หรือคำสั่งของสถานศึกษา 
โดยมีวัตถุประสงค์เก่ียวกับการศึกษา 
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 ค่าครองชีพ หมายความว่า ค่าใช้จ่ายที่จำเป็นในการดำรงชีพระหว่างการศึกษา 
 ผู้กู้ยืมเงินรายใหม่  หมายความว่า นักเรียนหรือนักศึกษาผู้ที่ไม่เคยกู้ยืมเงินกองทุนมาก่อน 
 ผู้กู้ยืมเงินรายเก่า  หมายความว่า นักเรียนหรือนักศึกษาผู้ที่อยู่ระหว่างการศึกษาและเคยกู้ยืม
เงินกองทุนมาก่อน ไม่ว่าจะเคยกู้ยืมเงินจากสถานศึกษาอ่ืนหรือสถานศึกษาปัจจุบันก็ตาม หรือเป็นผู้ที่
เคยกู ้ย ืมเง ินกองทุนมาก่อนและได้ชำระหนี ้ค ืนครบแล้ว และให้หมายความรวมถึ งนักเรียน                                   
หร ือน ักศึกษาที ่อย ู ่ระหว ่างการศึกษาและเคยกู ้ย ืมเง ินกองทุนเง ินให ้ก ู ้ย ืมเพื ่อการศ ึกษา                  
ตามพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2541 และกองทุนเงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษาที่
ผูกกับรายได้ในอนาคตตามระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการบริหารกองทุนเพื่อการศึกษา                                          
พ.ศ. 2549  
 ปีการศึกษาที ่ยื ่นคำขอกู ้ยืมเงินกองทุนครั ้งแรก หมายความว่า ปีการศึกษาที ่นักเรียน                                  
หรือนักศึกษายื่นคำขอกู้ยืมเงินกองทุนครั้งแรกของแต่ละระดับชั้นการศึกษา 

ข้อมูลส่วนบุคคล หมายความว่า ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งทำให้สามารถระบุตัวผู้กู้ยืมเงินได้ไม่
ว่าทางตรงหรือทางอ้อม และหมายความรวมถึงข้อเท็จจริงเกี่ยวกับผู้กู้ยืมเงิน เช่น ชื่อ ชื่อสกุล อาชีพ 
สถานที่ทำงาน เลขที่บัตรประชาชนหรือหนังสือเดินทาง เลขที่บัญชีเงินฝากและจำนวนเงินคงเหลือ   
ในบัญชีเงินฝาก หมายเลขโทรศัพท์ ภูมิลำเนา ที่อยู่ที่สามารถติดต่อได้ซึ่งรวมถึงที่อยู่ทางธุรกิจ ที่อยู่
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ หรือที่อยู่อื่นใดท่ีเกี่ยวข้อง ข้อมูลเกี่ยวกับการถือครองทรัพย์สินหรือกรรมสิทธิ์
ของผู้กู้ยืมเงิน และข้อมูลอื่นใดของผู้กู้ยืมเงินที่มีความสำคัญ เพื่อนำไปใช้ประโยชน์ในการบริหาร
กองทุนและการติดตามการชำระเงินคืนกองทุน 
 ข้อมูลการกู้ยืมเงิน หมายความว่า ข้อมูลเกี่ยวกับการกู้ยืมเงินและการชำระเงินคืนกองทุน                                         
ของผู้กู้ยืมเงิน 

การทำประโยชน์ต่อสังคมหรือสาธารณะ หมายความว่า การบำเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์                               
ต่อชุมชน สังคมหรือประเทศชาติในลักษณะอาสาสมัคร เพื่อช่วยขัดเกลาจิตใจให้มีความเมตตากรุณา                                  
มีความเสียสละและมีจิตสาธารณะ เพื่อช่วยสร้างสรรค์สังคมหรือสาธารณะให้อยู่ร่วมกันอย่างมี
ความสุข ซึ่งจะต้องไม่เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอนและไม่ได้รับค่าตอบแทนในลักษณะการจ้าง 
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บทที่ 2 
บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ 

 
 วิทยาลัยรัตภูมิ ก่อตั ้งขึ ้นเป็นส่วนงานภายในสังกัดมหาวิทยาลัยฯ ตามประกาศสภา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เมื ่อวันที ่ 27 สิงหาคม พ.ศ. 2552 ปัจจุบันสำนักงาน
ผู้อำนวยการวิทยาลัยรัตภูมิ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ตั้งอยู่ที ่เลขที่  414 หมู่ 14  
ตำบลท่าชะมวง อำเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา  
 ปรัชญา (Philosophy) สร้างคนสู่งาน เชี่ยวชาญเทคโนโลยี เป็นคนดีของสังคม 
  ปณิธาน (Determination) ผลิตนักปฏิบัติด้านวิชาชีพที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล มีองค์
ความรู้ด้านงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรม มีความคิดสร้างสรรค์ ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม 
สนับสนุนทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและสิ ่งแวดล้อม ยกระดับชุมชนและสังคมด้วยเทคโนโลยี 
สิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรม อันจะก่อให้เกิดการพัฒนาที่ มั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน 
  วิสัยทัศน์ (Vision) ผลิตนักปฏิบัติที่มีคุณธรรม จริยธรรม เชี่ยวชาญวิชาการ มีทักษะปฏิบัติ 
ก้าวทันเทคโนโลยี เพ่ือยกระดับชุมชนและสังคม ด้วยงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ และนวัตกรรมสู่การพัฒนา
เศรษฐกิจที่ม่ังคั่งและยั่งยืน 
  พันธกิจ (Mission)  

1. ผลิตนักปฏิบัติด้านวิชาชีพที่เชี่ยวชาญเทคโนโลยี และมีสมรรถนะพร้อมเข้าสู่อาชีพ  
 2. ผลิตงานวิจัย สิ ่งประดิษฐ์ และนวัตกรรมที่มีคุณภาพ เป็นที ่ยอมรับทั ้งในระดับชาติ         
และนานาชาติ หรือนำไปสู่เชิงพาณิชย์  

3. ผลิตผลงานบริการวิชาการเพ่ือยกระดับชุมชน และสังคมให้มั่นคงและยั่งยืน  
  4. สืบทอดวัฒนธรรม และรักษาสิ่งแวดล้อม บนพื้นฐานวิถีชีวิตแบบพอเพียง 
 
2.1 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ 
  ผู้เขียนสังกัดฝ่ายพัฒนานักศึกษา โดยมีหน้าที่ในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานกองทุน
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ดังนี้ 
 2.1.1 ด้านปฏิบัติการ 
   1.1 ศึกษา วิเคราะห์ พิจารณา ตรวจสอบคุณสมบัติของนักศึกษากองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษา เพื่อให้เป็นไปตามระเบียบ หลักเกณฑ์การพิจารณาคุณสมบัติผู้กู้ เพื่อให้เป็นไปตาม
ระเบียบมาตรฐานเดียวกัน ถูกต้อง ครบถ้วน ตรงตามคุณสมบัติที่กำหนด 
   1.2 ศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูล การจัดทำไฟล์ข้อมูล excel ในการจัดเก็บ
ข้อมูลนักศึกษากู้ยืมเงินเพื่อการศึกษาทุกชั้นปี เพื่อสามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง สะดวก รวดเร็ว 
สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงาน และเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และการให้บริการ                                    
แก่นักศึกษากู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษาได้อย่างถูกต้อง ทันเวลาและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
   1.3 ศึกษา วางแผน รายละเอียด กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์                                    
และประกาศ เพื่อให้การปฏิบัติงาน หรือแก้ไขปัญหาในงานที่มีความยุ่งยากซับซ้อนในการปฏิบัติงาน 
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เพื ่อให้การปฏิบัติถูกต้อง แม่นยำ และมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการสนับสนุนการตัดสินใจของ
ผู้บริหาร และการปฏิบัติงานที่บรรลุเป้าหมาย 
   1.4 ศึกษา ค้นคว้า เพื ่อจัดทำคู ่มือปฏิบัติงานเกี ่ยวกับงานในความรับผิดชอบ 
เผยแพร่ผลงานทางด้านกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา เพื่อกำหนด วิธีการ แนวทางการปฏิบัติงาน
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาให้เป็นมาตรฐาน การแก้ปัญหาเกี่ยวกับการกู้ยืมเงินเพื่อการศึกษา
และเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
   1.5 ศึกษาข้อมูล กฎ ระเบียบ ข้อบังคับที ่เกี ่ยวกับงานกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพ่ือ
การศึกษา เพ่ือบริการให้คำปรึกษา แนะนำ ตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่าง ๆ ให้แก่นักศึกษาที่ขอกู้ยืม
เงินเพื่อการศึกษาให้มีความเข้าใจ ปฏิบัติตามขั้นตอนได้ถูกต้อง เป็นไปอย่างถูกต้อง ตามกฎ ระเบียบ 
ประกาศ และข้อบังคับ เช่น ขั้นตอนและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการขอกู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา 
 
 2.1.2 ด้านการวางแผน 
  วางแผนหรือดำเนินการวางแผนการทำงานตามแผนงานหรือโครงการของหน่วยงาน 
แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้การดำเนินงานบรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด 
  2.1 ดำเนินการวางแผนงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา โดยกำหนดปฏิทินการ
ปฏิบัติงาน การดำเนินงาน การตรวจสอบ การสรุปผล การประเมินผล และการรายงานผล เพ่ือให้การ
ดำเนินงานบรรลุเป้าหมายและเกิดผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด 
  2.2 ดำเนินการศึกษา วิเคราะห์ปัญหา โดยนำผลการดำเนินงาน ข้อผิดพลาด 
ข้อเสนอแนะของนักศึกษากองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา ร่วมประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย
รัตภูมิ และคณะกรรมการประจำวิทยาลัยรัตภูมิ เพื่อวางแผนในการปรับปรุงการดำเนินงาน กองทุน
เงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
  2.3 ดำเนินการรวบรวมข้อมูล ข้อเสนอแนะจากที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร
วิทยาลัยรัตภูมิ และคณะกรรมการประจำวิทยาลัยรัตภูมิ โดยนำข้อมูลมาวางแผนการดำเนินงานเป็น
แนวทางในการดำเนินการของผู้ที่เกี่ยวข้อง 
  2.4 ร่วมวางแผน วิเคราะห์ ออกแบบ การจัดทำฐานข้อมูล แบบฟอร์มการจัดเก็บ
รายงาน ดำเนินงาน แผนปฏิบัติงาน ของงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา และรายงานผู้บริหารใน
แต่ละปีการศึกษา 
  2.5 ดำเนินการวางแผน ดำเนินการให้นักศึกษาเข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศนักศึกษา
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา และโครงการปัจฉิมนิเทศนักศึกษากองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
 
 2.1.3 ด้านการประสานงาน  
  ประสานงานการทำงานร่วมกันกับหน่วยงานภายในและภายนอก ให้คำแนะนำ 
ปรึกษา ด้านเอกสาร กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา พร้อมติดตาม ควบคุม และตรวจสอบความ
ถูกต้องของเอกสาร ดังนี้ 
  3.1 ประสานกับนักศึกษาผู้กู้ยืมเงินเพื่อการศึกษาในด้านการส่งเอกสารให้กับงาน
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
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  3.2 ประสานกับกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาสำนักงานใหญ่ ในด้านระบบการให้
กู้ยืมเพ่ือการศึกษา ขั้นตอน ระเบียบ และประกาศต่าง ๆ ของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
  3.3 ประสานงานกับธนาคารกรุงไทยสำนักงานใหญ่ ในด้านการนำส่งส ัญญา                                
และแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม  
  3.4 ประสานงานกับหน่วยงานภายในและภายนอก เกี่ยวกับการให้นักศึกษาเก็บ
ชั่วโมงจิตอาสา 
  3.5 ประสานงานทั้งภายในและภายนอกและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   
 2.1.4 ด้านการบริการ  
  บริการให้คำปรึกษา ข้อคิดเห็น ช่วยเหลือ แนะนำ ชี ้แจง อำนวยความสะดวก 
ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร ผ่านเว็บไซต์ของวิทยาลัยรัตภูมิ ผ่านสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และคู่มือการ
ให้บริการ ถ่ายทอดความรู้ ในการปฏิบัติตนแก่นักศึกษากองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ตอบข้อ
สงสัย และชี้แจงในเรื ่องต่าง ๆ เกี ่ยวกับงานในหน้าที ่ เพื ่อให้ความรู ้ ความเข้าใจและสามารถ
ดำเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลสูงสุด ดังต่อไปนี้ 
  4.1 บริการผู้ประสงค์จะกู้เงินกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื่อการศึกษา ยื่นกู้ผ่านระบบ
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบดิจิทัล (Digital Student Loan Fund System : DSL) 
  4.2 บริการตรวจสอบความถูกต้องหลักฐานประกอบการยื่นกู้ (กยศ.) 
  4.3 บริการให้คำแนะนำการบันทึกข้อมูลของนักศึกษาผ่านระบบกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพ่ือการศึกษาแบบดิจิทัล (Digital Student Loan Fund System : DSL) 
  4.4 บริการเปิดบัญชีธนาคาร ให้กับนักศึกษาผู้กู้ยืมท่ีอนุมัติครั้งแรก 
  4.5 บริการเครื่องคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้นักศึกษาได้บันทึกข้อมูลต่าง ๆ  
 
  2.1.5 ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
     บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของ นางสาวกฤษณาพร  นวลสระ 
     ตำแหน่ง นักวิชาการศึกษา ระดับ ปฏิบัติการ 
     หน้าที่และความรับผิดชอบ 
     1. การเตรียมการให้กู้ยืมเงิน 
         - บันทึกปฏิทินการศึกษา ประจำปีการศึกษา บันทึกวันที่ เปิด - ปิด ภาคเรียน 
และวันที่ เพิ่ม - ถอนรายวิชา 
         - บันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร ประจำปีการศึกษา  
     2. การรายงานสถานภาพทางการศึกษา 
         - รายงานสภาพการศึกษาของผู้กู้ยืมเงินรายเก่า (ประจำปี)  
         - รายงานสถานภาพการศึกษาของผู้กู้ยืมเงินที่มีการเปลี่ยนแปลงระหว่างปี 
     3. การยื่นคำขอกู้ยืม 
         - ประชาสัมพันธ์ให้นักศึกษาผู้จะขอกู้ยืมเงิน (ผู้กู้ยืมเงินรายใหม่) ลงทะเบียน
ขอรับรหัส และยื่นคำขอกู้ยืมเงินพร้อมแนบเอกสารหรือหลักฐานประกอบคำขอกู้ยืมเงิน  
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         - ผู้กู้ยืมเงินรายเก่าเปลี่ยนระดับการศึกษา ย้ายสถานศึกษาหรือเปลี่ยนหลักสูตร/
สาขาวิชา ยื่นคำขอกู้ยืมเงินพร้อมแนบเอกสารหรือหลักฐานประกอบคำขอกู้ยืมเงิน 
         - เจ้าหน้าที่งานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของวิทยาลัยฯ ตรวจสอบข้อมูล
การยื่นกู้ และตรวจสอบเอกสารที่ผู้กู้ยืมแนบไฟล์ 
     4. การอนุมัติคำขอกู้ยืมเงิน 
         - อนุมัติโดยระบบ กรณีที ่ระบบตรวจสอบพบข้อมูลรายได้จากหน่วยงาน
ภายนอก/ตรวจสอบพบข้อมูลอื่นๆ ซึ่งข้อมูลที่พบเป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีกองทุนกำหนด 
         - อนุมัติโดยกองทุน กรณีระบบตรวจสอบไม่พบข้อมูลรายได้จากหน่วยงาน
ภายนอก/ตรวจสอบไม่พบข้อมูลอื่นๆ กองทุนจะเป็นผู้พิจารณาอนุมัติตามเอกสารหรือหลักฐานที่ผู้
กู้ยืมเงินส่งเพิ่มเติม 
     5. จัดทำสัญญากู้ยืมเงิน 
         - ดำเนินการให้ผู้กู้ยืมเงินทำการบันทึกข้อมูลเพิ่มเติมในการจัดทำสัญญา 
         - นัดหมายผู้กู้ยืมเงิน ผู้แทนโดยชอบธรรมฯ (ถ้ามี) ผู้ค้ำประกันไปทำการลงนาม 
“สัญญากู้ยืมเงิน” โดยต้องจัดเตรียมเอกสารบัตรประชาชนของผู้ที่ลงนาม และสำเนาบัตรประชาชน
ของผู้ที่ลงนาม 
        - เจ้าหน้าที่งานกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื่อการศึกษาของวิทยาลัยฯ ดำเนินการใน
ฐานะ  ตัวแทน การจัดทำสัญญากู้ยืมเงินโดย ยืนยันข้อมูลผู้ลงนาม จัดพิมพ์สัญญาฯ และสแกน
เอกสารสัญญาฯ ที่ลงนามเสร็จสิ้นผ่านหน้าจอระบบ 
         - เจ้าหน้าที่งานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของวิทยาลัยฯ ดำเนินการจัดส่ง
เอกสารให้กับฝ่ายบริหารโครงการภาครัฐ บมจ.ธนาคารกรุงไทย เป็นผู้ดำเนินการจัดเก็บเอกสาร 
     6. การเบิกเงินกู้ยืมและลงนามแบบยืนยัน 
         - เจ้าหน้าที่งานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาของวิทยาลัยฯ ดำเนินการบันทึก
ค่าเล่าเรียน รายภาคเรียนตามที่ลงทะเบียนเรียนจริง 
         -  ผู้กู้ยืมเงินบันทึกแบบเบิกเงิน เลือกความประสงค์กู้ยืมเงิน เช่น เงินค่าเล่าเรียน 
และเงินค่าครองชีพ (กรณีเป็นผู้ที่มีรายได้ต่อครอบครัวไม่เกินสามแสนหกหมื่นบาทต่อปี) 
         - เจ้าหน้าที่งานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของวิทยาลัยฯ  ดำเนินการใน
ฐานะ ตัวแทน การจัดทำแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมโดย ยืนยันข้อมูลผู้ลงนาม จัดพิมพ์แบบยืนยันการ
เบิกเงินฯ และสแกนเอกสารแบบยืนยันการเบิกเงินฯ ที่ลงนามเสร็จสิ้นผ่านหน้าจอระบบ 
         - เจ้าหน้าที่งานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของวิทยาลัยฯ ดำเนินการจัดส่ง
เอกสารให้กับฝ่ายบริหารโครงการภาครัฐ บมจ.ธนาคารกรุงไทย เป็นผู้ดำเนินการจัดเก็บเอกสาร 
     7. จัดทำรายงาน EL 018  
         - เจ้าหน้าที่งานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาของวิทยาลัยฯ ดำเนินการจัดทำ
ข้อมูลตรวจสอบยอดเงินกู้เกินจำนวนเงินค่าเล่าเรียนของผู้กู้ยืมเงิน 
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2.2 โครงสร้างการบริหารจัดการ 
โครงสร้างองค์กร (Organization Chart) ระดับมหาวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.1 โครงสร้างองค์กร (Organization Chart) ระดับมหาวิทยาลัย 
 
 
 
 

สภาวิชาการ 

สภาคณาจารย์และข้าราชการ 

หน่วยตรวจสอบภายใน 

- สำนักงานอธิการบดี 

- สำนักงานวิทยาเขต 

นครศรีธรรมราช 

คณะ/วิทยาลัย สำนัก/สถาบัน 

- กองกลาง 

- กองคลัง 

- กองนโยบายและแผน 

- กองบริหารงานบุคลากร 

- กองพัฒนานักศึกษา 

- สำนักงานอธิการบดี 

- สำนักงานสภา  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลศรีวิชัย 
 

 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

- คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
- คณะบริหารธุรกิจ 
- คณะศิลปศาสตร ์
- คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
- คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม

และเทคโนโลย ี
- คณะเกษตรศาสตร์ 
- คณะอุตสาหกรรมเกษตร 
- คณะสัตวแพทย์ 
- คณะวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลย ี
- คณะวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีการประมง 
 - คณะวิศวกรรมศาสตร์และ

เทคโนโลย ี
- วิทยาลัยรัตภูมิ 
- วิทยาลัยเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมและการจัดการ 
- วิทยาลัยการโรงแรมและการ

ท่องเที่ยว 

 

 

 

 

 

- สำนักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารเทศ 

- สำนักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน 

- สถาบันทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

- สถาบันวิจัยและพัฒนา 

- สำนักศิลปวัฒนธรรม 

ราชมงคลศรีวิชัย 

 

 

 

สำนักงานอธิการบดี 

สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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โครงสร้างการบริหารหน่วยงาน (Administration Chart) ระดับวิทยาลัย 
 

 
 

ภาพที่ 2.2 โครงสร้างการบริหารหน่วยงาน (Administration Chart) ระดับวิทยาลัย 
 

 วิทยาลัยรัตภูมิ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ได้แบ่งส่วนงานภายในสำนักงาน
ผู้อำนวยการออกเป็น 3 งาน ดังต่อไปนี้ 
  1. กลุ ่มงานวิชาการและวิจัย หน้าที ่รับผิดชอบ งานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน                                    
งานพัฒนาหลักสูตร งานวิจัย งานวิเทศสัมพันธ์ งานประกันคุณภาพ งานบริการวิชาการ งานฝึก
ประสบการณ์และสหกิจศึกษา และภารกิจอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง      
  2. กลุ่มงานบริหารและวางแผน หน้าที่รับผิดชอบ ดูแลการบริหารงานทั่วไป งานแผนและ
งบประมาณ งานบุคลากร งานธุรการและสารบรรณ งานพัสดุ งานประชาสัมพันธ์ งานอาคารและ
สถานที่ และภารกิจอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
 3. กลุ่มงานพัฒนานักศึกษา หน้าที่รับผิดชอบ งานบริการและสวัสดิการ งานวินัยและพัฒนา
น ั กศ ึ กษ า  ง านอน ุ ร ั กษ ์ ศ ิ ล ป ว ั ฒนธ ร ร ม แล ะส ิ ่ ง แ ว ดล ้ อ ม  ง านก ิ จ ก ร รม  ง านก ี ฬ า                                       
และนันทนาการ และงานแนะแนวเพ่ือการศึกษา 
 

 
 



10 
 

 

โครงสร้างการปฏิบัติงาน (Activity Chart) 
 

 
 
                         
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.3 โครงสร้างการปฏิบัติงาน  (Activity Chart) 

 

จากภาพที่ 2.3 โครงสร้างการปฏิบัติงานของบุคลากรฝ่ายพัฒนานักศึกษา มีทั้งหมด 6 งาน 
ได้แก่ งานกิจกรรมนักศึกษา งานบริการและสวัสดิการ งานแนะแนวการศึกษา งานวินัยและพัฒนา
นักศึกษา งานกีฬาและนันทนาการ และงานอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม ซึ่งมีภาระหน้าที่ 
ดังต่อไปนี้ 

1. งานกิจกรรมนักศึกษา มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
  1.1 จัดทำแผนโครงการการจัดกิจกรรมประจำปีร่วมกับหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 
  1.2 ดำเนินการจัดกิจกรรมตามโครงการที่กำหนดไว้ 
  1.3 ควบคุม ดูแล ประสานงาน และให้คำปรึกษาในการดำเนินงานของสโมสร
นักศึกษา 
  1.4 ควบคุม ดูแล ประสานงาน และให้คำปรึกษาในการดำเนินงานของสโมสร
นักศึกษา 
  1.5 สนับสนุนส่งเสริมกิจกรรมของนักศึกษา และชมรมต่าง ๆ  
  1.6 ดำเนินการงานวิชาทหาร 
  1.7 ประสานงานกับหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 
  1.8 ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
 2. งานบริการและสวัสดิการ มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
  2.1 จัดและควบคุมดูแลการให้บริการเก่ียวกับสวัสดิการต่าง ๆ แก่นักศึกษา 
  2.2 ดำเนินการเกี ่ยวกับทุนการศึกษา รวมถึงคำร้องขอยกเว้นค่าเล่าเรียนของ
นักศึกษาที่ประสบภัยพิบัติทางด้านต่าง ๆ 

นางสุพัตรา  เพ็งเกลี้ยง 
รองผู้อำนวยการฝ่ายพัฒนานักศึกษา

นักศึกษา 

- งานบริการ 
และสวัสดิการ 

 

- งานวินยัและพัฒนานักศึกษา 
- งานอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม
และสิ่งแวดล้อม 
 - งานกิจกรรม 

 

- งานกีฬา           
และนันทนาการ 

 

 นายโฆษิต  รัตนบุรินทร ์
ตำแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหาร                  

งานทั่วไป 
 

นายหรอเฉด เส่หล๊ะ 
ตำแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 

 

นางสาวกฤษณาพร  นวลสระ 
ตำแหน่ง นักวิชาการศึกษา 

 

- งานแนะแนว             
เพื่อการศึกษา 

 

 นางสาวศุภธิดา  โกสินทร์ 
ตำแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหาร          

งานทั่วไป 
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  2.3 ดำเนินแสวงหาแหล่งทุนใหม่ ๆ เพื่อเป็นทุนให้นักศึกษา ทั้งทุนแบบให้เปล่าและ
ทุนที่ต้องชดใช้ 
  2.4 ติดตามผลการเรียนของนักศึกษาให้เป็นไปตามเงื่อนไขของทุน ในกรณีการให้
ทุนแบบมีเงื่อนไข 
  2.5 ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 3. งานแนะแนวการศึกษา  มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
  3.1 ร่วมจัดทำแผนพัฒนาการแนะแนวของวิทยาลัย 
  3.2 จัดทำแผนปฏิบัติการแนะแนวของวิทยาลัย 
  3.3 ให้บริการแนะแนวทางการศึกษาและอาชีพของนักศึกษา ให้บริการคำปรึกษา 
  3.4 ศึกษาปัญหาและแนะแนวทางการแก้ปัญหาของนักศึกษา 
  3.5 จัดทำระเบียนประวัตินักศึกษา เพ่ือประโยชน์ในการแนะแนว 
  3.6 บริการสารสนเทศด้านการศึกษาและอาชีพ 
  3.7 ศึกษาวิเคราะห์วิจัยพัฒนางานแนะแนวให้เกิดประสิทธิภาพ 
  3.8 จัดปัจฉิมนิเทศนักศึกษาที่สำเร็จการศึกษา 
  3.9 ปฏิบัติงานร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา 
  3.10 ติดตามผลการมีงานทำของผู้สำเร็จการศึกษา 
  3.11 ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  3.12 ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่ได้รับมอบหมาย 
 4. งานวินัยและพัฒนานักศึกษา มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
  4.1 ประสานงานกับอาจารย์ที ่ปรึกษา และผู ้ปกครองเกี ่ยวกับการพัฒนาวินัย
นักศึกษา 
  4.2 ดำเนินการ และรับผิดชอบงานส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 
  4.3 ส่งเสริม และสนับสนุนให้นักศึกษามีระเบียบ วินัย ประพฤติปฏิบัติตนตาม
ขนบธรรมเนียมประเพณี และศีลธรรมอันดี 
  4.4 จัดกิจกรรมส่งเสริม และปลูกฝังค่านิยมทางจริยธรรม ค่านิยมทางศาสนา                                           
และการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
  4.5 ดำเนินการส่งเสริม สนับสนุน การกระทำความดีของนักศึกษา ค่านิยมทาง
ศาสนา ที่สร้างชื่อเสียง และเกียรติภูมิให้แก่วิทยาลัย 
  4.6 จัดกิจกรรมส่งเสริมการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีอันดีงามของท้องถิ่น
ของชาติ และการอนุรักษ์ทรัพยากร และสิ่งแวดล้อม 
  4.7 กำหนดมาตรการป้องกัน ปัญหาการก่อความไม่สงบทั้งภายใน และภายนอก
สถานศึกษา 
  4.8 ปฏิบัติงานร่วมกับสารวัตรนักเรียน และเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง 
  4.9 ดำเนินการเกี่ยวกับการสืบสวน สอบสวนการกระทำผิดระเบียบ ข้อบังคับของ
นักศึกษา 
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  4.10 เสนอแนะการปรับปรุง แก้ไข ระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับการส่งเสริมสร้าง
ระเบียบวินัยนักศึกษาได้ 
  4.11 ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  4.12 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
 5. งานกีฬาและนันทนาการ มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
  5.1 จัดทำแผนโครงการฝึกซ้อม และจัดการแข่งขันกีฬาภายใน และภายนอก
วิทยาลัย ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  5.2 จัดหาและควบคุมการใช้พัสดุที่เกี่ยวกับการกีฬา 
  5.3 ดำเนินการในการจัดการแข่งขันกีฬาทั้งภายใน และภายนอกร่วมกับคณะทำงาน
ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  5.4 สนับสนุนการจัดส่งนักกีฬาไปแข่งกีฬาต่างสถาบัน 
  5.5 สนับสนุน และส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรด้านกีฬา 
  5.6 ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  5.7 ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
 6. งานอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
  6.1 ส่งเสริม และประสานงานด้านศิลปวัฒนธรรมภายในวิทยาลัย 
  6.2 ปฏิบัติด้านศิลปวัฒนธรรม ตามแผนกลยุทธ์ ตามวิสัยทัศน์ ด้านทำนุบำรุง
ศาสนา ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม และสิ ่งแวดล้อม ตลอดจนงานหอจดหมายเหตุ งานพิพิธภัณฑ์                                     
งานโบราณคดี และงานรักษามรดกไทย 
  6.3 ดำเนินงานด้านวัฒนธรรมที่เป็นประโยชน์ของวิทยาลัย ด้านการให้ความรู้                                   
และการบริการชุมชน 
  6.4 ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยทุกแขนง สาขา ให้มีความชัดเจน เป็นรูปธรรม                                   
จนเป็นที่ยอมรับของชุมชน และสังคม 
  6.5 ส่งเสริมความเข้มแข็งด้านวัฒนธรรมในสังคม โดยการหยิบยกความเป็นไทย                             
ให้นักศึกษาเกิดความนิยมการฟื้นฟูวัฒนธรรมไทยจนถึงระดับชาติ 
  6.6 จัดงาน/โครงการ/กิจกรรมพิเศษ ด้านศิลปวัฒนธรรมทางศาสนาร่วมกับ
นักศึกษา 
  6.7 ประสานงาน และให้ความร่วมมือด้านศิลปวัฒนธรรมทางศาสนาร่วมกับ
นักศึกษา 
  6.8 พัฒนาคุณภาพนักศ ึกษา และร ักษาคุณภาพสิ ่งแวดล้อมให้ เก ิดสมดุล                                   
ทางธรรมชาติ ตามแนวพระราชดำริ (เศรษฐกิจพอเพียง) 
  6.9 บริการระบบศิลปวัฒนธรรม กิจกรรมทางศาสนา การยกย่องเชิดชูบ ุคคล                                 
ในหน่วยงาน และบุคคลทั่วไปที่มีผลงานดีเด่นด้านศิลปวัฒนธรรม 
  6.10 ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  6.11 ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
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บทที่ 3  
หลักเกณฑ์วิธกีารปฏิบัติงานและเงื่อนไข 

 
 หลักเกณฑ์ วิธีการ ขั้นตอนกระบวนการ เงื ่อนไข ข้อสังเกต ข้อควรระวัง สิ่งที่ควรคำนึง 
แนวคิดและงานวิจัยที่มีประเด็นเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติได้อย่าง
ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ วิธีการ ขั้นตอน ระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแบบดิจิทัล (Digital 
Student Loan Fund System : DSL) วิทยาลัยรัตภูมิ มีแนวปฏิบัติดังนี้ ดังต่อไปนี้ 
 
3.1 หลักเกณฑ์การปฏิบัติงาน 
 3.1.1 หลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินของนักเรียนหรือนักศึกษาที่จะขอกู้ยืมเงินเพื่อการศึกษา 
ปีการศึกษา 2566 
 กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษามีวัตถุประสงค์เพื่อสนับสนุนและส่งเสริมการศึกษาด้วย
การให้เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษาแก่นักเรียนหรือนักศึกษาใน 4 ลักษณะ ดังต่อไปนี้ 
 (1) ให้การสนับสนุนและส่งเสริมการศึกษาแก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่ขาดแคลนทุน
ทรัพย์ 
 (2) ให้การสนับสนุนและส่งเสริมการศึกษาแก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่ศึกษาในสาขาวชิา
ที่เป็นความต้องการหลัก ซึ่งมีความชัดเจนของการผลิตกำลังคนและมีความจำเป็นต่อการพัฒนา
ประเทศ 
 (3) ให้การสนับสนุนและส่งเสริมการศึกษาแก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่ศึกษาในสาขาวชิา
ขาดแคลน หรือสาขาวิชาที่กองทุนมุ่งส่งเสริมเป็นพิเศษ 
 (4) ให้การสนับสนุนและส่งเสริมการศึกษาแก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่เรียนดีเพื่อสร้าง
ความเป็นเลิศ 
 โดยนักเรียนหรือนักศึกษาผู้ที ่จะขอกู้ยืมเงินเพื่อการศึกษาในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
จะต้องมีคุณสมบัติทั่วไปและไม่มีลักษณะต้องห้าม รวมทั้งคุณสมบัติอื่นเป็นไปตามที่คณะกรรมการ
ประกาศกำหนดสำหรับการให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษาในลักษณะนั้น ๆ ด้วย 
           ประเภทของผู้กู้ยืมเงิน 
 ผู้กู้ยืมเงินรายใหม่ หมายความว่า นักเรียนหรือนักศึกษาผู้ที่ไม่เคยกู้ยืมเงินกองทุนมาก่อน 
 ผู ้กู ้ยืมเงินรายเก่า หมายความว่า นักเรียนหรือนักศึกษาผู ้ที ่อยู ่ระหว่างการศึกษา                                  
และเคยกู้ยืมเงินกองทุนมาก่อน ไม่ว่าจะเคยกู้ยืมเงินจากสถานศึกษาอ่ืนหรือสถานศึกษาปัจจุบันก็ตาม 
หรือเป็นผู้ที่เคยกู้ยืมเงินกองทุนมาก่อนและได้ชำระหนี้คืนครบถ้วนแล้ว และให้หมายความรวมถึง
นักเรียนหรือนักศึกษาที่อยู่ระหว่างการศึกษาและเคยกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยื มเพื่อการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2541 และกองทุนเงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษาที่ผู้กับ
รายได้ในอนาคตตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการบริหารกองทุนเพื่อการศึกษา พ.ศ. 2549 
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
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 คุณสมบัติทั่วไปและลักษณะต้องห้ามของนักเรียนหรือนักศึกษาผู้กู้ยืมเงินกองทุนทั้ง                                    
4 ลักษณะ 
 นักเร ียนหรือนักศึกษาที ่จะขอกู ้ย ืมเง ินเพื ่อการศึกษาจะต้องมีคุณสมบัติทั ่วไป                                        
และไม่มีลักษณะต้องห้าม ดังนี้ 
 คุณสมบัติท่ัวไป 
 1. สัญชาติไทย 
 2. ศึกษาหรือได้รับการตอบรับให้เข้าศึกษาอยู่ในสถานศึกษาที่ร่วมดำเนินงานกับกองทุน 
 3. เป็นผู้ขอกู้ยืมเงินเพื่อการศึกษาในการเข้าศึกษาที่สถานศึกษาเพียงแห่งเดียวในคราว
ภาคการศึกษาเดียวกัน 
 4. มีผลการเรียนดีหรือผ่านเกณฑ์การวัดและประเมินผลของสถานศึกษา 
 5. มีความประพฤติดี ไม่ฝ่าฝืนระเบียบข้อบังคับของสถานศึกษาขั้นรายแรงหรือไม่เป็นผู้
ที่มีความประพฤติเสื่อมเสีย เช่น หมกมุ่นในการพนัน เสพยาเสพติดให้โทษ ดื่มสุราเป็นอาจิณหรือ
เที่ยวเตร่ในสถานบันเทิง เริงรมย์เป็นอาจิณ เป็นต้น 
 ลักษณะต้องห้าม ดังนี้ 
 1. ไม่เป็นผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีในสาขาใดสาขาหนึ่งมาก่อน เว้นแต่จะได้
กำหนดเป ็นอย ่างอ ื ่นในค ุณสมบ ัต ิ เฉพาะสำหร ับการให ้ เง ินก ู ้ย ืมเพ ื ่อการศ ึกษาล ักษณะ                           
หนึ่งลักษณะใด 
 2. ไม่เป็นผู้ปฏิบัติงานและรับเงินเดือนหรือค่าจ้างประจำในหน่วยงานของรัฐหรือเอกชน
ในลักษณะเต็มเวลา เว้นแต่จะได้กำหนดเป็นอย่างอื่นในคุณสมบัติเฉพาะสำหรับการให้เงินกู้ยืมเพ่ือ
การศึกษาลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
 3. ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย 
 4. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ได้รับโทษจำคุกโดยคำพิพากษาถึงที่สุดให้จำคุก เว้นแต่เป็นโทษ
สำหรับความผิดที่ได้กระทำโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
 5. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ที่ผิดนัดชำระหนี้กับกองทุน เว้นแต่ได้ชำระหนี้ดังกล่าวครบถ้วน
แล้ว 
 นักเรียนหรือนักศึกษาผู้ที่จะขอกู้ยืมเงินเพื่อการศึกษาทั้ง 4 ลักษณะ นอกจากจะต้องมี
ค ุณสมบัต ิท ั ่วไปและไม่ม ีล ักษณะต้องห้ามตามที ่กำหนดในข้อ 2.1 และ 2.2 แล ้ว จะต้อง                                     
มีคุณสมบัติเฉพาะอื ่นตามที่คณะกรรมการประกาศกำหนดสำหรับการกู้ยืมเงินเพื่อการศึกษาใน
ลักษณะนั้น ๆ ด้วย 
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 คุณสมบัติเฉพาะของนักเรียนหรือนักศึกษาผู้กู้ยืมเงินกองทุนทั้ง 4 ลักษณะ มีดังนี้                                   
 ลักษณะที่ 1 ให้การสนับสนุนและส่งเสริมการศึกษาแก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่ขาด
แคลนทุนทรัพย ์กองทุนจะให้กู้ยืมเงินเพ่ือเป็นค่าเล่าเรียน ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับการศึกษา และค่า
ครองชีพ 
  1. เป็นผู้ที ่มีรายได้ต่อครอบครัวไม่เกินสามแสนหกหมื่นบาทต่อปี ทั้งนี้ รายได้                                  
ต่อครอบครัวให้พิจารณาจากหลักเกณฑ์ข้อใดข้อหนึ่ง ดังนี้ 
   1.1 รายได้รวมของนักเรียนหรือนักศึกษาผู ้ขอกู ้ยืมเงิน รวมกับรายได้                              
ของบิดามารดา ในกรณีที่บิดามารดาเป็นผู้ใช้อำนาจปกครอง 
   1.2 รายได้รวมของนักเรียนหรือนักศึกษาผู ้ขอกู ้ยืมเงิน รวมกับรายได้                         
ของผู้ปกครอง ในกรณีที่ผู้ใช้อำนาจปกครองมิใช่บิดามารดา 
   1.3 รายได้รวมของนักเรียนหรือนักศึกษาผู ้ขอกู ้ยืมเงิน รวมกับรายได้                         
ของคู่สมรส ในกรณีผู้ขอกู้ยืมเงินได้ทำการสมรสแล้ว 
  หลักเกณฑ์และวิธ ีการตรวจสอบว่านักเร ียนหรือนักศึกษาเป็นผู ้ท ี ่ม ีรายได้              
ต่อครอบครัวไม่เกินสามแสนหกหมื่นบาทต่อปีหรือไม่ ให้เป็นไปตามท่ีกองทุนกำหนด 
   2. เป็นผู้ที่มีอายุไม่เกิน 30 ปีบริบูรณ์ ในการศึกษาที่ยื่นคำขอกู้ยืมเงินกองทุนครั้งแรก 
  3. เป็นผู้ที่เข้าศึกษาในระดับการศึกษาและหลักสูตร/ประเภทวิชาและสาขาวิชา ดังนี้ 
   3.1 ระด ับม ัธยมศ ึกษาตอนปลาย (สายสาม ัญ/สายอาช ีพ) ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค (ปวท.) ระดับชั้นประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ระดับอนุปริญญา ระดับปริญญาตรี หรือเทียบเท่า 
   3.2 หลักสูตร/ประเภทวิชาและสาขาวิชาเป็นไปตามประกาศที่คณะกรรมการ 
กำหนด 
  4. เป็นผู้ที ่ทำประโยชน์ต่อสังคมหรือสาธารณะในระหว่างปีการศึกษาก่อนหน้า       
ปีการศึกษาที่จะขอกู้ยืมเงิน โดยมีหลักฐานการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมที่มีประโยชน์ต่อสังคม      
หรือสาธารณะที่น่าเชื่อถือตามจำนวนชั่วโมงท่ีกำหนดสำหรับผู้ขอกู้ยืมเงินแต่ละกลุ่ม ดังต่อไปนี้ 
   4.1 กรณีเป็นผู้กู้ยืมเงินรายใหม่ ไม่กำหนดจำนวนชั่วโมง 
   4.2 กรณีเป็นผู้กู ้ยืมเงินรายเก่าเปลี่ยนระดับการศึกษาที่ศึกษาในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค (ปวท.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ระดับอนุปริญญา 
ระดับปริญญาตรี หรือเทียบเท่า ไม่กำหนดจำนวนชั่วโมง 
   4.3 กรณีเป็นผู ้กู ้ยืมเงินรายเก่าเลื ่อนชั ้นปีทุกระดับการศึกษา กำหนด
จำนวนไม่น้อยกว่าสามสิบหกชั่วโมง 
  การทำประโยชน์ต่อสังคมหรือสาธารณะตามวรรคหนึ่ง หมายถึง การบำเพ็ญตนให้
เป็นประโยชน์ต่อชุมชน สังคมหรือประเทศชาติในลักษณะอาสาสมัคร เพ่ือช่วยขัดเกลาจิตใจให้มีความ
เมตตากรุณามีความเสียสละและมีจิตสาธารณะ เพ่ือช่วยสร้างสรรค์สังคม หรือสาธารณะให้อยู่ร่วมกัน
อย่างมีความสุข ซึ่งจะต้องไม่เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอนและได้รับค่าตอบแทนในลักษณะการ
จ้าง  
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 ลักษณะที่ 2 ให้การสนับสนุนและส่งเสริมการศึกษาแก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่ศึกษา
ในสาขาวิชาที่เป็นความต้องการหลัก ซึ่งมีความชัดเจนของการผลิตกำลังคนและมีความจำเป็นต่อ
การพัฒนาประเทศ กองทุนจะให้กู ้ยืมเงินเพื่อเป็นค่าเล่าเรียน และค่าใช้จ่ายที่เกี ่ยวเนื่องกับ
การศึกษา สำหรับการขอกู้ยืมเงินเพื่อเป็นค่าครองชีพ กองทุนจะพิจารณาจากรายได้ต่อครอบครัว
ของผู้กู้ยืมเงินตามท่ีกำหนดในข้อ 5 
   1. เป็นผู้ที่ศึกษาในสาขาวิชาที่เป็นความต้องการหลักซึ่งมีความชัดเจนของการผลิต
กำลังคนและมีความจำเป็นต่อการพัฒนาประเทศ ตามประกาศคณะกรรมการกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา 
  2. เป็นผู้ที ่มีอายุไม่เกิน 30 ปีบริบูรณ์ ในปีการศึกษาที่ยื ่นคำขอกู้ยืมเงินกองทุน                          
ครั้งแรก 
  3. เป็นผู้ที่เข้าศึกษาในระดับการศึกษาและหลักสูตร/ประเภทวิชาและสาขาวิชา ดังนี้ 
   3.1 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
เทคนิค (ปวท.) ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ระดับอนุปริญญา  ระดับปริญญาตรี 
หรือเทียบเท่า 
   3.2 หลักสูตร/ประเภทวิชาและสาขาวิชาเป็นไปตามประกาศที่คณะกรรมการ
กำหนด 
  4. เป็นผู้ที ่ทำประโยชน์ต่อสังคมหรือสาธารณะในระหว่างปีการศึกษาก่อนหน้า       
ปีการศึกษาที่จะขอกู้ยืมเงิน โดยมีหลักฐานการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมที่มีประโยชน์ต่อสังคม                                
หรือสาธารณะที่น่าเชื่อถือตามจำนวนชั่วโมงท่ีกำหนดสำหรับผู้ขอกู้ยืมเงินแต่ละกลุ่ม ดังต่อไปนี้ 
   4.1 กรณีเป็นผู้กู้ยืมรายใหม่ ไม่กำหนดจำนวนชั่วโมง 
   4.2 กรณีเป็นผู ้ยืมเงินรายเก่าเปลี ่ยนระดับการศึกษาที ่ศึกษาในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค (ปวท.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ระดับอนุปริญญา                                                           
ระดับปริญญาตรี หรือเทียบเท่า ไม่กำหนดจำนวนชั่วโมง 
   4.3 กรณีเป็นผู ้กู ้ยืมเงินรายเก่าเลื ่อนชั ้นปีทุกระดับการศึกษา กำหนด
จำนวนไม่น้อยกว่าสามสิบหกชั่วโมง 
   การทำประโยชน ์ต ่อส ังคมหร ือสาธารณะตามวรรคหนึ ่ง หมายถึง                                                              
การบำเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อชุมชน สังคมหรือประเทศชาติในลักษณะอาสาสมัคร เพื่อช่วยขัด
เกลาจิตใจให้มีความเมตตากรุณา มีความเสียสละและมีจิตสาธารณะ เพื่อช่วยสร้างสรรค์สังคม                             
หรือสาธารณะให้อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ซึ่งจะต้องไม่เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอนและไม่ได้
รับค่าตอบแทนในลักษณะการจ้าง 
  5. นักเรียนหรือนักศึกษา หากประสงค์จะกู้ยืมเงินค่าครองชีพจะต้องเป็นผู้ที่มีรายได้
ต่อครอบครัวไม่เกินสามแสนหกหมื่นบาทต่อปี ทั้งนี้ รายได้ต่อครอบครัวให้พิจารณาจากหลักเกณฑ์                   
ข้อใดข้อหนึ่ง ดังนี้  
   5.1 รายได้รวมของนักเรียนหรือนักศึกษาผู ้ขอกู ้ยืมเงิน รวมกับรายได้                                
ของบิดามารดา ในกรณีที่บิดามารดาเป็นผู้ใช้อำนาจปกครอง 
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   5.2 รายได้รวมของนักเรียนหรือนักศึกษาผู ้ขอกู ้ยืมเงิน  รวมกับรายได้                               
ของผู้ปกครอง ในกรณีที่ผู้ใช้อำนาจมิใช่บิดามารดา 
   5.3 รายได้รวมของนักเรียนหรือนักศึกษาผู ้ขอกู ้ยืมเงิน รวมกับรายได้                           
ของคู่สมรส ในกรณีผู้ขอกู้ยืมเงินได้ทำการสมรสแล้ว 
   หลักเกณฑ์และวิธีการตรวจสอบว่านักเรียนหรือนักศึกษาเป็นผู้ที่มีรายได้                       
ต่อครอบครัว ไม่เกินสามแสนหกหมื่นบาทต่อปีหรือไม่ ให้เป็นไปตามท่ีกองทุนกำหนด 
   
 ลักษณะที ่ 3 ให้การสนับสนุนและส่งเสริมการศึกษาแก่นักเรียนหรือนักศึกษา                          
ในสาขาวิชาที่ขาดแคลน หรือสาขาวิชาที ่กองทุนมุ่งส่งเสริมเป็นพิเศษ กองทุนจะให้กู ้ยืมเงิน                             
เพ่ือเป็นค่าเล่าเรียนและค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับการศึกษา สำหรับการขอกู้ยืมเงินเพ่ือเป็นค่าครองชีพ 
กองทุนจะพิจารณาจากรายได้ต่อครอบครัวของผู้กู้ยืมเงินตามท่ีกำหนดในข้อ 5 
  1. เป็นผู้ที่ศึกษาในสาขาวิชาขาดแคลนหรือสาขาวิชาที่กองทุนมุ่งส่งเสริมเป็นพิเศษ
ตามประกาศคณะกรรมการกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
  2. เป็นผู้ที ่มีอายุไม่เกิน 30 ปีบริบูรณ์ ในปีการศึกษาที่ยื ่นคำขอกู้ยืมเงินกองทุน                            
ครั้งแรก 
  3. เป็นผู้ที่เข้าศึกษาในระดับการศึกษาและหลักสูตร/ประเภทวิชาและสาขาวิชา ดังนี้ 
   3.1 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
เทคนิค (ปวท.) ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ระดับอนุปริญญา ระดับปริญญาตรี 
หรือเทียบเท่า 
   3.2 หลักสูตร/ประเภทวิชาและสาขาวิชาเป็นไปตามประกาศที่คณะกรรมการ   
กำหนด 
  4. เป็นผู้ที่ทำประโยชน์ต่อสังคมหรือสาธารณะในระหว่างปีการศึกษาก่อนหน้าปี
การศึกษาที ่จะขอกู ้ยืมเงิน โดยมีหลักฐานการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมที่มีประโยชน์ต่อสังคม                                   
หรือสาธารณะที่น่าเชื่อถือตามจำนวนชั่วโมงท่ีกำหนดสำหรับผู้ขอกู้ยืมเงินแต่ละกลุ่ม ดังต่อไปนี้ 
   4.1 กรณีเป็นผู้กู้ยืมเงินรายใหม่ ไม่กำหนดจำนวนชั่วโมง 
   4.2 กรณีเป็นผู้กู ้ยืมเงินรายเก่าเปลี่ยนระดับการศึกษาที่ศึกษาในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค (ปวท.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ระดับอนุปริญญา 
ระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ไม่กำหนดจำนวนชั่วโมง 
   4.3 กรณีเป็นผู ้กู ้ยืมเงินรายเก่าเลื ่อนชั ้นปีทุกระดับการศึกษา กำหนด
จำนวนไม่น้อยกว่าสามสิบหกชั่วโมง 
   การทำประโยชน ์ต ่อส ังคมหร ือสาธารณะตามวรรคหนึ ่ง หมายถึง                                       
การบำเพ็ญตนเป็นประโยชน์ต่อชุมชน สังคมหรือประเทศชาติในลักษณะอาสาสมัคร เพ่ือช่วยขัดเกลา
จิตใจให้มีความเมตตากรุณา มีความเสียสละ และมีจิตสาธารณะ เพื ่อช่วยสร้างสรรค์ส ังคม                                  
หรือสาธารณะให้อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ซึ่งจะต้องไม่เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอนและไม่ได้
รับค่าตอบแทนในลักษณะการจ้าง 
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  5. นักเรียนหรือนักศึกษา หากประสงค์จะกู้ยืมเงินค่าครองชีพจะต้องเป็นผู้ที่มีรายได้
ต่อครอบครัวไม่เกินสามแสนหกหมื่นบาทต่อปี ทั้งนี้ รายได้ต่อครอบครัวให้พิจารณาจากหลักเกณฑ์                     
ข้อใดข้อหนึ่ง ดังนี้ 
   5.1 รายได้รวมของนักเรียนหรือนักศึกษาผู ้ขอกู ้ยืมเงิน รวมกับรายได้                                 
ของบิดามารดาในกรณีที่บิดามารดาเป็นผู้ใช้อาจปกครอง 
   5.2 รายได้รวมของนักเรียนหรือนักศึกษาผู ้ขอกู ้ยืมเงิน รวมกับรายได้                            
ของผู้ปกครองในกรณีที่ผู้ใช้อำนาจปกครองมิใช่บิดามารดา 
   5.3 รายได้รวมของนักเรียนหรือนักศึกษาผู ้ขอกู ้ยืมเงิน รวมกับรายได้                                
ต่อครอบครัวไม่เกินสามแสนหกหมื่นบาทต่อปีหรือไม่ ให้เป็นไปตามท่ีกองทุนกำหนด 
   หลักเกณฑ์และวิธีการตรวจสอบว่านักเรียนหรือนักศึกษาเป็นผู้ที่มีรายได้               
ต่อครอบครัวไม่เกินสามแสนหกหมื่นบาทต่อปีหรือไม่ ให้เป็นไปตามท่ีกองทุนกำหนด 
   
 ลักษณะที ่ 4 ให้การสนับสนุนและส่งเสริมการศึกษาแก่นักเรียนหรือนักศึกษา                          
ที่เรียนดีเพื่อสร้างความเป็นเลิศ กองทุนจะให้กู้ยืมเงินเพ่ือเป็นค่าเล่าเรียน และค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่อง
กับการศึกษา สำหรับการขอกู้ยืมเงินเพื่อเป็นค่าครองชีพ กองทุนจะพิจารณาจากรายได้ต่อครอบครัว
ของผู้กู้ยืมเงินตามท่ีกำหนดในข้อ 6 
  1. เป็นผู้ที่สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า โดยมีเกรดเฉลี่ยในระดับ
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่าไม่ต่ำกว่า 3.00  
  2. เป็นผู้ที ่มีอายุไม่เกิน 35 ปีบริบูรณ์ ในปีการศึกษาที่ยื ่นคำขอกู้ยืมเงินกองทุน                            
ครั้งแรก 
  3. เป็นผู ้ปฏิบ ัต ิงานและรับเง ินเดือนหรือค่าจ ้างประจำในหน่วยงานของรัฐ                                  
หรือเอกชนในลักษณะเต็มเวลาหรือไม่ก็ได้ 
  4. เป็นผู้ที่เข้าศึกษาในระดับการศึกษาและหลักสูตร/ประเภทวิชาและสาขาวิชา ดังนี้ 
   4.1 ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต ระดับปริญญาโท 
   4.2 หลักสูตร/ประเภทวิชาและสาขาวิชาเป็นไปตามประกาศที่คณะกรรมการ      
กำหนด 
  5. เป็นผู้ที่ทำประโยชน์ต่อสังคมหรือสาธารณะในระหว่างปีการศึกษาก่อนหน้าปี
การศึกษาที ่จะขอกู ้ยืมเงิน โดยมีหลักฐานการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมที่มีประโยชน์ต่อสังคม                             
หรือสาธารณะที่น่าเชื่อถือตามจำนวนชั่วโมงท่ีกำหนดสำหรับผู้ขอกู้ยืมเงินแต่ละกลุ่ม ดังต่อไปนี้ 
   5.1 กรณีเป็นผู้กู้ยืมเงินรายใหม่ ไม่กำหนดจำนวนชั่วโมง 
   5.2 กรณีเป็นผู้กู ้ยืมเงินรายเก่าเปลี่ยนระดับการศึกษาที่ศึกษาในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค (ปวท.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ระดับอนุปริญญา 
ระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ไม่กำหนดจำนวนชั่วโมง 
   5.3 กรณีเป็นผู้กู้เงินรายเก่าเลื่อนชั้นปีทุกระดับการศึกษา กำหนดจำนวน                               
ไม่น้อยกว่าสามสิบหกชั่วโมง 
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   การทำประโยชน ์ต ่อส ังคมหร ือสาธารณะตามวรรคหนึ ่ง หมายถึง                                    
การบำเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อชุมชน สังคมหรือประเทศชาติในลักษณะอาสาสมัคร เพื่อช่วยขัด
เกลาจิตใจให้มีความเมตตากรุณามีความเสียสละและมีจิตสาธารณะ เพื่อช่วยสร้างสรรค์สังคมหรือ
สาธารณะให้อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ซึ่งจะต้องไม่เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอนและไม่ได้รับ
ค่าตอบแทนในลักษณะการจ้าง 
  6. นักเรียนหรือนักศึกษา หากประสงค์จะกู้ยืมเงินค่าครองชีพจะต้องเป็นผู้ที่มีรายได้
ต่อครอบครัวไม่เกินสามแสนหกหมื่นบาทต่อปี ทั้งนี้ รายได้ต่อครอบครัวให้พิจารณาจากหลักเกณฑ์                
ข้อใดข้อหนึ่ง ดังนี้ 
   6.1 รายได้รวมของนักเรียนหรือนักศึกษาผู ้ขอกู ้ยืมเงิน รวมกับรายได้                               
ของบิดามารดาในกรณีที่บิดามารดาเป็นผู้ใช้อำนาจปกครอง 
   6 .2 รายได ้ของนักเร ียนหรือนักศึกษาผู ้ขอกู ้ย ืมเง ิน รวมกับรายได้                                  
ของผู้ปกครอง ในกรณีที่ผู้ใช้อำนาจปกครองมิใช่บิดามารดา 
    6.3 รายได้รวมของนักเรียนหรือนักศึกษาผู ้ขอกู ้ยืมเงิน รวมกับรายได้                            
ของคู่สมรส ในกรณีผู้ขอกู้ยืมเงินได้ทำการสมรสแล้ว 
   หลักเกณฑ์และวิธีการตรวจสอบว่านักเรียนหรือนักศึกษาเป็นผู้ที่มีรายได้                 
ต่อครอบครัวไม่เกินสามแสนหกหมื่นบาทต่อปีหรือไม่ ให้เป็นไปตามท่ีกองทุนกำหนด 
 

3.2 วิธีการปฏิบัติงาน  
 วิธีการปฏิบัติงาน ขั้นตอนการกู้ยืมเงิน ระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแบบดิจิทัล 
(Digital Student Loan Fund System : DSL) วิทยาลัยรัตภูมิ ประกอบด้วย 7 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 
 1. การเตรียมการให้กู้ยืมเงิน โดยสถานศึกษา 
  - บันทึกปฏิทินการศึกษา ประจำปีการศึกษา (เฉพาะสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา) 
  - บันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร ประจำปีการศึกษา 
 2. รายงานสถานภาพการศึกษา โดยสถานศึกษา 
  - สถานศึกษาดำเนินการรายงานสถานภาพการศึกษาให้กับผู ้กู ้ยืมเงินรายเก่า 
ประจำปี การศึกษา เช่น ศึกษาต่อ ลาออก จบการศึกษา พ้นสภาพการศึกษา เป็นต้น 
 3. การยื่นคำขอกู้ยืมเงิน 
  - นักเรียนหรือนักศึกษาผู้จะขอกู้ยืมเงิน (ผู้กู้ยืมเงินรายใหม่) ลงทะเบียนขอรับรหัส 
และยื่นคำขอกู้ยืมเงินพร้อมแนบเอกสารหรือหลักฐานประกอบคำขอกู้ยืมเงิน 
  - ผู้กู้ยืมเงินรายเก่าเปลี่ยนระดับการศึกษา ย้ายสถานศึกษาหรือเปลี่ยนหลักสูตร/
สาขาวิชา ยื่นคำขอกู้ยืมเงินพร้อมแนบเอกสารหรือหลักฐานประกอบคำขอกู้ยืมเงินที่จะต้องแนบ                       
เพ่ือประกอบการพิจารณาคำขอกู้ยืมเงิน ตามท่ีระบบกำหนด ดังนี้ 
   หนังสือให้ความยินยอมเปิดเผยข้อมูล และสำเนาบัตรประชาชน 
   - ผู้กู้ยืม 
   - บิดา มารดา หรือผู้ปกครอง 
   - คู่สมรส (ถ้ามี) 
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   - เอกสารอื่นๆ ตามท่ีระบบ DSL กำหนด เช่น หนังสือรับรองรายได้ หนังสือ
รับรองเงินเดือน สลิปเงินเดือน เป็นต้น 
 4. การอนุมัติคำขอกู้ยืมเงิน 
  - อนุมัติโดยระบบ กรณีที่ระบบตรวจสอบพบข้อมูลรายได้จากหน่วยงานภายนอก/
ตรวจสอบพบข้อมูลอื่น ๆ ซึ่งข้อมูลที่พบเป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีกองทุนกำหนด 
  - อนุมัต ิโดยกองทุน กรณีระบบตรวจสอบไม่พบข้อมูลรายได้จากหน่วยงาน
ภายนอก/ตรวจสอบไม่พบข้อมูลอื่น ๆ กองทุนจะเป็นผู้พิจารณาอนุมัติตามเอกสาร หรือหลักฐานที่ผู้
กู้ยืมเงินส่งเพิ่มเติม 
 5. การจัดทำสัญญากู้ยืมเงิน 
  - ผู้กู้ยืมเงินรายใหม่ ผู้กู้ยืมเงินรายเก่าเปลี่ยนระดับการศึกษา ผู้กู้ยืมเงินรายเก่ายา้ย
สถานศึกษาและเปลี่ยนหลักสูตร/สาขาวิชา ที่ผ่านการพิจารณาอนุมัติให้กู ้ยืมเงินเรียบร้อยแล้ว 
ดำเนินการจัดทำสัญญากู้ยืมเงินตามแบบหลักเกณฑ์ วิธีการ และภายในเวลาที่กองทุนกำหนด 
 6. การเบิกเงินกู้ยืม (รายภาคเรียน) 
  - สถานศึกษาดำเนินการบันทึกจำนวนเงินค่าเล่าเรียน ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับ
การศึกษา (ถ้ามี) รายภาคเรียนตามที่ลงทะเบียนเรียนจริง 
  - ผู้กู้ยืมเงินบันทึกข้อมูลแบบเบิกเงิน เลือกความประสงค์กู้ยืมเงิน เช่น เงินค่าเล่า
เรียน ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับการศึกษา (กรณีที่สถานศึกษาเรียกเก็บตามระเบียบ) และเงินค่าครอง
ชีพ (กรณีเป็นผู้ที่มีรายได้ต่อครอบครัวไม่เกินสามแสนหกหมื่นบาทต่อปี) 
 7. การคืนเงิน 
  - สถานศึกษาต้องบันทึกรายงานการคืนเงินทุกภาคเรียน กรณีไม่มีให้บันทึกจำนวน
เงิน 0 บาท แต่หากมีรายการต้องคืนเงิน ต้องนำส่งคืนเงินเข้าบัญชีกองทุนภายในระยะเวลาที่กองทุน
กำหนด 
 

3.3 ข้อควรระวังในการปฏิบัติงาน 
 1. ต้องปฏิบัติงานการให้กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา ตามประกาศกองทุนเงินให้
กู้ยืมเพ่ือการศึกษา เรื่อง กำหนดการให้กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา อย่างเคร่งครัด 
 2. ต้องปฏิบัติงานด้านการกู ้ย ืมเงินให้กู ้ย ืมเพื ่อการศึกษา ให้เคร่งครัด ตามประกาศ
มหาว ิทยาล ัยเทคโนโลย ีราชมงคลศร ีว ิช ัย  เร ื ่อง อ ัตราการเก ็บค ่าธรรมเน ียมการศ ึกษา                                            
และค่าธรรมเนียมอ่ืน ๆ ในการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับประกาศนียบัตร 
 3. การพิจารณาคุณสมบัติขอกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ต้องพิจารณาจากกฎ 
ระเบียบ หลักเกณฑ์ และข้อบังคับ และเอกสารและหลักฐานที่ใช้ประกอบคำขอกู้ยืมเงินอย่างละเอียด
ถี่ถ้วน 
 4. ตรวจสอบสัญญากู้ยืมเงิน และแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม รวมทั้งเอกสารประกอบต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้อง ให้ถูกต้องครบถ้วนทุกฉบับก่อนที่จะทำการสแกนเอกสารเข้าระบบ DSL 
 5. ควบคุมระยะเวลาของการดำเนินงานระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแบบดิจิทัล 
(Digital Student Loan Fund System : DSL) วิทยาลัยรัตภูมิ ให้อยู ่ภายในระยะเวลากองทุนฯ 
กำหนด 
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3.4 แนวคิดหรืองานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
กองทุนเพื่อการศึกษา 
ความเป็นมา (กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.). 2565) 
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) จัดตั้งขึ้นตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 มีนาคม 

พ.ศ. 2538 และมติคณะรัฐมนตรีเมื ่อวันที่ 16 มกราคม พ.ศ. 2539 ให้เริ ่มดำเนินการกองทุนใน
ลักษณะเงินทุนหมุนเวียนตามนัยมาตรา 12 แห่งพระราชบัญญัติเงินคงคลัง พ.ศ. 2491 ต่อมารัฐบาล
ได้พิจารณาเห็นความสำคัญของกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื่อการศึกษามากขึ้น จึงได้มีการประกาศใช้
พระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา พ.ศ. 2541 มีผลให้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา
มีฐานะเป็นนิติบุคคล โดยอยู่ในการกำกับดูแลของกระทรวงการคลัง  มีวัตถุประสงค์ให้กู้ยืมเงินแก่
นักเรียนหรือนักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพย์เพื่อเป็นค่าเล่าเรียน ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับการศึกษา 
และค่าใช้จ่ายที่จำเป็นในการครองชีพระหว่างศึกษาต่อมา พระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพ่ือ
การศึกษา พ.ศ. 2560 ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 27 มกราคม 2560 และมีผลบังคับ
ใช้เมื่อวันที่ 26 กรกฎาคม 2560 มีผลให้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาอยู่ในการกำกับดูแลของ
รัฐมนตรี และมีฐานะเป็นนิติบุคคลที่ไม่เป็นส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการ
แผ่นดินหรือรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณและกฎหมายอ่ืน เนื่องจากกองทุนเงิน
ให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาตามพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา พ.ศ. 2541 และกองทุน
เงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาที่ผูกกับรายได้ในอนาคตตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการบริหาร
กองทุนเพื่อการศึกษา พ.ศ. 2549 ที่ออกตามพระราชบัญญัติเงินคงคลัง พ.ศ. 2491 มีการบริหาร
จัดการและการดำเนินการที่มีข้อจำกัด และไม่สอดคล้องกับนโยบายการผลิตกำลังคนและการพัฒนา
ประเทศสมควรบูรณาการการบริหารจัดการและการดำเนินการของกองทุน กยศ. และกองทุน กรอ.       
ให้เป็นเอกภาพอยู ่ภายใต้กฎหมายเดียวกัน และเพิ่มมาตรการในการบริหารจัดการกองทุนให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ปัจจุบันเนื่องจากพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2566 ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 140 ตอนที่ 20 ก เมื่อวันที่ 19 มีนาคม 2566 และมี
ผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 20 มีนาคม 2566 ซึ่งเป็นการแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษา พ.ศ. 2560 เพื่อขยายโอกาสในการเข้าถึงเงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาให้มากขึ้นเพื่อรองรับ
การเรียนรู้ตลอดชีวิตให้มีระบบการให้ทุนการศึกษา ในสาขาวิชาขาดแคลนที่ต้องได้รับการส่งเสริมเป็น
พิเศษ ปรับเปลี่ยนการดำเนินงานของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาให้ทำงานเชิงรุก โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการให้ข้อมูลแก่นักเรียนหรือนักศึกษาก่อนเลือกสาขาวิชาที่จะกู้ยืมเงินเรียน เพ่ือให้สอดคล้อง
กับอาชีพแห่งอนาคต รวมทั้งให้มีความคล่องตัวในการบริหารจัดการเงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาอย่าง
เหมาะสมและเป็นธรรม รวมถึงกำหนดกลไกให้ผ ู ้ก ู ้ย ืมเง ินส ามารถชำระเง ินคืนกองทุนตาม
ความสามารถในการหารายได้และสร้างวินัยในการชำระเงินคืนกองทุนเพ่ือสร้างความยั่งยืนแก่กองทุน 
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ผังโครงสร้างการบริหารกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
 

 
ภาพที่ 3.1 ผังโครงสร้างการบริหารกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 

ที่มา : กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา. (2565) 
 

โครงสร้างสำนักงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
 

 
ภาพที่ 3.2 โครงสร้างสำนักงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 

ที่มา : กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา. (2565) 
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แนวคิดและทฤษฎีทุนมนุษย์ 
 ทุนมนุษย์ จัดเป็นสินทรัพย์ชนิดหนึ่งและเป็นสินทรัพย์ที่ไมมีตัวตน (Intangible Asset)      
ซึ่งตามปกติแล้วไม่สามารถวัดเทียบเป็นมูลค่าทางธุรกิจได้ แต่ในที่สุดแล้วสามารถที่จะแปลงสภาพให้
กลายเป็นสินทรัพย์ (Human Capital) จะหมายถึง เทคโนโลยี ความรู้ทักษะ และสมรรถนะซึ่งติดตัว
คนในองค์การ และมีความจำเป็นในการปฏิบัติงาน เช่น ทักษะเชิงเทคนิค นวัตกรรม ความคิด
สร้างสรรค์ และสมรรถนะในการเป็นผู้นำซึ ่งจะมีความสัมพันธ์กับทุนทางปัญญา ( Intellectual 
Capital) (พิพัฒน์ ก้องกิจกุล, 2547) มีหลายทฤษฎีที่พยายามจะศึกษา และหาเหตุผลมาอธิบายถึง
ความจำเป็นด้านพัฒนาทุนมนุษย์ที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ได้แก่ 
 ทฤษฎีกระบวนทัศน์ใหม่ของการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ: Endogenous Growth Theory 
Endogenous Growth Theory เป็นทฤษฎีที ่ไดถูกพัฒนาขึ ้นในช่วงปลายของทศวรรษที ่ 1990s          
โดยนักเศรษฐศาสตร์รางวัลโนเบล คือ Robert E. Lucas (ได้รับรางวัลโนเบลสาขาเศรษฐศาสตรใ์นปี 
1993) และ Paul M. Romer (ไดรับรางวัลโนเบลสาขาเศรษฐศาสตร์) 

Endogenous Growth เป็นแนวความคิดที่ไมค่่อยเห็นด้วยกับแนวความคิดของ Neoclassical 
Growth Model และ Solow-Type Growth Model โดยพยายามชี ้ ให ้เห ็นว ่าท ั ้ง Neoclassic      
และ Solow Model นั้น ต่างก็ให้ความสำคัญกับปัจจัยด้านการออมและการลงทุนโดยเฉพาะการ
ลงทุนทางกายภาพ (Physical Capital) เช่น การสร้างโรงงานเพิ่มและการลงทุนในโครงสร้างพื้นฐาน
ทางเศรษฐกิจต่าง ๆ มากจนเกินไป ในความเป็นจริงแล้ว การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ยั่งยืนใน
ระยะยาวไม่ได้ขึ ้นอยู ่กับการสะสมทุนทางกายภาพเท่านั้น แต่ยังขึ ้นอยู ่กับปัจจัยอื่น  ๆ อีกด้วย 
โดยเฉพาะการพัฒนาด้านทุนมนุษย์ (Human Capital) Endogenous Growth Theory จึงเป็น
ทฤษฎีที่พยายามชี้ให้เห็นถึงความสำคัญของปัจจัยด้านทุนมนุษย์ ต่อการเจริญเติบโต  

แนวคิดของทฤษฎีทุนมนุษย์  
เชื่อว่า ทรัพยากรมนุษย์เป็นทุนที่มีทั้งส่วนที่เป็นปริมาณและคุณภาพ ในด้านของปริมาณของ

ทรัพยากรมนุษย์ ได้แก่ ชั่วโมงการทำงานและจำนวนแรงงาน ในขณะที่คุณภาพของทรัพยากรมนุษย์ 
คือ ทักษะ ความรู้ ความสามารถ และปัจจัยอื่น ๆ ที่มีผลต่อผลิตภาพของมนุษย์ (productivity) 
คุณภาพของทรัพยากรมนุษย์นี้สามารถเพ่ิมขึ้นได้ด้วยการลงทุนในทุนมนุษย์ ซึ่งเป็นการเพ่ิมทุนมนุษย์
ให้ตนเอง โดยเพิ่มความสามารถในการหารายได้และความสามารถในการเพิ่มผลผลิต ซึ่งหมายถึง 
ทักษะและความสามารถต่าง ๆ ที่อยู่ในตัวบุคคล หรือที่มาจากการพัฒนาด้านสุขภาพและสาธารณสุข 
การศึกษาและการฝึกอบรมที่เกิดจากประสบการณ์ที่สามารถนำมาเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตสินค้า
และบริการ การศึกษามีผลต่อการเปลี่ยนแปลงคุณภาพของทรัพยากรมนุษย์ กล่าวคือ ทำให้บุคคลมี
ความรู้ความสามารถเพ่ิมข้ึน และเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิต ดังนั้น บุคคลจะตัดสินใจศึกษา
ต่อในระดับที่สูงขึ้น เมื่อคาดว่าการลงทุนทางการศึกษา จะทำให้บุคคลมีกระแสรายได้ที่จะได้รับหลัง
จบการศึกษาเพิ ่มขึ้นมากกว่าผู้ที ่ไม่ได้ศึกษา คือ สามารถเพิ ่มทุนมนุษย์ในตัวผู ้ลงทุนและทำให้
ความสามารถในการหารายได้เพิ่มขึ้น ดังนั้น การลงทุนทางการศึกษาจึงเป็นกระบวนการลงทุนในทุน
มนุษย์ (Investment in Human Capital) 
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ทฤษฎีว่าด้วยการเป็นเครื่องมือในการส่งสัญญาณ (Signaling Model) 
ทฤษฎีว่าด้วยการเป็นเครื่องมือในการส่งสัญญาณ (Signaling Device) เป็นเครื่องมือในการ

เลือกสรรกลั่นกรอง (Screening Device) หรือแนวคิดเรื่องความน่าเชื่อถือ (Credentialism) จะเชื่อ
ว่าการศึกษาทำให้บุคคลมีรายได้เพิ่มขึ้น เช่นเดียวกับทฤษฎีทุนมนุษย์ แต่ทฤษฎีว่าด้วยการเป็น
เครื่องมือในการส่งสัญญาณกลับชี้ให้เห็นว่าการศึกษาไม่ได้มีผลโดยตรงต่อการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การทำงาน หรือทุนมนุษย์ในตัวบุคคล แต่มีผลในลักษณะของการเป็นเครื ่องมือในการคัดเลือก
ทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพเข้ามาทำงานในองค์กร โดยอาศัยผลการเรียนซึ่งทำหน้าที่เป็นตัวชี้วัด
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน คือ ถ้าบุคคลมีผลการเรียนดีจะแสดงให้เห็นถึงความตั้งใจในการ
ทำงานและความสามารถในการเรียนรู้งานซึ่งทำให้ง่ายต่อการฝึกอบรม ดังนั้น  ผลการเรียนที่ดีจึงทำ
หน้าที่ในการส่งสัญญาณให้กับนายจ้าง ซึ่งก็จะทำให้บุคคลผู้นั้นได้รับรายได้เพ่ิมข้ึน 

สำหรับสาเหตุที่นายจ้างใช้ระดับการศึกษาและผลการศึกษาเป็นเครื่องมือในการกลั่นกรอง 
(Screening) เกิดจากปัญหาการรับรู้ข้อมูลไม่เท่าเทียมกันระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง (Asymmetric 
Information) นั่นคือ การที่นายจ้างไม่ทราบข้อมูลของลูกจ้างว่าเขามีความรู ้ความสามารถหรือ
ประสิทธิภาพในการทำงานมากน้อยเพียงใด หรือการไม่สามารถวัดความรู้ความสามารถที่ได้จาก
การศึกษาของลูกจ้างโดยตรงได้ จึงต้องใช้การศึกษาเป็นตัววัดประสิทธิภาพในการทำงานของลูกจ้าง 
ด้วยเหตุนี ้การศึกษาจึงทำหน้าที ่เป็นเครื ่องมือในการส่งสัญญาณให้นายจ้างทราบว่ าบุคคลมี
ความสามารถในการทำงานมากน้อยเพียงใด แนวคิดว่าด้วยการเป็นเครื่องมือในการส่งสัญญาณนี้เป็น
แนวคิดท่ียอมรับกัน โดยทั่วไปทั้งในภาคเอกชนและภาคราชการ เนื่องจากเป็นเครื่องมือที่มีมาตรฐาน
ทั้งในแง่ประสิทธิภาพและความยุติธรรมมากกว่าการใช้มาตรฐานด้านเชื้อชาติ ศาสนา หรือสถานภาพ
ทางสังคมด้านอื่น ๆ และเป็นเครื่องมือที่ใช้ต้นทุนต่ำทั้งในแง่ของเวลาและงบประมาณเมื่อเทียบกับ
การคัดเลือกโดยวิธีอื่น ๆ เช่น การทดลองงาน แต่อย่างไรก็ตามหลังจากที่ได้ทำงานแล้ว ค่าจ้างจะ
ขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพของการทำงานที่แท้จริงของแรงงานและไม่ขึ้นอยู่กับผลการศึกษาอีกต่อไป 

แม้ว่าแนวคิดว่าด้วยการเป็นเครื่องมือในการส่งสัญญาณจะมีส่วนช่วยในการขยายมุมมองของ
การลงทุนเพื่อการศึกษา และความสัมพันธ์ของการศึกษากับตลาดแรงงาน แต่นักเศรษฐศาสตร์หลาย
ท่านยังไม่สามารถให้ข้อสรุปเพื่อสนับสนุนแนวคิดนี้ได้อย่างชัดเจน อีกทั้งยังมีข้อวิจารณ์ในเรื่อง การ
กำหนดตัววัดค่าของการส่งสัญญาณหรือตัวกลั่นกรอง จึงทำให้ผลการศึกษาส่วนใหญ่ยังคงสนับสนุน
ทฤษฎีทุนมนุษย ์

แนวความคิดปัญหาความไม่เท่าเทียมกันทางการศึกษา 
 แนวคิดเรื่อง ความไม่เท่าเทียมกันทางการศึกษา มีหลายมุมมอง และมีการเปลี่ยนแปลงไป 
ตามกาลเวลาและสถานที่ แนวคิดในยุโรปและอเมริกาเริ่มจากการเน้นความเท่าเทียมกันที่จะเข้ า
โรงเรียนและรับการศึกษา ต่อมาขยายรวมเนื้อหาที่สอนและกระบวนการเข้าไปด้วยความเท่าเทียม
ทางการศึกษาในที่นี้ หมายถึง การทำให้จุดเริ่มต้นเท่ากันไมใ่ช่เท่ากันที่ผลการศึกษาหรือความก้าวหน้า
เท่ากัน และในการทำให้ความเท่าเทียมกันทางการศึกษาได้ต้องกำจัดการแบ่งแยกเรื่องเผ่าพันธุ์ เพศ 
ศาสนา หรือชนชั้นให้หมดไป ถ้าลักษณะที่ติดตัวมาตั้งแต่ชาติกำเนิดหรือพื ้นฐานทางสังคมและ
เศรษฐกิจมีผลต่อการเข้าถึงและผลการเรียนถือว่าการแข่งขันไม่ยุติธรรม เพราะโอกาสไม่ได้ถูก
กระจายให้เท่ากัน โอกาสถูกจัดให้เป็นรูปแบบเดียวกันแต่ผู้เข้าแข่งขันไม่เป็นแบบเดียวกัน ฉะนั้นต้อง
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เน้นการจัดหาโอกาสให้กับผู้ด้อยโอกาสให้สามารถพัฒนาตนเองได้ตามศักยภาพในทศวรรษที่ 1960 
ประเทศต่าง ๆ ได้จัดการศึกษาชดเชยหรือให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ด้อยโอกาสทางสังคมและเศรษฐกิจ 
ซึ่งเท่ากับนำแนวคิด 2 เรื่อง คือ ความเสมอภาคและความเป็นธรรมมารวมไว้ด้วยกัน แนวคิดนี้แสดง
ให้เห็นว่าจุดเริ่มต้นที่เท่ากันเป็นตัวทำให้เกิดความเท่าเทียมกันส่วนบุคคล และยังให้ความสำคัญกับ
ปัจจัยป้อน และผลที่เกิดจากการศึกษาด้วย สรุปแนวคิดของความเท่าเทียมกันทางการศึกษาไว้เป็น
ประเด็น ดังนี้ 1) เป็นแนวคิดท่ีเน้นความเทา่เทียมกันในโอกาสและผลในแง่หนึ่งความเท่าเทียมกันทาง
การศึกษามาจากการจัดสรรทรัพยากรทางการศึกษา ซึ่งหมายถึง คุณภาพเครื่องอำนวยความสะดวก
ในโรงเรียน จำนวนหนังสือในห้องสมุด คุณภาพครู เวลาที่สอน เป็นต้น อีกแง่หนึ่ง คือ โอกาสที่เกิด
จากผลของการศึกษา โดยจะดูจากดัชนีชี้วัดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา
และศีลธรรมการพัฒนาสังคม 2) ความเท่าเทียมกันหรือไม่ เท่าเทียมกันสามารถเกิดได้ทุกที่ 
ตัวอย่างเช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่แตกต่างกัน สามารถเกิดได้ในกลุม่เพ่ือน ห้องเรียน กลุ่มเด็กที่มี
ความสามารถต่างกัน โรงเรียนท้องถิ่น และความแตกต่างของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เกิดจากความ
แตกต่างทางสถานภาพเศรษฐกิจและสังคมที่แตกต่างกันเกิดได้ทุกที่เช่นกันไม่ว่าที่ใด 3) ความเท่า
เทียมกันไม่จำเป็นต้องขึ้นอยู่กับคุณภาพการศึกษาที่ดีเสมอไป เพราะถ้าการศึกษาโดยรวมเลวลง     
เด็กนักเรียนจะมีคุณภาพลดลงอย่างเท่าเทียมกัน ประเด็นความเท่าเทียมกันทางการศึกษาของไทย
ได้รับการหยิบยกขึ้นมาพิจารณากันอย่างกว้างขวางในปี พ.ศ. 2517 โดยเฉพาะความเท่าเทียมกันใน
ระดับประถมศึกษา ซึ่งเป็นการศึกษาสำหรับคนส่วนใหญ่ของประเทศ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือ
ศึกษาและเสนอแนวทางวางพื้นฐานเพื่อการปฏิรูปการศึกษาทั้งในระบบโรงเรียนและนอกระบบ
โรงเรียน คณะกรรมการชุดนี้ได้กำหนดความเท่าเทียมที่พึงประสงค์ไว้ 3 ประการ คือ 1) ความเท่า
เทียมในด้านสิทธิ ในระดับการศึกษาภาคบังคับรัฐจะต้องให้ทุกคนมีสิทธิที่จะได้รับการศึกษาโดยเท่า
เทียมกัน โดยมิยอมให้ความแตกต่างเกี ่ยวกับเพศ เชื ้อชาติ ฐานะเศรษฐกิจ และถิ ่นที ่อยู่อาศัย        
เป็นขอ้ความจำกดัแต่ประการใด ทั้งนี้เพราะเป็นการศึกษาภาคบังคับสำหรับคนส่วนใหญ่ของประเทศ 
และเป็นการศึกษาที่ให้ผลตอบแทนแก่สังคมสูงกว่าบุคคล 2) ความเท่าเทียมในโอกาสการศึกษาที่สูง
กว่าการศึกษาภาคบังคับ รัฐต้องจัดให้ทุกคนมีโอกาสและมีเสรีภาพที่จะรับการศึกษาโดยเสมอภาคกัน 
ทั้งนี้เพราะเป็นการศึกษาที่มิใช่เพื่อคนส่วนใหญ่ของประเทศ และเป็นการศึกษาที่ให้ผลตอบแทนแก่
ผู้เรียนมากกว่าแก่สังคมโดยส่วนรวม ในกรณีที่เป็นผู้ยากไร้รัฐต้องพิจารณาให้ทุนการศึกษาอย่างเท่า
เทียมกันด้วย 3) ความเท่าเทียมกันในด้านคุณภาพการศึกษา สำหรับการจัดการศึกษานั้นรัฐต้องให้
การสนับสนุนในอัตราส่วนที่ช่วยลดความเหลื่อมล้ำต่ำสูง ไม่ว่าสถานศึกษานั้นจะตั้งอยู่ในเมืองหรือ
ชนบทห่างไกล เพื่อที่จะทำให้คุณภาพของการศึกษาของท้องถิ่นต่าง ๆ อยู่ในระดับที่ใกล้เคียงกัน      
ซึ่งองค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กับคุณภาพและประสิทธิภาพการศึกษา ได้แก่ ค่าใช้จ่ายทางการ
ศึกษา อัตราส่วนผู้เรียนต่อครู คุณภาพและประสบการณ์ครู ประเภทสถานศึกษา และสภาพหอ้งเรียน 
เป็นต้น อย่างไรก็ตามความเท่าเทียมกันที่พึงประสงค์ดังกล่าวมานี้ ไม่ได้หมายความว่าประชาชนทุก
คนจะต้องได้เข้าเรียนจนถึงระดับอุดมศึกษาทั้งหมด แต่ละบุคคลที่จะได้รับการศึกษาระดับใดนั้น 
นอกจากจะต้องคำนึงถึงความเท่าเทียมทั ้ง 3 ประการดังกล่าวแล้ว ยังต้องนึกถึงความสามารถ     
ความถนัด และความสนใจแต่ละบุคคล พิจารณาความสามารถที่บุคคลผู้นั้นจะทำงานให้แก่ส่วนรวม
ได ้ความเหมาะสมของสภาพท้องถิ่น และความต้องการของประเทศชาติในส่วนรวมด้วย  
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รังสรรค์ ธนะพรพันธุ์. (2546). ได้ให้ความหมายของความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา
ไวดังนี้ 1) สภาวการณ์ที่มีการให้หลักประกันแก่เด็กแต่ละคนได้ศึกษาเล่าเรียนตลอดช่วงระยะเวลา
หนึ่งตามความสามารถและสติปัญญา 2) ปรากฏการณ์ที่เด็กทุกคนมีโอกาสได้รับบริการการศึกษาที่มี
คุณภาพอย่างเท่าเทียมกัน 3) สภาวการณ์ที่เด็กทุกคนมีโอกาสได้พัฒนาทักษะและความสามารถ
ตามที ่แต่ละคนมีอยู่  โดยธรรมชาติและการสั่งสมให้ได้ดีที ่ส ุดและมากที ่ส ุดเท่าที ่จะเป็นไปได้             
4) สภาวการณ์ที่เด็กทุกคนได้รับถ่ายทอดและพัฒนาทักษะและความรู้ขั้นพื้นฐานอันจำเป็นแก่การอยู่
รอดแห่งชีวิตและการอยู่ร่วมกนัในสังคม จนกระท่ังทักษะและความรู้ขั้นพื้นฐานดังกล่าวนี้มีอยู่โดยเท่า
เทียมกันในตัวเด็ก 

งานวิจัยที ่เกี ่ยวกับการให้ทุนการศึกษา รวมถึงการกู ้ยืมเงินจากกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพ่ือ
การศึกษาในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

มนเฑียร แสงทิม และชุติมา เบี้ยวไข่มุก. (2564). ได้ศึกษาเรื่อง ประเด็นปัญหาด้านกฎหมาย
เกี่ยวกับการทำสัญญากู้ยืมเงินอิเล็กทรอนิกส์ของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษากรณีศึกษากองทุน
เงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) ผลการวิจัยพบว่า การมีผลผูกพันและการบังคับใช้ทางกฎหมายของ
การทำสัญญากู้ยืมเงินอิเล็กทรอนิกส์ ไม่เป็นปัญหาแต่การรับฟังและการชั่งน้ำหนักพยานหลักฐานที่อยู่
ในรูปข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ การลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ของผู้กู้ยืม ผู้ปกครองและผู้ค้ำประกัน     
การระบุและการพิสูจน์ตัวตนทางอิเล็กทรอนิกส์ การรับรองความถูกต้องกับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
ยังคงเป็นปัญหาเกี่ยวกับการทำสัญญากู้ยืมเงินอิเล็กทรอนิกส์ของ กยศ. ดังนั้น จึงต้องมีเตรียมการใน
เรื่องของการตรวจสอบและการควบคุมการจัดการของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์มาตรฐานทางเทคโนโลยีที่เป็นมาตรฐานสากล รวมถึงการเตรียมความพร้อมด้านบุคลากร
ให้มีความรู ้ความเชี ่ยวชาญโดยเฉพาะด้านกฎหมายธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์เพื ่อรองรับการ
ดำเนินการในอนาคต 

ธนกร สีลาพัฒน์ และ นพดล พันธุ์พานิช. (2564). ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางในการพัฒนาการ
บริหารบริษัทรับการบริหารหนี้และกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า 
สภาพทั่วไปของการบริหารบริษัทรับการบริหารหนี้ของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาในประเทศ
ไทยเป็นแบบกลยุทธ์ชนะทุกฝ่าย (Win Win Win Strategy) คือ กยศ. สามารถปรับโครงสร้างหนี้ได้ดี
ขึ้น ผู้กู้ยืมเงิน กยศ. สามารถใช้หนี้ชำระคืนได้ บริษัทรับการบริหารหนี้ก็ได้กำไรจากการบริหารหนี้ให้
ดีขึ้น สังคมได้เงินทุนจากการชำระคืนไปให้เยาวชนโดยเฉพาะผู้ด้อยโอกาสทางการศึกษาได้โอกาสใน
การศึกษาต่อ ประเทศไทยได้คนดีคนเก่งมาช่วยพัฒนาประเทศเพิ่มขึ้น นอกจากนั้นงานวิจัยนี้ยังได้
แนวทางในการพัฒนาการบริหารบริษัทรับการบริหารหนี้ของกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื่อการศึกษาใน
ประเทศไทย 8 ขั้นตอน ได้แก่ การป้องกันความเสี่ยง การสร้างความเปลี่ยนแปลงในกลุ่มเป้าหมาย 
การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการพัฒนาอย่างยั่งยืน ความเท่าเทียมและเป็นธรรม การดำเนินงาน
ในเชิงรุกและการปฏิสัมพันธ์ของภาคีภาคส่วน การบรรเทาและแก้ไขปัญหาหนี้เสีย ผลตอบแทนใน
ระยะยาว และความรับผิดชอบต่อสังคม ซึ ่งจะทำให้กองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื ่อการศึกษาของไทย
เจริญเติบโตอย่างยั่งยืนต่อไปในระยะยาว 
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รุ่งโรจน์ ฝ้ายเยื่อ, ไชยรัตน์ ศิรินคร, โปร่งจิต พระครูสันติพนาทร และ ภาสกร ดอกจันทร์. 
(2564). ได้ศึกษาเรื ่อง แนวทางการแก้ไขปัญหาหนี้ของเงินกองทุนกู ้ยืมเพื ่อการศึกษา (กยศ.) 
ผลการวิจัยพบว่า ประเทศไทยได้ให้ความสำคัญกับการศึกษาอย่างมาก จึงได้จัดตั้งกองทุนกู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา (กยศ.) ขึ้น เพื่อให้นักศึกษาได้ดำเนินการกู้ยืมเพื่อการศึกษาและมีนักศึกษาบางกลุ ่มที่
สำเร็จการศึกษาแล้ว ไม่ดำเนินการชำระหนี้ กยศ. จึงทำให้เกิดปัญหาการค้างชำระหนี้เป็นจำนวนมาก 
สำหรับการศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาหนี้ของเงินกองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) มุ่งศึกษาถึง
สถานการณ์ปัจจุบัน วิสัยทัศน์ และเหตุผลของการไม่ชำระหนี้กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) ตาม
แนวนโยบายของรัฐบาลในการขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาค
ทางสังคม ตลอดจนแนวทางการแก้ไขปัญหาหนี้ของเงินกองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) ดังนี้        
1) ยกเลิกระบบผู้ค้ำประกัน 2) ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งที่ช่วยดูแลการกู้ยืมเงินกองทุนกู้ยืมเพ่ือ
การศึกษาของนักศึกษา และควรจัดให้มีการปฐมนิเทศให้กับผู้กู้ยืมรายใหม่ 3) สร้างแรงจูงใจให้ลูกหนี้
ชั้นดี เช่น ผู้กู้ยืมคนใด เรียนจบเร็ว หนี้ที่กู้ยืมไป หากชำระเร็วและตรงเวลาอาจลดลงเหลือเพียง
ครึ่งหนึ่งที่ต้องชำระ 4) ควรจัดระบบการใช้หนี้หรือการคืนเงินกองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.)      
ให้เหมือนกับระบบการใช้หนี้หรือการคืนเงินกู้ยืม 5) ควรบังคับใช้มาตรการในการลงโทษผู้ที่ไม่ชำระ
หนี้ กยศ. อย่างจริงจัง 6) ควรมีการติดตามทวงหนี้กับผู้กู้อย่างจริงจัง 7) ลดหนี้ให้กับการทำงานที่เป็น
ประโยชน์สาธารณะ เช่น ผู้กู้ยืมคนใดเข้าทำงานบางประเภทที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ หรืออาสา
ลงไปทำงานยังพ้ืนที่ที่กันดารหรือเสี่ยงอันตราย รัฐควรมีมาตรการสนับสนุนลูกหนี้กลุ่มนี้ เช่น การหัก
ลดหย่อนหนี้จากการกู้ยืมเพ่ือการศึกษาบางส่วนให้ทำงานแทนเงิน 

ธนากร อุยพานิชย์ และ กอบแก้ว มีเพียร. (2565). ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาแชทบอทเพ่ือ
บริการกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ในภาพรวมผลการประเมินความพึงพอใจ
การใช้งานแชทบอทในทุกด้าน อยู่ในระดับมากท่ีสุด (x=̅ 4.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน
ประสิทธิภาพของแชทบอทอยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅= 4.56) รองลงมา ด้านความสามารถของแชทบอท  
อยู่ในระดับมากที่สุด (x=̅ 4.51) ด้านความง่ายในการใช้งานอยู่ในระดับมากที่สุด(x=̅ 4.49) และด้าน
ความถูกต้องของแชทบอทอยู่ในระดับมากที่สุด (x=̅ 4.48) ตามลำดับ 

เบญจพร คำหอม และ อัครเจตน ชัยภูมิ. (2563). ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาพฤติกรรมการใช้
จ่ายเงินของนักศึกษากองทุนให้กูยืมเพื่อการศึกษามหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษา
ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใช้จ่ายเงินโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า     
มีพฤติกรรมการใช้จ่ายเงินด้านการใช้จ่ายเงินตามความต้องการพ้ืนฐานมากท่ีสุด โดยเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก รองลงมา มีพฤติกรรมการใช้จ่ายด้านการใช้จ่ายเงินตามความต้องการทางการศึกษา การใช้จ่าย
ด้านการใช้จ่ายเงินตามความต้องการทางสังคม และการใช้จ่ายด้านการใช้จ่ายเงินตามแบบบริโภค
นิยม อยู่ในระดับปานกลาง ตามลำดับ และมีพฤติกรรมการใช้จ่ายเงินตามความต้องการด้าน
นันทนาการ อยู่ในระดับน้อย 

 ลภัสชฎา สาสุนันท์ และ ศิวัช ศรีโภคางกุล. (2563). ได้ศึกษาเรื่อง เหตุผลของการไม่ชำระ
หนี้กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) ของจำเลยในเขตอำนาจศาลแขวงขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 
ผลการวิจัยพบว่า เหตุผลของการไม่ชำระหนี้กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) ของจำเลยในเขต
อำนาจศาลแขวงขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น ประกอบไปด้วย 12 ประการ คือ 1) ลูกหนี้มองว่าภาครัฐ
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จะยกหนี้ให้ คิดว่ารัฐจะไม่ทวงหนี้ หรือไม่ต้องชำระหนี้ก็ได้ 2) มีวัฒนธรรมที่ผิด คิดว่าผู้ใดจ่ายเงินคืน 
กยศ. คือ คนโง่ 3) คิดว่าดอกเบี้ยถูกน้อยจะชำระเมื่อไหร่ก็ได้ 4) บางคนมีภาระหนี้สินอื่นหลายอย่าง 
5) คิดว่าการชำระหนี้กยศ. มีระยะเวลานานจะชำระตอนไหนก็ได้ 6) ผลักภาระหนี้สินให้เป็นของคน
ค้ำประกัน 7) ยังไม่มีงานทำที่มั่นคง 8) บางคนเมื่อทำสัญญาแล้วไม่ได้เรียนจนสำเร็จการศึกษา เรียน
ไม่จบ 9) บางคนรอประนอมหนี้ 10) ไม่ทราบขั้นตอนการดำเนินงานของเจ้าหน้าที่ 11) กระบวนการ
ทวงถามหนี้ของ กยศ. และ 12) กยศ. ไม่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่างถูกต้องและครบถ้วน 

วิชุดา ธนมิตรามณี. (2560). ได้ศึกษาเรื่อง ปัญหากฎหมายในการบังคับชำระหนี้กองทุนเงิน
ให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ตามพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา พ.ศ.  2560 ผลการวิจัย
พบว่า ประเด็นที่ 1 การค้ำประกันได้มีการกำหนดให้บิดา มารดา ผู้ปกครองของผู้กู้สามารถเป็นผู้ค้ำ
ประกันได้ ซึ่งให้ความเป็นจริงแล้วบุคคลเหล่านี้มักจะมีฐานะยากจนเช่นเดียวกับผู้กู้ ประเด็นที่ 2 
ปัญหาหนี้ค้างชำระและการฟ้องร้องบังคับคดี พบว่า มีจำนวนไม่น้อยผู้ที่กู้ไม่ยอมชำระเงินคืนให้แก่
กองทุนให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) หลังจากท่ีสำเร็จการศึกษา 

เพ็ญศรี บรรเทา, เสาวภา สุขประเสริฐ และ ชมภูนาฏ ชมพูพันธ์. (2562). ได้ศึกษาเรื ่อง   
แนวการการพัฒนาจิตสาธารณะของนักศึกษาผู้กู้ยืมเงินจากกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา  (กยศ.) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ผลการวิจัยพบว่า 1. สภาพการมีจิตสาธารณะของนักศึกษาผู้กู้ยืมเงินจาก
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ด้านความรับผิดชอบต่อตนเอง พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านอยู่
ในระดับมากทุกด้าน (x=̅4.06,S.D.= 0.33) นักศึกษามีความรับผิดชอบต่อตัวเองด้านการเรียน 
(x=̅4.33,S.D.= 0.41) มีค่าเฉลี่ยสูงสุดรองลงมาได้แก่นักศึกษามีการรับผิดชอบต่อตัวเองด้านทำ
คุณประโยชน์ต่อตนเองและสังคม (x=̅4.24,S.D.= 0.45) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ นักศึกษามีการ
รับผิดชอบต่อตัวเองด้านการใช้จ่ายเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) ( x=̅3.65,S.D.= 0.36) 
2. แนวทางการพัฒนาจิตสาธารณะของนักศึกษาผู้กู ้ยืมเงินจากกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื่อการศึกษา         
1) ควรกำหนดให้มีระเบียบ ข้อบังคับแนวปฏิบัติในการเข้าร่วมกิจกรรมอย่างชัดเจน 2) ควรมีระบบ
กลไกลการตรวจสอบการเข้าร่วมกิจกรรมอย่างชัดเจน 3) ควรมีการพัฒนาบัตรกิจกรรมเป็นบัตร
อิเล็กทรอนิกส์ โดยมีโปรแกรมกิจกรรมรองรับ และพัฒนาระบบสารสนเทศแบบครบวงจร 4) ควรมี
กิจกรรมส่งเสริมการสร้างแรงจูงใจ สนับสนุนการทำดีมีจิตสาธารณะ 5) ควรมีทางการส่งเสริมและ
พัฒนาที่มีคุณค่าทางจิตใจ ตระหนักรู้จักการให้ 6) ควรส่งเสริมให้นักศึ กษาได้รับการสนับสนุนให้
คำปรึกษา คำแนะนำในการดำเนินการจัดกิจกรรมทุก ๆ ด้าน 7) ควรมีการสำรวจความคิดเห็นในเรื่อง
การจัดกิจกรรมการวางแผนการทำกิจกรรมหรือการเข้าร่วมกิจกรรม 8) ควรส่งเสริมให้นักศึกษาได้
ดำเนินการจัดกิจกรรมด้วยตนเอง 9) ควรมีกิจกรรมส่งเสริมจิตสาธารณะด้วยความอิสระ ลงมือปฏิบัติ
ทำกันเองและ 10) ควรมีกิจกรรมส่งเสริมกิจกรรมจิตสาธารณะให้ครอบคลุมครบในทุก  ๆ ด้าน       
ตามคุณสมบัติบัณฑิตที่พึงประสงค ์

เสาวนีย์ เหลืองวงศ์งาม, ประสาน ประวัติรุ่งเรือง และบัณฑิต ผังนิรันดร์. (2558). ได้ศึกษา
เรื่อง ยุทธศาสตร์การบริหารการจัดการระบบติดตามของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา ผลการวิจัย 
พบว่า การวิจัยเชิงคุณภาพศึกษาปัจจัย 3 ด้าน คือ 1) ด้านพฤติกรรมของผู้กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษา 2) ด้านความสามารถในการชำระหนี้เงินกู้ของผู้กู้ ยืมเงินเพื่อการศึกษา และ 3) ด้าน
หลักการให้กู ้ยืมเงินของกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื่อการศึกษา พบว่า ทั้ง 3 ปัจจัย มีความสัมพันธ์กับ
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ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการระบบติดตามของกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื่อการศึกษา สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยเชิงปริมาณ พบว่า ปัจจัยด้านพฤติกรรมของผู้กู้ยืมเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ปัจจัยด้าน
ความสามารถในการชำระหนี้เงินกู้ของผู้กู้ยืมเงินกองทุนเพ่ือการศึกษา และปัจจัยด้านหลักการให้กู้ยืม
เงินของกองทุนให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา มีความสัมพันธ์ต่อยุทธศาสตร์การบริหารจัดการระบบติดตาม
ของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา ทั้งในด้านความเหมาะสมของยุทธศาสตร์และความเป็นไปได้ของ
ยุทธศาสตร์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับผลวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพที่กลุ่ม
ตัวอย่างระบุว่า ยุทธศาสตร์ดังกล่าวมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ 

เหมวลา เชิดชูพันธ์เสรี. (2558). ได้ศึกษาเรื่อง ความต้องการถือเงินส่วนบุคคลเพื่อวาง
แผนการใช้จ่ายเงินของนักศึกษาพยาบาลกู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 
นักศึกษาพยาบาลส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยนักศึกษาทั้งหมดได้รับเงินค่าครองชีพของกองทุนเงินให้
กู้ยืมเพื่อการศึกษา รวมทั้งมีรายได้จากผู้ปกครอง และทุนการศึกษาอื่น ๆ นักศึกษาส่วนใหญ่ไม่มีการ
ออมเงิน และมีรายรับไม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่าย นักศึกษามีพฤติกรรมการใช้จ่ายเงินแต่ละเดือนในด้าน
ต่าง ๆ ได้แก่ ค่าใช้จ่ายที่จำเป็นในชีวิตประจำวัน ค่าใช้จ่ายส่วนตัว ค่ าใช้จ่ายด้านสินค้าฟุ่มเฟือย 
ค่าใช้จ่ายด้านการศึกษา รวมถึงค่าใช้จ่ายด้านความบันเทิงและพักผ่อน ในการศึกษาแบบแผนเงินส่วน
บุคคลที่นำไปจับจ่ายใช้สอยได้จริง (Disposable Income) เมื่อเปรียบเทียบกับรายจ่ายทั้งหมด พบว่า 
ได้สมการถดถอยเท่ากับ 3,467.66 – 2.26X มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ - 0.83 ซึ่งหมายความ
ว่าหากรายจ่ายเพิ่มขึ้น 1 บาท จะส่งผลให้เงินส่วนบุคคลที่นำไปจับจ่ายใช้สอยได้จริง (Disposable 
Income : DI) ลดลง 2.26 บาท 

ธนภณริทธิ์ ธนภัทร์เศวตโชติ และ พลภัทร บุราคม. (2564). ได้ศึกษาเรื่อง การประเมินความ
พึงพอใจของนักศึกษาและการกระจายผลประโยชน์ของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา กรณีศึกษา : 
สถาบันระดับอุดมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า (1) ความพึงพอใจของนักศึกษาผู้กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้
กู้ยืมเพื่อการศึกษาต่อหลักเกณฑ์การให้กู้ยืม ภาพรวมอยู่ในระดับมากและเมื่อจำแนกเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านการกำหนดเงื่อนไขการชำระเงินคืนของกองทุน กยศ. อยู่ในระดับมากที่สุด (2) การ
กระจายผลประโยชน์ของกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื่อการศึกษาของนักศึกษาผู้กู้ยืมในระดับอุดมศึกษา  
พบว่า การกระจายผลประโยชน์ของครัวเรือนผู้กู้เงินกองทุน กยศ. ส่วนใหญ่ผลประโยชน์ตกอยู่กับ
กลุ่มท่ี 3 คือ คนรายได้ปานกลาง 

กฤษณา วิชา, เบญจ์ พรพลธรรม, สุชาติ ใจภักดี, เกริกเกียรติ รสหอมภิวัฒน์ และ มังกร       
ศรีเจริญกูล. (2564). ได้ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจในการให้บริการกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา
ของสถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค จังหวัดพะเยา ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของการ
ให้บริการกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของสถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค จังหวัดพะเยา    
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยพบว่า ด้านสถานที่ให้บริการ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ ด้าน
เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ ด้านระเบียบปฏิบัติ  ด้านการเข้าถึงบริการและด้านการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ตามลำดับ ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของการให้บริการกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพ่ือ
การศึกษาของสถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค จังหวัดพะเยา พบว่า และผู้รับบริการที่มี อายุ 
หลักสูตร สาขาวิชา ต่างกัน มีความพึงพอใจไม่แตกต่างกัน และผู้รับบริการที่มีเพศต่างกัน มีความพึง
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พอใจของการให้บริการกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของสถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค 
จังหวัดพะเยา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

มารุต บุบผามาล. (2560). ได้ศึกษาเรื ่อง ความพึงพอใจของนิสิตวิทยาลัยการเมืองการ
ปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคามต่อกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื่อการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ความ
คิดเห็นของกลุ ่มตัวอย่างให้ระดับความสำคัญของความพึงพอใจต่องานกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพ่ือ
การศึกษาต่อขั้นตอนการขอกู้ยืมเงิน ภาพรวมในระดับปานกลางความพึงพอใจต่อสภาพ และวิธีการ
ดำเนินงานที่เกิดจากหน่วยงานภาพรวมในระดับปานกลาง และความพึงพอใจต่อสภาพและวิธีการ
ดำเนินงานที่เกิดจากธนาคารภาพรวมในระดับปานกลาง 

จากงานวิจัยสรุปได้ว่า กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) เป็นสถาบันการเงินที่ให้นักเรียน
นักศึกษาที่มีฐานะยากจนกู้ยืมเงินเพื่อใช้จ่ายในการศึกษา ซึ่งนักเรียนนักศึกษาสามารถกู้ยืมได้ ตั้งแต่
เรียนชั้นมัธยมปลายจนถึงระดับปริญญาตรี และเมื่อจบการศึกษาในระดับต่าง ๆ ก็ต้องจ่ายคืนให้กับ
กองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) โดยผ่านสถานศึกษาที่นักเรียนนักศึกษากำลังศึกษา โดยสถานศึกษา
มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงเพื่ออำนวยความสะดวก และกำหนดระเบียบต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับ
กองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.)  
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บทที่ 4  
เทคนิคในการปฏิบัติงาน 

 
การดำเนินงานในระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบดิจิทัล (Digital Student Loan 

Fund System : DSL) วิทยาลัยรัตภูมิ ต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ ขั้นตอนการดำเนินงานตลอดจน 
กฎ ระเบียบ ของกองทุนที่เกี่ยวข้อง ผู้ปฏิบัติงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จึงจำเป็นจะต้องมี
เทคนิคการปฏิบัติงานของระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบดิจิทัล (Digital Student Loan 
Fund System : DSL) วิทยาลัยรัตภูมิ โดยมีเทคนิคในการวางแผนและแผนกลยุทธ์ในการปฏิบัตงิาน 
การปฏิบัติงานในแต่ละข้ันตอน การทำให้ผู้รับบริการพึงพอใจและจรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรมใน
การปฏิบัติงาน ดังนี้ 

 
4.1 แผนปฏิบัติงาน 
 คู่มือปฏิบัติงาน เรื่อง ระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแบบดิจิทัล (Digital Student 
Loan Fund System : DSL) วิทยาลัยร ัตภูมิ ผ ู ้ เข ียนนำเสนอกิจกรรมและแผนการปฏิบัติงาน                               
จำแนกตามภารกิจงาน ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงกิจกรรม/แผนการดำเนินงานและระยะเวลาการดำเนินงาน 

กิจกรรม/แผนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาการดำเนินงาน 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย
. 

พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

ภาคการศึกษาท่ี 1 (กู้รายเก่าเลื่อนชัน้ปี)             
1. รับนโยบายการดำเนินงานจากกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษา สำนักงานใหญ่ 

            

2. บันทึกปฏิทินการศึกษา ประจำปกีารศึกษา              
3. บันทึกค่าใช้จ่ายตามหลกัสูตร ประจำปีการศึกษา             
4. รายงานสถานภาพนักศึกษา สำหรับนักศึกษาราย
เก่าเล่ือนชั้นปี 

             

5. บันทึกค่าลงทะเบียนตามที่ลงทะเบียนจริง             
6. นักศึกษาผู้กู้รายเก่าเลื่อนชั้นปี ส่งแบบยืนยันการ
เบิกเงิน พร้อมหลักฐานแนบ 

            

7. ลงนามแบบยืนยันการเบิกเงิน ในระบบ DSL 
พร้อมกับไฟล์เอกสารแนบ 

            

8. พิมพ์ใบนำส่งเอกสารในระบบ DSL พร้อมจัดส่ง
แบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมและเอกสารประกอบที่
เกี่ยวข้องไปยังบมจ.ธนาคารกรุงไทย    

            

9. ธนาคารโอนเงินค่าเล ่าเรียนให้มหาวิทยาลัย                       
ค่าครองชีพโอนเข้าบัญชีนักศึกษาผู้กู้ยืม 

            

10. จัดทำข้อมูลการลงทะเบียนเรียนให้กองพัฒนา
น ักศ ึกษา เพ ื ่อรวบรวมส ่งต ่อให ้การเง ินออก
ใบเสร็จรับเงินให้กับนักศึกษาผู้กู้ยืม 
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ตารางท่ี 4.1 แสดงกิจกรรม/แผนการดำเนินงานและระยะเวลาการดำเนินงาน (ต่อ) 

 
 
 
 
 
 

กิจกรรม/แผนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาการดำเนินงาน 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย
. 

พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

ภาคการศึกษาท่ี 1 (กู้รายเก่าย้าย
สถานศึกษา และผู้กู้รายใหม่) 

            

1. รับนโยบายการดำเนินงานจากกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษา สำนักงานใหญ่ 

            

2. ปฐมนิเทศนักศึกษาผู้กู ้ยายเก่าย้ายสถานศึกษา
และผู้กู้รายใหม่ 

            

3. นักศึกษาผู้ที่จะขอกู้ยืมรายใหม่ลงทะเบียนขอรับ
รหัสเช้าใช้งานกยศ. Connect ระบบกองทุนเงินให้
กู้ยืมเพื่อการศึกษาแบบดิจิทัล DSL 

            

4. ผู้กู้ยืมเงินรายใหม่และรายเก่าย้ายสถานศึกษายื่น
คำขอกู ้ยืมเงิน พร้อมแนบเอกสารหรือหลักฐาน
ประกอบคำขอกู้ยืมเงิน 

            

5. อนุมัติคำขอกู้ยืมเงินผ่านระบบ DSL             
6. ผู้กู้ยืมเงินรายใหม่และรายเก่าย้ายสถานศึกษาที่
ผ่านการพิจารณาอนุมัติเรียบร้อย จัดทำสัญญากู้ยืม
เงินในระบบ DSL 

            

7. บันทึกค่าลงทะเบียนตามที่ลงทะเบียนจริง             
8. น ักศ ึกษาผ ู ้กู้ เ ง ินรายใหม ่และรายเก ่าย ้าย
สถานศึกษา จัดทำแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม  

            

9. นักศ ึกษาผ ู ้ก ู ้ เ ง ินรายใหม ่และรายเก ่าย ้าย
สถานศึกษา ส่งสัญญากู้ยืมเงิน และแบบยืนยันการ
เบิกเงินกู้ยืม พร้อมเอกสารแนบ 

            

10. ลงนามสัญญากู้ยืมเงินและแบบยืนยันการเบิก
เงินในระบบ DSL พร้อมกับไฟล์เอกสารแนบ 

            

11. พิมพ์ใบนำส่งเอกสารในระบบ DSL พร้อมจัดส่ง
สัญญากู้ยืมเงินและแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมและ
เอกสารประกอบที่เกี่ยวข้องไปยังบมจ. 
ธนาคารกรุงไทย 

            

12. ธนาคารโอนเงินค่าเล่าเรียนให้มหาวิทยาลัย                       
ค่าครองชีพโอนเข้าบัญชีนักศึกษาผู้กู้ยืม 

            

13. จัดทำข้อมูลการลงทะเบียนเรียนให้กองพัฒนา
นักศึกษา เพื่อรวบรวมส่งต่อให้การเงินออกใบเสร็จ 
รับเงินให้กับนักศึกษาผู้กู้ยืม 

            

14. บันทึกรายงานข้อมูลนักศึกษาผู้กู้ยืมให้ผู้บริหาร
ทราบ 
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ตารางท่ี 4.1 แสดงกิจกรรม/แผนการดำเนินงานและระยะเวลาการดำเนินงาน (ต่อ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กิจกรรม/แผนการดำเนินงาน 
ระยะเวลาการดำเนินงาน 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย
. 

พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

ภาคการศึกษาท่ี 2             
1. ประชาสัมพันธ์ให้นักศึกษาผู้กู้ยืมเงิน การยื่นขอ
กู้ยืมเงิน ประจำภาคเรียนที่ 2 ทราบ (ทุกชั้นปี)  

            

2. ส่งแบบฟอร์มจิตอาสาผ่าน webhosting             
3. บันทึกค่าลงทะเบียนตามที่ลงทะเบียนจริง             
4. นักศึกษาผู้กู้เงินจัดทำแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม              
5. นักศึกษาผู้กู ้เงินส่งแบบยืนยันการเบิกเงินกู ้ยืม 
พร้อมเอกสารแนบ 

            

6. ลงนามแบบยืนยันการเบิกเงิน ในระบบ DSL 
พร้อมกับไฟล์เอกสารแนบ 

            

7. พิมพ์ใบนำส่งเอกสารในระบบ DSL พร้อมจัดส่ง
แบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมและเอกสารประกอบที่
เกี่ยวข้องไปยังบมจ.ธนาคารกรุงไทย 

            

8. ธนาคารโอนเงินค่าเล ่าเรียนให้มหาวิทยาลัย                       
ค่าครองชีพโอนเข้าบัญชีนักศึกษาผู้กู้ยืม 

            

9. จัดทำข้อมูลการลงทะเบียนเรียนให้กองพัฒนา
น ักศ ึกษา เพ ื ่อรวบรวมส ่งต ่อให ้การเง ินออก
ใบเสร็จรับเงินให้กับนักศึกษาผู้กู้ยืม 

            

10. บันทึกรายงานข้อมูลนักศึกษาผู้กู้ยืมให้ผู้บริหาร
ทราบ 
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4.2 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 จากภาระหน้าที ่ที ่ได้รับมอบหมายดังกล่าวข้างต้น ผู ้เขียนได้เลือกเอาการจัดทำคู ่มือ
ปฏิบัติงาน ระบบกองทุนเงินให้กู ้ย ืมเพื ่อการศึกษาแบบดิจิทัล (Digital Student Loan Fund 
System : DSL) วิทยาลัยรัตภูมิ มาเขียนคู่มือปฏิบัติงาน โดยมีทั้งหมด 7 ขั้นตอน 
ตารางที ่ 4.2 แสดงรายละเอียดขั ้นตอน ระบบกองทุนเงินให้กู ้ย ืมเพื ่อการศึกษาแบบดิจ ิทัล                                 
(Digital Student Loan Fund System : DSL) วิทยาลัยรัตภูมิ 
 

ระยะเวลา แผนภูมิสายงาน 
Flow chart 

รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

  
 

   

 
1 วัน 

 

 1.1 บันทึกปฏิทินการศึกษา 
1.2 บันทึกค่าใช้จ่ายตาม
หลักสตูร ประจำปีการศึกษา 
 

ฝ่ายพัฒนา
นักศึกษา 

 

 
2 วัน 

 
 
 

2.1 ผู้กู้ยืมรายเก่าทุกระดับ 
2.2 ผู้กู้ยืมเงินท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลงระหว่างปี
การศึกษา 

ฝ่ายพัฒนา
นักศึกษา 

 

 
 

30 วัน 

 
 
 

3.1 ผู้กู้ยืมเงินรายใหม่ 
ลงทะเบียนขอรับรหัส และ
ยื่นแบบคำขอกู้ยืมเงินพร้อม
แนบเอกสารหรือหลักฐาน
ประกอบคำขอกู้ยืมเงิน 
3.2 ผู้กู้ยืมเงินรายเก่าย้าย
สถานศึกษา ยื่นคำขอกู้ยืม
เงินพร้อมแนบเอกสารหรือ
หลักฐานประกอบคำขอกู้ยืม
เงิน 

นักศึกษา 1. หนังสือให้ความ
ยินยอมในการ
เปิดเผยข้อมูลของ
นักศึกษา บิดา 
มารดา 
2. สำเนาบัตร
ประชาชนนักศึกษา 
บิดา มารดา 
3. หนังสือรับรอง
รายได้ กยศ.102 
หรือหนังสือรับรอง
เงินเดือน 

 
1 วัน 

 

 
 
 

หน่วยงานภายนอกตรวจสอบ
ข้อมูลของนักศึกษา บิดา 
มารดา 

กรมการ
ปกครอง 

หน่วยงานภายนอก
ตรวจสอบข้อมลู
ทั่วไป ของนักศึกษา
และผูป้กครอง 
 
 

 
 
 

เร่ิมต้น 

1. เตรียมการให้กู้ยืม
เงิน 

 
2. รายงานสถานภาพ
การศึกษาของผู้กู้ยืม

เงิน 

 

 3. ยื่นคำขอกู้ยืมเงิน 

 

 

 

ระบบตรวจสอบ
ข้อมูลกับ 

กรมปกครอง 
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ตารางที่ 4.2 แสดงรายละเอียดขั้นตอน ระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแบบดิจิทัล (Digital 
Student Loan Fund System : DSL) วิทยาลัยรัตภูมิ (ต่อ) 
ระยะเวลา แผนภูมิสายงาน 

Flow chart 
รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

 
 

7 วัน 
 

 ตรวจสอบคำขอกู้ยืมเงินของ
นักศึกษา ผ่านระบบ DSL 

ฝ่ายพัฒนา
นักศึกษา 

1. หนังสือให้ความ
ยินยอมในการ
เปิดเผยข้อมูลของ
นักศึกษา บิดา 
มารดา 
2. สำเนาบัตร
ประชาชนนักศึกษา 
บิดา มารดา 
3. หนังสือรับรอง
รายได้ กยศ.102 
หรือหนังสือรับรอง
เงินเดือน 

 
15 วัน 

 

 
 

4.1 กรณีที่ระบบตรวจสอบ
พบข้อมูลรายได้จาก
หน่วยงานภายนอก/
ตรวจสอบพบข้อมลูอื่น ๆ  
ซึ่งข้อมูลที่พบเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กองทุนกำหนด 
4.2 กรณีระบบตรวจสอบไม่
พบข้อมูลรายได้จาก
หน่วยงานภายนอก/
ตรวจสอบไม่พบข้อมลูอื่น ๆ 
กองทุนจะเป็นผู้พิจารณา
อนุมัติตามเอกสารหรือ
หลักฐานที่ผู้กู้ยมืเงินส่ง
เพิ่มเตมิ 

กองทุน/
ระบบ 

ข้อมูลถูกต้องหรือ
แก้ไขระบบจะแจ้งให้
นักศึกษาทราบ    
เพื่อดำเนินการ
ขั้นตอนต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตรวจสอบความถูก
ต้องของคำขอ 

กู้ยืมเงิน 

 

 

 

 

4. พิจารณาอนุมัติ
คำขอกู้ยืมเงิน 
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ตารางที่ 4.2 แสดงรายละเอียดขั้นตอน ระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแบบดิจิทัล (Digital 
Student Loan Fund System : DSL) วิทยาลัยรัตภูมิ (ต่อ) 
ระยะเวลา แผนภูมิสายงาน 

Flow chart 
รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

 
5 วัน 

 

 5.1 ผู้กู้ยืมเงินรายใหม่  
ผู้กู้ยืมรายเก่าย้าย
สถานศึกษา ที่ผ่านการ
พิจารณาอนุมัติให้กู้ยืมเงิน
เรียบร้อยแล้ว ดำเนินการ
จัดทำสญัญากู้ยมืเงินตาม
แบบหลักเกณฑ์ วิธีการ 
และภายในเวลาที่กองทุน
กำหนด 
5.2 เลือกรูปแบบสญัญา 
แบบกระดาษ 
5.3 เลือกรูปแบบสญัญา
แบบท่ัวไป หรือแบบตาม
หลักศาสนาอิสลาม 
5.4 ผู้กู้ยืมเงินติดต่อฝ่าย
พัฒนานักศึกษาเพื่อทำการ
ลงนามในสัญญากู้ยมืเงิน 
 

ฝ่ายพัฒนา
นักศึกษา/
นักศึกษา 

1. สำเนาบัตรประชาชน
นักศึกษา 
2. สำเนาบัตรประชาชน
ผู้ปกครอง (กรณผีู้กู้ยืม
ยังไม่บรรลุนติิภาวะ) 

 
5 วัน 

 
 

 
 
 

6.1 ดำเนินการบันทึก
จำนวนเงินค่าเลา่เรยีน 
ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับ
การศึกษา (ถ้ามี) รายภาค
เรียนตามที่ลงทะเบยีนเรยีน
จริง 
6.2 ผู้กู้ยืมบันทึกข้อมูลแบบ
เบิกเงิน เลือกความประสงค์
กู้ยืมเงิน เช่น ค่าเล่าเรียน 
เงินค่าครองชีพ 
 

ฝ่ายพัฒนา
นักศึกษา

และ
นักศึกษา 

1. สำเนาบัตรประชาชน
นักศึกษา 
2. สำเนาบัตรประชาชน
ผู้ปกครอง (กรณผีู้กู้ยืม
ยังไม่บรรลนุติิภาวะ) 

3 วัน  
 

7.1 ฝ่ายพัฒนานักศึกษา
บันทึกรายงานข้อมูลจำนวน
เงินค่าลงทะเบียนให้กอง
พัฒนานักศึกษา 
 
 

ฝ่ายพัฒนา
นักศึกษา
และกอง
พัฒนา

นักศึกษา 

1. ใบลงทะเบียนเรยีน 

  
 

   
เสร็จสิ้น 

5. จัดทำสัญญา
กู้ยืมเงินในระบบ 

DSL  

 

 

 

 

6. จัดทำแบบยืนยัน
การเบิกเงินกู้ยืม 
ในระบบ DSL 

 

 

 

 

7. การคืนเงิน                          
(ถ้าม)ี 
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 ภาพรวมข้ันตอน ระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบดิจิทัล (Digital Student Loan 
Fund System : DSL) ว ิทยาล ัยร ัตภูม ิ โดยมีผ ู ้ทำรายการ (Maker) และผู ้ตรวจสอบรายการ 
(Checker) ในแต่ละข้ันตอน เข้าใช้งานเว็บไซต์กองทุน https://institute.dsl.studentloan.or.th 
ดังต่อไปนี้ 

1. การเตรียมการให้กู้ยืม : บันทึกปฏิทินการศึกษา 
1.1 บันทึกปฏิทินการศึกษา โดยผู้ทำรายการ (Maker) เลือกเมนูทางด้านซ้าย หมายเลข  1 

บันทึกปฏิทินการศึกษา ซึ่งการ์ดแสดงสถานะของกิจกรรมและปรากฎตามช่วงระยะเวลาดำเนินการ
แต่ละข้ันตอน ดังรูปภาพที่ 4.1 

 

ภาพที่ 4.1 บันทึกปฏิทินการศึกษา 
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1.2 บันทึกปฏิทินการศึกษา โดยผู้ทำรายการ (Maker) เข้าระบบไปบันทึกปฏิทินการศึกษาเลือก                             
หมายเลข  2  ปีการศึกษา หมายเลข  3  รูปแบบการเปิดการเรียนการสอน รูปแบบภาคเรียน 
หมายเลข  4   วันเปิด-ปิด ภาคเรียน วันที่เพิ่มถอน รายวิชา  หมายเลข  5A  บันทึก หมายเลข  5B  
สร้างปฏิทินกำหนดหลักสูตร กดเพ่ือเพ่ิมปฏิทินแบบกำหนดหลักสูตร กรณีสถานศึกษามีบางหลักสูตร
ที่มีจำนวนภาคเรียนและเวลาเปิด - ปิดไม่ตรงกับปฏิทินหลัก หมายเลข  6A  ยืนยัน การบันทึกปฏิทิน
การศึกษา หมายเลข  7A  รอผู ้ทำการบันทึกแก้ไข  สถานะรอผู ้ตรวจสอบรายการอน ุม ัติ                                        
ดังรูปภาพที่ 4.2 
 

 
ภาพที่ 4.2 บันทึกปฏิทินการศึกษา 

 

1.3 บันทึกปฏิทินการศึกษา โดยผู้ทำรายการ (Maker) เลือกประเภทปฏิทินว่าเป็น ทั่วไป / 
อาเซียน จำนวนภาคเรียน และตั้งชื่อปฏิทินการศึกษาเพ่ือให้ง่ายในการจำแนกว่าใช้กับหลักสูตรอะไร  
เสร็จเรียบร้อย เลือก หมายเลข  6B   ยืนยัน แล้วไปที ่หมายเลข  7B   ตารางบันทึกปฏิทินการศึกษา 
หมายเลข  8B  กำหนดหลักสูตรที่ใช้กับปฏิทินนี้ หมายเลข   9B   ค้นหา หลักสูตรที่ใช้หมายเลข 
10B  คลิกเลือกหลักสูตร หมายเลข 11B  กดเพื่อเพิ่มหลักสูตรตามที่กดเลือกไว้ หมายเลข 12B 
บันทึก กดเพ่ือบันทึกปฏิทินเพื่อส่งต่อให้ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) อนุมัต ิดังรูปภาพที่ 4.3 
 

 
ภาพที่ 4.3 บันทึกปฏิทินการศึกษา 
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1.4 บันทึกปฏิทินการศึกษา โดยผู้ทำรายการ (Maker) เมื่อดำเนินการเสร็จเรียบร้อยแล้ว                               
กดหมายเลข 13B   ยืนยัน หมายเลข  14B  สถานะจะเปลี่ยนเป็น “รอผู้ตรวจสอบรายการอนุมัติ” 
ดังรูปภาพที่ 4.4  

 

 
ภาพที่ 4.4 บันทึกปฏิทินการศึกษา 

 

1.5 ยืนยันบันทึกปฏิทินการศึกษา โดยผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) เลือกเมนูทางด้านซ้าย 
หมายเลข   1   ยืนยันบันทึกปฏิทินการศึกษา เป็นช่องทางหลักในการยืนยันบันทึกปฏิทินการศึกษา   
ดังรูปภาพที่ 4.5  

 

 
ภาพที่ 4.5 ยืนยันบันทึกปฏิทินการศึกษา 
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1.6 ยืนยันบันทึกปฏิทินการศึกษา โดยผู ้ตรวจสอบรายการ (Checker) ยืนยันปฏิทิน
การศึกษา หมายเลข  2  ประจำปีการศึกษา หมายเลข   3  อนุมัติ กด อนุมัติ หากตรวจสอบแล้ว
พบว่าข้อมูลถูกต้อง กรณีข้อมูลไม่ถูกต้อง กด ไม่อนุมัติ เพื่อให้ผู ้ทำรายการ (Maker) แก้ไขใหม่                                       
หมายเลข  4   บันทึก กดเพื่อบันทึกการอนุมัติปฏิทินการศึกษา หมายเลข  5  ยืนยัน ยืนยันการ
อนุมัติปฏิทินการศึกษา ดังรูปภาพที่ 4.6 

 

 
ภาพที่ 4.6 ยืนยันบันทึกปฏิทินการศึกษา 

 
2. การเตรียมการให้กู้ยืม : บันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร 

2.1 บันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร โดยผู้ทำรายการ (Maker) เลือกเมนูทางด้านซ้ายหมายเลข 
1  บันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร ซึ่งการ์ดแสดงสถานะของกิจกรรมและปรากฏตามช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ ดังรูปภาพที่ 4.7 

 

 
ภาพที่ 4.7 บันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร 
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2.2 บันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร โดยผู้ทำรายการ (Maker) เมื่อกรอกข้อมูล หมายเลข                        
2  เรียบร้อยแล้ว ให้เลือก หมายเลข  3  กดปุ่ม ค้นหา หมายเลข  4  กดเพ่ือบันทึกค่าใช้ตามหลักสูตร
ของแต่ละหลักสูตร ดังรูปภาพที่ 4.8 

 

 
ภาพที่ 4.8 บันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร 

 
2.3 บันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร โดยผู้ทำรายการ (Maker) หมายเลข   5   โดยกรอกข้อมูล   

แต่ละหลักสูตร หมายเลข  6  ค่าเล่าเรียนของแต่ละหลักสูตร เมื่อดำเนินใส่ข้อมูลค่าเล่าเรียนเรียบร้อย
แล้ว หมายเลข  7  กดปุ่ม บันทึก  หมายเลข  8  กดปุ่ม ยืนยัน เป็นการยืนยันการบันทึกข้อมูล  
หมายเลข  9  กดปุ่ม ตกลง กดตกลงเป็นการบันทึกสำเร็จ รอผู้ตรวจสอบอนุมัติ ดังรูปภาพที่ 4.9 

 

 
ภาพที ่4.9 บันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร 
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2.4 ยืนยันการบันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร โดยผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) เลือกเมนู
ทางด้านซ้าย หมายเลข  1   ยืนยันบันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร กดเพื่อยืนยันค่าใช้จ่ายตาม
หลักสูตร ซึ่งการ์ดแสดงสถานะของกิจกรรมและปรากฏตามช่วงระยะเวลาดำเนินการแต่ละขั้นตอน  
ดังรูปภาพที่ 4.10 

 

 
ภาพที ่4.10 บันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร 

 
2.5 ยืนยันบันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร โดยผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) เลือกหมายเลข 

2   จะแสดงรายละเอียดของรายการสถานะท่ีรออนุมัติ ดังรูปภาพที่ 4.11 
 

 
ภาพที่ 4.11 ยืนยันบันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร 
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2.6 ยืนยันบันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร โดยผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) ตรวจสอบข้อมูล   
ความถูกต้องเรียบร้อยแล้ว เลือกหมายเลข  3  กดปุ่ม อนุมัติ หมายเลข  4  กดปุ่ม ยืนยัน ยืนยัน
อนุมัติบันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร ดังรูปภาพที่ 4.12 

 

 
ภาพที่ 4.12 ยืนยันบันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตร 

 
3. การรายงานสถานภาพการศึกษา 
 3.1 การรายงานสถานภาพการศึกษา โดยผู้ทำรายการ (Maker) เลือกเมนูทางด้านซ้ายเป็น
ช่องทางหลักในการรายงานสถานภาพ หมายเลข  1  รายงานสถานภาพการศึกษา ซึ่งการ์ดแสดง
สถานะของกิจกรรมและปรากฏตามช่วงระยะเวลาดำเนินการแต่ละขั้นตอน ดังรูปภาพที่ 4.13 
 
 

 
ภาพที่ 4.13 การรายงานสถานภาพการศึกษา 
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 3.2 การรายงานสถานภาพการศึกษา โดยผู้ทำรายการ (Maker) หมายเลข  2  รูปแบบการ
ค้นหา ระบบจะตั้งค่าแต่ละหลักสูตรไว้ เพื่อให้สถานศึกษารายงานสถานภาพรายหลักสูตร กรณี 
ต้องการรายงานสถานภาพครั้งละคน ให้เลือกค้นหารายผู้กู ้ยืมเงิน เมื่อผู้ทำรายการกรอกข้อมูล
เรียบร้อยแล้ว ให้เลือกหมายเลข  3  กดปุ่ม ค้นหา รายละเอียดสถานภาพการศึกษาผู้กู้ยืมเงินจะ
แสดงข้อมูลผู้กู ้ หมายเลข  4  ให้ผู ้ทำรายการเลือกรายชื่อผู้กู ้ยืม รอรายงานสถานภาพทั้งหมด      
หรือรายงานสถานภาพครั้งละคน หมายเลข  5  กดปุ่ม รายงานสถานภาพ ดังรูปภาพที่ 4.14  
 

 

 
ภาพที่ 4.14 การรายงานสถานภาพการศึกษา 

 

3.3 การรายงานสถานภาพการศึกษา โดยผู ้ทำรายการ (Maker) หมายเลข 6  เล ือก
สถานภาพการศึกษาผู้กู้ยืม (ศึกษาต่อ, สำเร็จการศึกษา,พักการเรียน, ไม่มาลงทะเบียน, ลาออก, 
เสียชีวิต, ให้ออก) เลือกเสร็จเรียบร้อย หมายเลข  7  กดปุ่ม ตกลง หมายเลข  8  ให้ผู้ทำรายการ 
เลือกชั้นปีการศึกษาปัจจุบัน หากสถานศึกษาพบว่า ชั้นปีของผู้กู้ยืมเงินไม่ถูกต้องสามารถปรับปรุง/
รายงานเป็นชั้นปีปัจจุบันที่ถูกต้อง หมายเลข  9  ให้ผู้ทำรายการเลือก ตรวจสอบคุณสมบัติ หมายเลข  
10  กดปุ่ม บันทึก หมายเลข  11 กดปุ่ม ยืนยัน ยืนยันรายงานสถานภาพ ดังรูปภาพที่ 4.15 
 

 
ภาพที่ 4.15 การรายงานสถานภาพการศึกษา 
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3.4 การรายงานสถานภาพการศึกษา โดยผู้ทำรายการ (Maker) เมื่อดำเนินการเสร็จสิ้นแล้ว
สถานะจะเปลี่ยนรายงานสภาพเรียบร้อยแล้ว ดังรูปภาพที่ 4.16 

 

 
ภาพที่ 4.16 การรายงานสถานภาพการศึกษา 

 
4. การยื่นคำขอกู้ยืมเงิน และอนุมัติคำขอกู้ยืมเงิน 
 4.1 สถานศึกษาตรวจสอบคำขอกู ้ยืมเงิน โดยผู ้ตรวจสอบรายการ (Checker) เลือก 1 
ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน ทางด้านซ้ายมือเป็นช่องทางหลักในการตรวจสอบแบบขอกู้ยืมเงิน      
ดังรูปภาพที่ 4.17 
 

 
ภาพที่ 4.17 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน 
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4.2 ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) เข้าไปที่รอตรวจสอบ หมายเลข   2   ระบุเงื่อนไขในการ 
ค้นหาแบบคำขอกู้ยืมเงิน เรียบร้อยแล้ว หมายเลข 3 กดปุ่ม ค้นหา ระบบจะแสดงรายละเอียดคำขอ
กู้ยืมเงินตามเงื่อนไขที่ระบุ หมายเลข  4  อยู่ระหว่างสถานศึกษาตรวจสอบ กดเพื่อตรวจสอบแบบ      
คำขอกู้ยืมเงิน ดังรูปภาพที่ 4.18 

 

 
ภาพที่ 4.18 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน 

 
4.3 ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) เข้าไปตรวจสอบข้อมูลแบบคำขอกู้ยืมเงินของผู้กู ้ยืม 

หมายเลข  5  ตรวจสอบข้อมูลการศึกษาของผู้กู้ยืมเงิน หากพบว่าไม่ถูกต้องสามารถกดแก้ไขข้อมูล
สถานศึกษาได้ เมื่อผู้ตรวจสอบรายการแก้ไขเรียบร้อยแล้ว หมายเลข  6  กดปุ่ม ถัดไป ดังรูปภาพที่ 
4.19 

 

 
ภาพที่ 4.19 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน 
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 4.4 กรณีผู้กู ้เงินระบุข้อมูลในคำขอกู้ยืมเงินไม่ถูกต้อง เช่น ระบุหลักสูตร/สายการเรียน       
ไม่ถูกต้อง ผู้ตรวจสอบรายการสามารถแก้ไขข้อมูลได้ จากนั้น หมายเลข  5A  กดปุ่ม ตกลง ดังรูปภาพ
ที่ 4.20 
 

 
ภาพที่ 4.20 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน 

 
 4.5 ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) สามารถดูประวัติการยื่นกู้ได้ หมายเลข  6A  ประวัติการ
ทำรายการ หน้าจอจะแสดงประวัติการยื่นกู้ ดังรูปภาพที่ 4.21  
 

 
ภาพที่ 4.21 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน 
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 4.6 ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) เข้าตรวจสอบข้อมูลผู้กู้ยืม สามารถกดดูเอกสารแนบ 
ตรวจสอบความถูกต้องเอกสารแนบ กรณีเอกสารถูกต้อง หมายเลข  7  กดเลือกเอกสารถูกต้อง  
หมายเลข  8  กดปุ่ม ถัดไป ดังรูปภาพที่ 4.22 
 
 

 
ภาพที่ 4.22 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน 

 
 4.7 ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) ตรวจสอบเอกสารแนบไม่ถูกต้อง หมายเลข  7A  ให้กด
ปุ่มเอกสารไม่ถูกต้อง และระบุเหตุผล เช่น เอกสารไม่ชัดเจน หมายเลข  8A  ถัดไป ดังรูปภาพที่ 4.23 
เ 

 
ภาพที่ 4.23 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน 

 
 
 
 
 
 



49 

 4.8 ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) ตรวจสอบข้อมูลบิดา มารดาหรือผู้ปกครอง และเอกสาร
ที่แนบมา กรณีเอกสารถูกต้อง หมายเลข   9  กดเลือกเอกสารถูกต้อง เมื่อเรียบร้อยแล้ว หมายเลข  
10  ถัดไป ดังรูปภาพที่ 4.24 
 

 
ภาพที่ 4.24 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน 

 
4.9 ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) ตรวจสอบคุณสมบัติผู ้กู ้ยืม และตรวจสอบลักษณะ

ต้องห้ามตามที่กองทุนกำหนด จากนั้น กดปุ่ม ยืนยัน เมื่อเรียบร้อยแล้ว หมายเลข  11 กดปุ่ม ถัดไป 
ดังรูปภาพที่ 4.25 

 

 
ภาพที่ 4.25 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน 
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 4.10 ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) ยืนยันข้อมูลผู้กู้ยืมเงิน ดังรูปภาพที่ 4.26 
 

 
ภาพที่ 4.26 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน 

 
 4.11 ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) ยืนยันเอกสารแนบของผู้กู้ยืมเงิน บิดา มารดาหรือ
ผู้ปกครอง ดังตัวอย่างรูปภาพที่ 4.27  
 

 
ภาพที่ 4.27 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน 
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4.12 ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) เมื่อตรวจสอบข้อมูลคำขอกู้ยืมเงินเรียบร้อยแล้ว ให้ทำ
เครื่องหมายถูกที่ช่องยืนยันข้อมูลแล้ว กดปุ่ม หมายเลข  12  ถัดไป ดังรูปภาพที ่4.28 

 

 
ภาพที่ 4.28 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน 

 
4.13  ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงินให้ครบทุกขั้นตอน ระบบ

จะแสดงหน้าจอ “ระบบได้บันทึกการตรวจสอบคำขอกู้ยืมของสถานศึกษาแล้ว” จากนั้น กดปุ่ม 
หมายเลข 13  กลับหน้าตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน ดังรูปภาพที่ 4.29 

 

 
ภาพที่ 4.29 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน 
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4.14 ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) สามารถเข้าตรวจสอบสถานะแบบคำขอกู้ยืมเงินได้ 
สถานะจะขึ้นว่า อยู่ระหว่างกองทุนพิจารณาอนุมัติ ดังรูปภาพที่ 4.30 

 

 
ภาพที่ 4.30 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน 

 
4.15 ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน สถานะคำขอ “คำขอ

กู้ยืมเงินถูกปฏิเสธ” สาเหตุคุณสมบัติไม่เป็นไปตามท่ีกองทุนกำหนด และสถานะคำขอ “คำขอกู้ยืม
เงินได้รับการอนุมัติ” ดังรูปภาพที่ 4.31 

 

 
ภาพที่ 4.31 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน 
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 4.16 ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) เข้าไปแก้ไขตามที่กองทุนแจ้งให้เรียบร้อย ดังรูปภาพ                         
ที่ 4.32 
 

 
ภาพที่ 4.32 ตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน 

 
5. การเบิกเงินกู้ยืมรายภาคเรียน 
 5.1 สถานศึกษาบันทึกค่าเล่าเรียนฯ ตามที ่ลงทะเบียนจริง  โดยผู ้ตรวจสอบรายการ 
(Checker) เล ือกเมนูทางด้านซ้าย หมายเลข  1  บันทึกค่าเล่าเร ียนตามที ่ลงทะเบียนจริง                    
เป็นช่องทางหลักในการบันทึกค่าเล่าเรียนตามที่ลงทะเบียนจริง ดังรูปภาพที่ 4.33 
                

 
ภาพที่ 4.33 บันทึกค่าเล่าเรียนตามท่ีลงทะเบียนจริง 
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 5.2 ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) บันทึกรายผู้กู้ยืม และบันทึกข้อมูลผู้กู้ยืมเสร็จเรียบร้อย 
กดปุ่ม หมายเลข  2   ค้นหา ข้อมูลผู้กู้ยืมแสดงขึ้นเพื่อให้บันทึกข้อมูล กดปุ่ม หมายเลข  3  จัดการ
ค่าเล่าเรียน ดังรูปภาพที่ 4.34 
 

 
ภาพที่ 4.34 บันทึกค่าเล่าเรียนตามท่ีลงทะเบียนจริง 

 
5.3 ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) รายหลักสูตร บันทึกรายหลักสูตร และบันทึกข้อมูล

หลักสูตรเรียบร้อย กดปุ่ม หมายเลข   2   ค้นหา ข้อมูลหลักสูตรแสดงขึ้นเพื่อให้บันทึกข้อมูล กดปุ่ม 
หมายเลข  3  จัดการค่าเล่าเรียน ดังรูปภาพที่ 4.35 

 
 

 
ภาพที่ 4.35 บันทึกค่าเล่าเรียนตามท่ีลงทะเบียนจริง 
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5.4 ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) บันทึกรายหลักสูตร กดปุ่ม หมายเลข  4  กรณีต้องการ
เลือกผู้กู้ยืมเงินทั้งหมดให้ทำเครื่องหมายถูกในช่องสี่เหลี่ยม และกรณีต้องการเลือกข้อมูลรายผู้กู้ยืม
เงินในหลักสูตรให้ทำเครื่องหมายถูกในช่องสี่เหลี่ยมหน้าชื่อผู้กู ้ยืม กดปุ่ม หมายเลข  5  จัดการ                             
ค่าเล่าเรียน ดังรูปภาพที่ 4.36 

 

 
ภาพที่ 4.36 บันทึกค่าเล่าเรียนตามท่ีลงทะเบียนจริง 

 
5.5 ผู ้ตรวจสอบรายการ (Checker) กดปุ่ม หมายเลข  6A  บันทึกข้อมูล กรณีที ่ผู ้กู ้ยืม

ลงทะเบียนจริงในอัตราที่แตกต่างกัน ให้ระบุค่าเล่าเรียน และค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องตามที่ลงทะเบียน
จริงเป็นรายคน เมื่อเสร็จเรียบร้อย กดปุ่ม หมายเลข  7  บันทึก บันทึกค่าเล่าเรียน ดังรูปภาพที่ 4.37  

 

 
ภาพที่ 4.37 บันทึกค่าเล่าเรียนตามท่ีลงทะเบียนจริง 
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 5.6 ผู ้ตรวจสอบรายการ (Checker) เมื ่อบันทึกข้อมูลเสร็จแล้ว กดปุ่ม หมายเลข  7                                      
บันทึก กดปุ่ม หมายเลข  8  ยืนยัน เพ่ือเป็นการยืนยันการบันทึกค่าเล่าเรียน ดังรูปภาพที่ 4.38 
 
 

 
ภาพที่ 4.38 บันทึกค่าเล่าเรียนตามท่ีลงทะเบียนจริง 

 
 5.7 สถานศึกษาบันทึกค่าเล่าเรียนฯ ตามที่ลงทะเบียน “เหมาจ่าย” ผู้ตรวจสอบรายการ 
(Checker) สามารถบันทึกรายหลักสูตร และรายผู้กู้ยืม ผู้ตรวจสอบรายการเลือกรูปแบบการค้นหา 
บันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว กดปุ่ม หมายเลย  2  ค้นหา ระบบจะดึงข้อมูลรายละเอียดหลักสูตรเพ่ือให้
สถานศึกษาบันทึกข้อมูล กดปุ่ม หมายเลข  3  รอบันทึกค่าใช้จ่าย เพื่อบันทึกค่าใช้จ่ายตามที่
ลงทะเบียนจริงของหลักสูตร ดังรูปภาพที่ 4.39 
 

 
ภาพที่ 4.39 บันทึกค่าเล่าเรียนตามท่ีลงทะเบียน “เหมาจ่าย” 
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 5.8 ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) กดปุ่ม หมายเลข  6  จัดการค่าเล่าเรียน บันทึกค่าเล่า
เรียนในหลักสูตรเหมาจ่าย จะบันทึกครั้งเดียว ทั้งชั้นปี ในอัตราที่เท่า ๆ กัน เสร็จเรียบร้อยแล้ว กดปุ่ม 
หมายเลข  7   ยืนยัน เพ่ือเป็นการยืนยันข้อมูล ดังรูปภาพที่ 4.40 
 

 
ภาพที่ 4.40 บันทึกค่าเล่าเรียนตามท่ีลงทะเบียน “เหมาจ่าย” 

 
6. การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน 
 6.1 การลงนามสัญญากู้ยืม เข้าได้ทั้งรหัสผู้ทำรายการ (Maker) และผู้ตรวจสอบรายการ 
(Checker) เข้าระบบกยศ. ตัวแทน กดปุ่ม หมายเลข  1  เข้าสู่ระบบ ตัวแทนและการจัดการเอกสาร 
กดปุ่ม หมายเลข  2  กรอกเลขท่ีบัตรประชาชนชื่อผู้ใช้งานและระบุรหัสผ่าน ดังรูปภาพที่ 4.41 
 

 
ภาพที่ 4.41 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน 
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6.2 การลงนามสัญญากู้ยืม กลุ่มรายใหม่/รายเก่าเปลี่ยนระดับการศึกษา/ย้ายสถานศึกษา/
เปลี่ยนหลักสูตร จะต้องจัดเตรียมเอกสารและสแกนไฟล์เอกสารของผู้กู้ยืมเงินก่อนแนบไฟล์เข้าระบบ 
DSL ให้เรียบร้อย ดังรูปภาพที่ 4.42 

 

 
ภาพที่ 4.42 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน 

 
6.3 การลงนามสัญญากู้ยืม กลุ่มรายเก่าเลื่อนชั้นปี จะต้องจัดเตรียมเอกสารและสแกนไฟล์

เอกสารของผู้กู้ยืมเงินก่อนแนบไฟล์เข้าระบบ DSL ให้เรียบร้อย ดังรูปภาพที่ 4.43 
 

 
ภาพที่ 4.43 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน 
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6.4 การลงนามสัญญากู้ยืม เลือกเมนูทางด้านซ้ายมือ หมายเลข   1  ลงนามสัญญากู้ยืมเงิน 
ดังรูปภาพที่ 4.44 

 

 
ภาพที่ 4.44 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน 

 
6.5 การลงนามสัญญากู้ยืม ลงนามสัญญากู้ยืมเงิน เลือกรูปแบบการค้นหา หมายเลข  2 

สามารถเลือกค้นหาตามรายหลักสูตร และรายผู้กู้ยืม เมื่อบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว กดปุ่ม หมายเลข  
3  ค้นหา ระบบจะดึงข้อมูลรายละเอียดหลักสูตร หรือผู้กู้ยืม กดปุ่ม หมายเลข  4  ลงนามสัญญา    
ดังรูปภาพที่ 4.45  

 

 
ภาพที่ 4.45 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน 
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 6.6 การลงนามสัญญากู ้ย ืม เมื ่อดำเนินการกดปุ่ม ลงนามสัญญา ระบบจะดึงข้อมูล
รายละเอียดของผู้กู้ยืม เพื่อให้ตรวจสอบข้อมูลในระบบถูกต้องตรงกับหลักฐานที่แนบมา กรณีถูกต้อง 
กดปุ่ม หมายเลข  5  ยืนยันข้อมูลผู้กู้ยืมถูกต้อง และตรวจสอบเลขที่สัญญา กรณีที่ถูกต้อง กดปุ่ม 
หมายเลข  6  ยืนยันการลงนามสัญญากู้ยืมเงิน กดปุ่ม หมายเลข  7  ยืนยัน เพื่อยืนยันข้อมูลลงนาม
สัญญากู้ยืม ดังรูปภาพที่ 4.46 
 

 
ภาพที่ 4.46 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน 

 
6.7 เมื่อดำเนินการยืนยันข้อมูลลงนามสัญญากู้ยืมเงินเรียบร้อยแล้ว กดปุ่ม หมายเลข   8 

แนบไฟล์เอกสาร เพ่ือแนบไฟล์สแกนเอกสารสัญญากู้ยืมเงินที่ลงนามเรียบร้อยแล้ว ดังรูปภาพที่ 4.47 
 

 
ภาพที่ 4.47 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน 
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 6.8 เมื่อดำเนินการ กดปุ่ม แนบไฟล์เอกสารเรียบร้อยแล้ว ระบบแสดงรายละเอียดการแนบ
เอกสารสัญญากู้ยืมเงิน กดปุ่ม หมายเลข  9  แนบเอกสาร เพ่ือแนบไฟล์สแกนเอกสารสัญญากู้ยืมเงิน
ที่ลงนามเรียบร้อยแล้ว ดังรูปภาพที่ 4.48  
 

 
ภาพที่ 4.48 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน 

 
6.9 เมื่อดำเนินการแนบไฟล์สแกนเอกสารสัญญากู้ยืมเงินที่ลงนามเรียบร้อยแล้ว สามารถกด

ปุ่มดูเอกสาร เพื่อดูไฟล์เอกสารสัญญาฯ ที่อัปโหลด ถูกต้องหรือไม่ ถ้าไม่ถูกต้องสามารถลบไฟล์
เอกสารสัญญาฯ ที่อัปโหลดให้ถูกต้อง เมื่อเสร็จเรียบร้อย กดปุ่ม หมายเลข  110  ยืนยันแบบเอกสาร 
ดังรูปภาพที่ 4.49 

 

 
ภาพที่ 4.49 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน 
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 6.10 ดำเนินการยืนยันแนบเอกสารเสร็จเรียบร้อยแล้ว เสร็จสิ้นกระบวนการลงนามสัญญา
กู้ยืมเงินสำเร็จ ซึ่งระบบอำนวยความสะดวกให้สามารถลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมได้โดยไม่
ต้องเลือกที่เมนูหลัก ดังรูปภาพที่ 4.50 
 

 
ภาพที่ 4.50 การลงนามสัญญากู้ยืมเงิน 

 
7. การลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม 
 7.1 กรณีที่เป็นผู้กู้ยืมรายใหม่/รายเก่าย้ายสถานศึกษาจะต้องลงนามสัญญากู้ยืมให้เสร็จสิ้น
ก่อน จึงจะลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมได้ โดยเลือกเมนูทางด้านซ้าย กดปุ่ม หมายเลข  1       
ลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม ดังรูปภาพที่ 4.51 
 

 
ภาพที่ 4.51 การลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม 
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7.2 ลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม เลือกรูปแบบการค้นหา หมายเลข  2  สามารถเลือก
ค้นหาตามรายหลักสูตร และรายผู้กู้ยืม เมื่อบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว กดปุ่ม หมายเลข  3  ค้นหา 
ระบบจะดึงข้อมูลรายละเอียดหลักสูตร หรือผู้กู ้ยืม กดปุ่ม หมายเลข 4  ยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม                    
ดังรูปภาพที่ 4.52 

 

 
ภาพที่ 4.52 การลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม 

 
7.3 ลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม เมื่อดำเนินการกดปุ่ม ยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม ระบบ

จะดึงข้อมูลรายละเอียดของผู้กู้ยืม เพื่อให้ตรวจสอบข้อมูลในระบบถูกต้องตรงกับหลักฐานที่แนบมา  
กรณีถูกต้อง กดปุ่ม หมายเลข  5  ยืนยันข้อมูลผู้กู้ยืมถูกต้อง กรณีที่ถูกต้อง กดปุ่ม หมายเลข  6  
ยืนยันแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม กดปุ่ม หมายเลข  7  ยืนยัน เพื่อยืนยันข้อมูลแบบยืนยันการเบิก
เงินกู้ยืม ดังรูปภาพที่ 4.53  

 

 
ภาพที่ 4.53 การลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม 
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7.4 เมื่อดำเนินการยืนยันข้อมูลแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมเรียบร้อยแล้ว กดปุ่ม หมายเลข  
8 แนบไฟล์เอกสาร  เพ ื ่อแนบไฟล ์สแกนเอกสารส ัญญากู ้ย ืมเง ินท ี ่ลงนามเร ียบร ้อยแล้ว                                 
ดังรูปภาพที่ 4.54 

 

 
ภาพที่ 4.54 การลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม 

 
7.5 เมื่อดำเนินการ กดปุ่ม แนบไฟล์เอกสารเรียบร้อยแล้ว ระบบแสดงรายละเอียดการแนบ

เอกสารแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม กดปุ่ม หมายเลข  9  แนบเอกสาร เพื่อแนบไฟล์สแกนเอกสาร
แบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมท่ีลงนามเรียบร้อยแล้ว ดังรูปภาพที่ 4.55 

 

 
ภาพที่ 4.55 การลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม 
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7.6 เมื่อดำเนินการแนบไฟล์สแกนเอกสารแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมที่ลงนามเรียบร้อยแล้ว 
สามารถกดปุ่มดูเอกสาร เพื่อดูไฟล์เอกสารสัญญาฯ ที่อัปโหลด ถูกต้องหรือไม่ ถ้าไม่ถูกต้องสามารถ
ลบไฟล์เอกสารแบบยืนยันการเบิกเงินที่อัปโหลดให้ถูกต้อง เมื่อเสร็จเรียบร้อย กดปุ่ม หมายเลข  10  
ยืนยันแบบเอกสาร ดังรูปภาพที่ 4.56 
 

 
ภาพที่ 4.56 การลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม 

 
7.7 ดำเนินการยืนยันแนบเอกสารเสร็จเรียบร้อยแล้ว เสร็จสิ้นกระบวนการลงนามแบบยืนยัน

การเบิกเงินกู้ยืมเสร็จเรียบร้อย ดังรูปภาพที่ 4.57 
 

 

 
ภาพที่ 4.57 การลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม 
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8. การแก้ไขแนบเอกสารสัญญา/แบบยืนยัน (กรณีที่ยังไม่สร้าง/พิมพ์ใบนำส่ง) 
 เมื่อตรวจสอบหรือดูเอกสารสัญญา/แบบยืนยันฯ ที่ได้แนบในระบบแล้วพบว่า ไฟล์เอกสาร 
ลงนามสัญญา/แบบยืนยันเบิกเงินฯ ที่แนบเข้าระบบไม่ถูกต้อง สามารถแก้ไขไฟล์ที่แนบเข้าระบบได้ 
โดยแนบเอกสารสัญญาฯ ได้อีกครั้ง เฉพาะกรณีที่ยังไม่ได้สร้าง/พิมพ์ใบนำส่งเอกสารไปแล้ว ต้องการ
แก้ไข จะต้องยกเลิกใบนำส่งเอกสารนั้นก่อน 
 8.1 สามารถเข้าไปแก้ไขเอกสารสัญญา/แบบยืนยัน ได้ทั ้งรหัสผู ้ทำรายการ (Maker)                     
และผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) เลือกเมนูทางด้านซ้าย กดปุ่ม หมายเลข  1   แก้ไขแบบเอกสาร
สัญญา/แบบยืนยันฯ หมายเลข  2  ตัวช่วยการค้นหาข้อมูลผู้กู้ยืมที่ต้องการแก้ไขไฟล์เรียบร้อยแล้ว                           
กดปุ่ม หมายเลข  3   ค้นหา ดังรูปภาพที่  4.58  
 

 
ภาพที่ 4.58 แก้ไขแนบเอกสารสัญญา/แบบยืนยัน 
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8.2 เมื่อดำเนินการ “ค้นหา” ระบบจะแสดงรายการของผู้กู้ที่ต้องการดำเนินการ สามารถ
เลือกแก้ไขแนบเอกสารได้ ดังนี ้ ต้องการแก้ไขเอกสารสัญญาฯ กดปุ่ ม “นำเข้าเอกสารสัญญา           
ถ้าต้องการแก้ไขเอกสารแบบยืนยันฯ กดปุ่ม “นำเข้าเอกสารแบบเบิก” กดปุ่ม หมายเลข  4  นำเข้า
เอกสาร ดังรูปภาพที่ 4.59 

 

 
ภาพที่ 4.59 แก้ไขแนบเอกสารสัญญา/แบบยืนยัน 

 
8.3 เมื่อดำเนินการนำเข้าเอกสารเรียบร้อย กดปุ่ม หมายเลข   5  ดูเอกสาร เพื่อตรวจสอบ

หรือดูเอกสารเดิมถูกต้องหรือไม่ ดังรูปภาพที่ 4.60 
 

 
ภาพที่ 4.60 แก้ไขแนบเอกสารสัญญา/แบบยืนยัน 
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8.4 เมื่อกด “ดูเอกสาร” เดิมที่ได้แนบตรวจสอบแล้วไม่ถูกต้อง กดปุ่ม หมายเลข  6  นำเข้า
เอกสาร ระบบจะขึ ้นหน้าจอให้เล ือกไฟล์ท ี ่ต ้องการจะแนบเอกสารเข ้าระบบใหม่อ ีกครั้ ง                                               
ดังรูปภาพที่ 4.61  

 

 
ภาพที่ 4.61 แก้ไขแนบเอกสารสัญญา/แบบยืนยัน 

 
8.5 เมื่อดำเนินการ “นำเข้าเอกสาร” และเลือกไฟล์ที่ต้องการแนบเอกสารเรียบร้อยแล้ว      

กดปุ่ม หมายเลข  6  ตกลง แสดงว ่าได ้ดำเน ินการแนบไฟล ์เอกสารเข ้าระบบเร ียบร ้อย                                                     
ดังรูปภาพที่ 4.62 

 

 
ภาพที่ 4.62 แก้ไขแนบเอกสารสัญญา/แบบยืนยันฯ 
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8.6 เมื่อระบบขึ้นข้อความ “นำเข้าเอกสารเรียบร้อยแล้ว” กดปุ่ม หมายเลข  7  ดูเอกสาร 
เพ่ือตรวจสอบหรือดูเอกสารที่แนบในระบบได้ ดังรูปภาพที่ 4.63 

 

 
ภาพที่ 4.63 แก้ไขแนบเอกสารสัญญา/แบบยืนยันฯ 

 
8.7 เมื่อกด “ดูเอกสาร” ระบบจะแสดงเอกสารดังกล่าวที่ได้แนบไป ขึ้นมาให้บนหน้าจอเพ่ือ

ตรวจสอบความถูกต้อง ดังรูปภาพที่ 4.64 
 

 
ภาพที่ 4.64 แก้ไขแนบเอกสารสัญญา/แบบยืนยันฯ 
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9. การจัดทำใบนำส่ง 
 การจัดทำใบนำส่งและยืนยันจัดพิมพ์ใบนำส่งเอกสาร หลังจากที่ผู้กู้ยืมลงนามสัญญา/แบบ
ยืนยันการเบิกเงินฯ กับสถานศึกษาในระบบตัวแทนเรียบร้อยแล้ว สถานศึกษาสามารถจัดทำใบนำส่ง
เอกสารสัญญา/แบบยืนยันเบิกเงินฯ ของผู้กู้ยืมไปที่ธนาคารเพื่อตรวจสอบเอกสาร โดยสถานศึกษา
สามารถจัดทำใบนำส่งและยืนยันจัดพิมพ์ใบนำส่งได้กรณีที่ลงนามสัญญา/แบบยืนยันเบิกเงินฯ 
เรียบร้อยแล้วเท่านั้น 
 9.1 เลือกเมนูทางด้านซ้ายมือ กดปุ่ม หมายเลข  1  พิมพ์ใบนำส่งเอกสาร ให้ระบุเงื่อนไขตัว
ช่วยในการค้นหา หมายเลข  2   โดยระบุข้อมูลให้ครบถ้วนเพื่อใช้ในการค้นหา เมื่อดำเนินระบุข้อมูล
เรียบร้อยแล้ว กดปุ่ม หมายเลข  3   ค้นหา เพ่ือสามารถค้นหาข้อมูล เพ่ือสร้างใบนำส่งเอกสารหรือดู
สถานะเอกสารใบนำส่งของผู้กู้ยืมได้ ดังรูปภาพที่ 4.65   
 

 
ภาพที่ 4.65 การจัดทำใบนำส่ง  

 
9.2 เมื่อดำเนินการค้นหาเรียบร้อยระบบจะแสดงข้อมูลผู้กู้ยืม สามารถเลือกแสดงจำนวนผู้

กู้ยืมมากกว่า 10 คนข้ึนไป โดยทำเครื่องหมายถูกในช่องสี่เหลี่ยมหน้าชื่อผู้กู้ ดังรูปภาพที่ 4.66   
 

 
ภาพที่ 4.66 การจัดทำใบนำส่ง 
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9.3 สามารถกดเลือกรายการทั้งหมดในหน้านี้ กดปุ่ม หมายเลข  4  เมื่อเลือกเรียบร้อยแล้ว 
กดปุ่มหมายเลข  5  สร้างใบนำส่ง ดังรูปภาพที่ 4.67 

   

 
ภาพที่ 4.67 การจัดทำใบนำส่ง 

 
9.4 เมื ่อดำเนินการกดปุ่มสร ้างใบนำส่งเร ียบร้อยแล้ว กดปุ่ม หมายเลข  6  ตกลง                                   

เพ่ือยืนยันการสร้างใบนำส่งเอกสาร ดังรูปภาพที่ 4.68 

 

 
ภาพที่ 4.68 การจัดทำใบนำส่ง 
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9.5 เมื่อดำเนินการยืนยันการสร้างใบนำส่งเอกสารเรียบร้อยแล้ว สามารถกดปุ่มดูใบนำส่ง 
เพื่อตรวจทานข้อมูลใบนำส่งก่อนยืนยันจัดพิมพ์ใบนำส่ง มีลายน้ำ ไม่มีบาร์โค้ด ไม่สามารถนำส่ง
ธนาคารได้ เมื่อตรวจสอบความถูกต้องเรียบร้อยแล้ว กดปุ่ม หมายเลข  7  ยืนยันจัดพิมพ์ใบนำส่ง                                              
กดปุ่ม หมายเลข  8   ตกลง เพ่ือพิมพ์ใบนำส่งออกจากระบบ ดังรูปภาพที่ 4.69 
 

 
ภาพที่ 4.69 การจัดทำใบนำส่ง 

 
9.6 เมื่อดำเนินการพิมพ์ใบนำส่งออกจากระบบเรียบร้อยแล้ว ให้นำใบนำส่งเอกสารจาก

ระบบ (กยศ.107) ให้ผู้มีอำนาจลงนามให้ครบถ้วน ดังรูปภาพที่ 4.70 
 

 
ภาพที่ 4.70 การจัดทำใบนำส่ง 
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 9.7 หลังจากสถานศึกษาได้จัดพิมพ์ใบนำส่งสำเร็จแล้ว สถานะเอกสารเปลี่ยนจากรอตัวแทน
จัดทำใบนำส่ง เป็นตัวแทนเตรียมนำส่งเอกสาร ดังรูปภาพที่ 4.71  
 

 
ภาพที่ 4.71 การจัดทำใบนำส่ง 

 
9.8 สถานะใบนำส่งเอกสาร เป็นตัวแทนเตรียมนำส่งเอกสาร เมื่อได้ดำเนินการเสร็จสิ้นทุก

กระบวนการเรียบร้อยแล้ว ดังรูปภาพที่ 4.72 
 

 
ภาพที่ 4.72 การจัดทำใบนำส่ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวแทนเตรียมนำส่งเอกสาร 
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สรุปการแนบไฟล์เข้าระบบตัวแทนและเอกสารที่ต้องจัดส่งธนาคาร 
ตารางท่ี 4.3 แสดงสรุปการแนบไฟล์เข้าระบบตัวแทนและเอกสารที่ต้องจัดส่งธนาคาร 
 

 
ผู้กู้ยืม 

ภาคเรียนที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 และ 3  
(ถ้ามี) 

สัญญากู้ยืมเงิน แบบยืนยันการ
เบิกเงินกู้ยืม 

แบบยืนยัน 
การเบิกเงินกู้ยืม 

1. รายใหม่/รายเก่า
เปลี่ยนระดับ/ย้าย
สถานศึกษา/
เปลี่ยนหลักสูตร/
สาขาวิชา 

1. สัญญากู้ยืมเงิน 7 แผ่น 
จำนวน 2 ชุด ลงลายมือ
ชื่อถูกต้องครบถ้วน 
2. สำเนาบัตรประชาชน
ของผู้กู้ยืม 2 แผ่น รับรอง
สำเนาถูกต้อง 
3. สำเนาบัตรประจำตัว
ประชาชนของผู้แทนโดย
ชอบธรรม/ผู้ปกครอง    
2 แผ่น รับรองสำเนา
ถูกต้อง 

4. แบบยืนยัน
การเบิกเงินกู้ยืม 
2 แผ่น ลงลายมือ
ชื่อถูกต้อง
ครบถ้วน 

1. แบบยืนยันการเบิกเงิน
กู้ยืม 2 แผ่น ลงลายมือชื่อ
ถูกต้องครบถ้วน 
2. สำเนาบัตรประชาชน
ของผู้กู้ยืม 2 แผ่น รับรอง
สำเนาถูกต้อง 
3. สำเนาบัตรประจำตัว
ประชาชนของผู้แทนโดย
ชอบธรรม/ผู้ปกครอง       
2 แผ่น รับรองสำเนา
ถูกต้อง 

เรียงเอกสารตามข้อ 1-4 ส่งธนาคาร เรียงเอกสารตามข้อ 1-3 
ส่งธนาคาร 

2. รายเก่าเลื่อนชั้น
ปี 

- 1. แบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม 1 แผ่น          
ลงลายมือชื่อถูกต้องครบถ้วน 
2. สำเนาบัตรประจำประชาชนของผู้กู้ยืม        
1 แผ่น รับรองสำเนาถูกต้อง 
3. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของผู้แทน
โดยชอบธรรม/ผู้ปกครอง 1 แผ่น รับรองสำเนา
ถูกต้อง 
เรียงเอกสารตามข้อ 1-3 ส่งธนาคาร 

หมายเหตุ *กรณีผู้กู้ยืมอายุไม่ถึง 20 ปี 
จัดพิมพ์ใบนำส่งจากระบบ DSL ชุดละไม่เกิน 50 คนต่อชุด เรียงเอกสารตามใบนำส่ง 
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ที่อยู่ในการจัดส่งเอกสาร 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ติดต่อธนาคาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
ฝ่ายบริหารโครงการภาครัฐ 

บมจ.ธนาคารกรุงไทย อาคาร 
สุขุมวิท เลขที่ 10 ถนนสุขุมวิท 
แขวงคลองเตย  เขตคลองเตย 

กรุงเทพฯ 10110 

ธนาคารกรุงไทย ธนาคารอิสลาม 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
ฝ่ายนโยบายรัฐ 

เลขที่ 66 อาคารคิวเฮ้าส์ อโศก 
ชั้น 20 ถนนสุขุมวิท  21 (อโศก) 
แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา 

กรุงเทพฯ 10110 

บมจ.ธนาคารกรุงไทย ฝ่ายบริหารโครงการภาครัฐ 

งานบริหาร เอกสารสัญญา 

โทร. 0-2208-8605-7,0-2208-8635-6 

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย ฝ่ายนโยบายรัฐ 

โทร 089-811-8260,0-2650-6999 ต่อ 1063, 1160 
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9.9 สถานศึกษาสามารถเข้ามาท่ีเมนู สถานะเอกสาร เพ่ือตรวจสอบเอกสาร เมื่อเลือกสถานะ
เรียบร้อยแล้ว กดปุ่ม ค้นหา เมื ่อเอกสารได้ร ับการตรวจสอบถูกต้องเรียบร้อยแล้วสถานะจะ
เปลี่ยนเป็นธนาคารตรวจสอบเอกสารถูกต้องเรียบร้อยแล้ว ดังรูปภาพที่ 4.73 
 

 
ภาพที่ 4.73 สถานะเอกสาร 

 
 

สถานะในระบบตัวแทน 
เมนูพิมพ์ใบนำส่ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานะเอกสาร 
 

ตัวแทนเตรียมนำส่งเอกสาร 
 

ธนาคารลงทะเบียนรับเอกสารแล้ว 
อยู่ระหว่างตรวจสอบ 
ธนาคารตรวจสอบเอกสารถูกต้อง 
เรียบร้อยแล้ว 
ธนาคารตรวจเอกสารแล้ว มีเอกสาร 
บางรายการหรือทั้งหมด รอการแก้ไข 

พิมพ์ใบนำส่งเอกสาร 
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10. การลบรายชื่อผู้กู้ออกจากใบนำส่งเอกสาร 
เมื่อสถานศึกษาตรวจสอบใบนำส่งเอกสารแล้วพบว่า มีรายชื่อผู้กู ้ยืมที่ไม่ต้องการนำส่ง

เอกสารนั้น ๆ สถานศึกษาสามารถลบรายชื่อผู้ยืมออกจากใบนำส่ง หากกดยืนยันจัดพิมพ์ใบนำส่งไป
แล้วต้องการแก้ไขจะต้องยกเลิกใบนำส่งเอกสารเท่านั้น 

10.1 เลือกเมนูทางด้าน กดปุ่ม หมายเลข  1  พิมพ์ใบนำส่งเอกสาร ดังรูปภาพที่ 4.74                             
 

 
ภาพที่ 4.74 การลบรายชื่อผู้กู้ออกจากใบนำส่งเอกสาร 

 
10.2 ระบุข้อมูลในกรอบ หมายเลข  2  ตัวช่วยการค้นหา ให้ครบถ้วน กดปุ่ม หมายเลข  3  

ค้นหา และข้อมูลรายชื ่อผู ้กู ้ที ่ต้องการลบออกจากใบนำส่ง เอกสารจะแสดงรายละเอียด กดปุ่ม 
หมายเลข 4  ลบรายการ ดังรูปภาพที่ 4.75 
 

 
ภาพที่ 4.75 ลบรายชื่อผู้กู้ออกจากใบนำส่งเอกสาร 
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10.3 เมื ่อดำเนินการเลือกกดปุ่มลบรายการเรียบร้อยแล้ว กดปุ่ม หมายเลข  5  ตกลง                                 
เพ่ือยืนยันการลบรายชื่อ กดปุ่ม หมายเลข  6  ตกลง ลบรายชื่อสำเร็จ ดังรูปภาพที่ 4.76 

 

 
ภาพที่ 4.76 การลบรายชื่อผู้กู้ออกจากใบนำส่งเอกสาร 

 
11. ดูประวัติใบนำส่งเอกสาร 
 หลังจากที่สถานศึกษาได้จัดทำใบนำส่งเอกสารสัญญา/แบบยืนยันเบิกเงินฯ เรียบร้อยแล้ว 
สถานศึกษาสามารถค้นหาเพื่อดูรายละเอียดใบนำส่งเอกสาร สถานะใบนำส่งเอกสาร กดยืนยัน
จัดพิมพ์ใบนำส่งเอกสาร พิมพ์ใบนำส่งเอกสาร และยกเลิกใบนำส่งเอกสารได้ 

 
สถานะในระบบตัวแทน 

เมนูประวัติใบนำส่ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานะเอกสาร 
 

รอตัวแทนพิมพ์ใบนำส่ง 
 
 

อยู่ระหว่างตัวแทนดำเนินการจัดส่ง 
 
 

ธนาคารลงทะเบียนรับเอกสารแล้ว 
 
 

ตัวแทนยกเลิกใบนำส่ง 
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11.1 เลือกเมนูทางด้านซ้าย กดปุ่ม หมายเลข  1  ประวัติใบนำส่งเอกสาร ระบุเงื่อนไขใน
การค้นหา หมายเลข  2  ให้ถูกต้องครบถ้วน ดังรูปภาพที่ 4.77 
 

 
ภาพที่ 4.77 ประวัติใบนำส่งเอกสาร 

 
 11.2 เมื่อดำเนินการระบุเงื่อนไขในการค้นหาครบถ้วน กดปุ่ม หมายเลข  3  ค้นหา สถานะ
ใบนำส่งอยู่ระหว่างตัวแทนดำเนินการจัดส่ง สามารถกดปุ่ม พิมพ์ใบนำส่ง และปุ่มยกเลิกใบนำส่งได้ 
ดังรูปภาพที่ 4.78 
 

 
ภาพที่ 4.78 ประวัติใบนำส่งเอกสาร 
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 11.3 กรณีที่สถานะใบนำส่ง ขึ้นสถานะธนาคารลงทะเบียนรับเอกสารแล้ว สามารถพิมพ์ใบ
นำส่ง แต่ไม่สามารถลบใบนำส่งได้ ดังรูปภาพที่ 4.79  
 

 
ภาพที่ 4.79 ประวัติใบนำส่งเอกสาร 

 
12. การยกเลิกใบนำส่งเอกสาร 
 เมื่อสถานศึกษาตรวจสอบใบนำส่งเอกสารแล้วพบว่า ข้อมูลไม่ถูกต้องหรือต้องการแก้ไข
รายชื่อผู้กู้ยืมในใบนำส่งเอกสาร สถานศึกษาสามารถยกเลิกใบนำส่งเอกสารได้ กรณีท่ีเอกสารยังไม่ถึง
ปลายทางหรือธนาคารยังไม่ได้ตรวจสอบเอกสารนั้น 
 12.1 เลือกเมนูทางด้านซ้าย กดปุ่ม หมายเลข  1  ประวัติใบนำส่งเอกสาร ดังรูปภาพที่ 4.80 
 

 
ภาพที่ 4.80 การยกเลิกใบนำส่งเอกสาร 
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12.2 ระบุข้อมูลใบนำส่งเอกสาร หมายเลข  2  ตัวช่วยการค้นหา ให้ครบถ้วน กดปุ่ม 
หมายเลข  3  ค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูลใบนำส่ง กดปุ่ม หมายเลข  4  ยกเลิกใบนำส่ง ดังรูปภาพที่ 
4.81 
 

 
ภาพที่ 4.81 การยกเลิกใบนำส่งเอกสาร 

 
12.3 เมื่อดำเนินการยกเลิกใบนำส่งเรียบร้อย ระบบจะให้ยืนยันการยกเลิกใบนำส่งเอกสาร 

กดปุ่ม หมายเลข  5  ตกลง ระบบจะให้ยืนยันการยกเลิกใบนำส่งเอกสารอีกครั้ง ดังรูปภาพที่ 4.82 
 

 
ภาพที่ 4.82 การยกเลิกใบนำส่งเอกสาร 
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 12.4 เมื่อยืนยันการยกเลิกใบนำส่งเอกสาร ระบบจะแสดงยกเลิกใบนำส่งสำเร็จ กดปุ่ม 
หมายเลข  6  ยกเลิกใบนำส่งสำเร็จ ดังรูปภาพที่ 4.83 
 

 
ภาพที่ 4.83 การยกเลิกใบนำส่งเอกสาร 

 
 12.5 เมื่อดำเนินการยกเลิกใบนำส่งสำเร็จแล้ว สามารถเปิดดูใบนำส่งที่ถูกยกเลิกแล้วได้                          
ดังรูปภาพที ่4.84 
 

 
ภาพที่ 4.84 การยกเลิกใบนำส่งเอกสาร 
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13. การแก้ไขเอกสาร 
 หลังจากที่สถานศึกษาได้นำส่งเอกสารสัญญา/แบบเบิกเงินฯ ไปที่ธนาคารเรียบร้อยแล้ว      
หากสถานศึกษาได้รับอีเมลแจ้งให้แก้ไขเอกสาร หรือเข้าดูที ่เมนูแก้ไขเอกสารได้รับแจ้งเอกสาร          
ไม่ถูกต้องให้ดำเนินการแก้ไขเอกสารสัญญาฯ/แบบยืนยันเบิกเงินฯ สถานศึกษาสามารถแก้ไขเอกสาร
ลงนามสัญญาฯ/แบบยืนยันฯเบิกเงินฯ และแนบไฟล์แก้ไขเข้าระบบได้กรณีที่ได้รับแจ้งผลตรวจสอบ
เอกสารจากธนาคารไม่ถูกต้องให้แก้ไขเท่านั้น 
 13.1 เลือกเมนูทางด้านซ้าย กดปุ่ม หมายเลข  1  แก้ไขเอกสาร ดังรูปภาพที่ 4.85  
 

 
ภาพที่ 4.85 การแก้ไขเอกสาร 

 
 

 13.2 เลือกเมนูแก้ไขเอกสารเรียบร้อยแล้ว หมายเลข  2  ตัวช่วยการค้นหาข้อมูลผู้กู ้ที่
ต้องการแก้ไขเอกสารสัญญาฯ/แบบยืนยันเบิกเงินฯ เมื่อระบุข้อมูลเรียบร้อยแล้ว กดปุ่ม หมายเลข  3  
ค้นหา ระบบจะดึงข้อมูล กดปุ่ม หมายเลข   4  แก้ไขเอกสาร ดังรูปภาพที่ 4.86  
 

 
ภาพที่ 4.86 การแก้ไขเอกสาร 
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13.3 เมื ่อดำเนินการกดปุ ่มแก้ไขเอกสารเรียบร้อยแล้ว สามารถพิมพ์เอกสารสัญญาฯ                               
หรือแบบยืนยันเบิกเงินฯ เพื่อนำมาลงนามใหม่ได้ เมื่อดำเนินการเรียบร้อย กดปุ่ม หมายเลข   5                      
แนบเอกสาร เพ่ืออัปโหลดไฟล์เข้าระบบ ดังรูปภาพที่ 4.87 

 

 
ภาพที่ 4.87 การแก้ไขเอกสาร 

 
13.4 เมื่อดำเนินการแนบเอกสารเรียบร้อยแล้ว สามารถกดปุ่ม ดูเอกสาร เพื่อดูไฟล์เอกสาร 

ที่อัปโหลด กรณีที่ไม่ถูกต้องสามารถกดปุ่ม ลบเอกสารเพื่อลบไฟล์เอกสารที่อัปโหลด กรณีที่ถูกต้อง
แล้ว กดปุ่ม หมายเลข  6  ยืนยัน เพ่ือยืนยันอัปโหลดไฟล์แก้ไขเข้าระบบ ดังรูปภาพที่ 4.88 
 

 
ภาพที่ 4.88 การแก้ไขเอกสาร 
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13.5 เมื่อกดยืนยันเรียบร้อยแล้ว ระบบจะแสดงนำเข้าเอกสารแก้ไขสำเร็จเรียบร้อย จากนั้น
ให้จัดพิมพ์ใบนำส่งเอกสารแก้ไข (กยศ.107-1) จากระบบ และส่งเอกสารฉบับจริงให้กับธนาคาร       
ดังรูปภาพที่ 4.89 

 
ภาพที่ 4.89 การแก้ไขเอกสาร 

 
14. การจัดเตรียมส่งเอกสาร 
 หลังจากที่จัดทำใบนำส่งเอกสารกู้ยืมเงินให้กับผู้กู้ยืมในระบบตัวแทนเรียบร้อยแล้ว สามารถ
ค้นหาข้อมูลใบนำส่งเอกสารที่ระบบตัวแทน เพ่ือเตรียมการจัดส่งเอกสาร (Packing) ได ้
 14.1 เลือกเมนูทางด้านซ้ายมือ กดปุ่ม หมายเลข  1  เตรียมจัดส่งเอกสาร ดังรูปภาพที่ 4.90 
 

 
ภาพที่ 4.90 เตรียมจัดส่งเอกสาร 
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 14.2 เลือกเมนูเตรียมจัดส่งเอกสารเรียบร้อยแล้ว ให้ระบุข้อมูล หมายเลข  2  ใบนำส่ง
เอกสารที่ต้องการเตรียมจัดส่งให้ครบถ้วน กดปุ่ม หมายเลข  3  ค้นหา เพื่อค้นหาข้อมูลใบนำส่ง      
ดังรูปภาพที ่4.91 
 

 
ภาพที่ 4.91 เตรียมจัดส่งเอกสาร 

 
14.3 เลือกค้นหาข้อมูลใบนำส่งเอกสารที่ต้องการเตรียมจัดส่งเรียบร้อยแล้ว กดปุ่ม หมายเลข  

4  สามาถกดปุ่มรายการทั้งหมด หรือเลือกรายการใบนำส่งเอกสาร หลังจากนั้น กดปุ่ม หมายเลข  5  
สร้าง Packing ดังรูปภาพที่ 4.92 
 

 
ภาพที่ 4.92 เตรียมจัดส่งเอกสาร 
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14.4 หลังจากกดปุ่ม สร้าง Packing เร ียบร้อย ระบบจะให้ย ืนยันอีกครั ้ง โดยกดปุ่ม 
หมายเลข  6  ยืนยัน เพื่อยืนยันการสร้าง Packing ดังรูปภาพที่ 4.93 
 

 
ภาพที่ 4.93 เตรียมจัดส่งเอกสาร 

 
14.5 เมื่อดำเนินการยืนยันการสร้าง Packing สำเร็จแล้ว สถานะจะเปลี่ยนจากรอ Packing 

เป็น Packing พร้อมส่ง และสามารถเพิ่มข้อมูลรายละเอียดติดตามการจัดส่งเอกสาร (Tracking)     
ต่อได้ ระบบจะให้ยืนยันอีกครั้ง โดยกดปุ่ม หมายเลข  7  ยืนยัน เพื ่อยืนยันการสร้าง Packing         
ดังรูปภาพที่ 4.94 

 

 
ภาพที่ 4.94 เตรียมจัดส่งเอกสาร 
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15. การเพิ่มใบนำส่งเอกสารใน (Packing) ที่สร้างเตรียมจัดส่งแล้ว 
 สามารถตรวจสอบข้อมูลการเตรียมจัดส่งเอกสาร (Packing) แล้วพบว่า มีใบนำส่งเอกสาร    
ที่ไม่ครบถ้วนต้องการเพ่ิมนำส่งในการเตรียมการจัดส่งนั้น ๆ สามารถเพ่ิมใบนำส่งเอกสารได้ กรณีที่ยัง
ไม่ได้เพิ่มข้อมูลรายละเอียดการติดตามจัดส่ง (Packing) หากเพิ่มข้อมูลรายละเอียดการติดตามจัดส่ง
แล้ว จะต้องยกเลิกการเตรียมจัดส่งเอกสารเท่านั้น 
 15.1 ติดตามการจัดส่งเอกสาร (Tracking) กดปุ่ม หมายเลข  1  เพิ่มใบนำส่ง ดังรูปภาพที่ 
4.95 
 

 
ภาพที่ 4.95 การเพ่ิมใบนำส่งเอกสารใน (Packing) ที่สร้างเตรียมจัดส่งแล้ว 

 
 15.2 กดปุ่ม หมายเลข  2  คีย์เลขที่ใบนำส่งเอกสารที่ต้องการเพิ่ม หมายเลข  3  หลังจากท่ี
คีย์เลขที่ใบนำส่งเอกสารที่ต้องการเพิ่มเรียบร้อยแล้ว ให้คลิกที่ด้านนอกช่องคีย์เลขที่ใบนำส่งเพื่อให้
ระบบดึงข้อมูลใบนำส่งเอกสาร กดปุ่ม หมายเลข  4  บันทึก เพ่ือเพ่ิมใบนำส่ง ดังรูปภาพที่ 4.96 
 

 
ภาพที่ 4.96 การเพ่ิมใบนำส่งเอกสารใน (Packing) ที่สร้างเตรียมจัดส่งแล้ว 
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 15.3 เมื่อดำเนินการเพ่ิมใบนำส่งสำเร็จแล้ว กดปุ่ม หมายเลข  5  ตกลง ดังรูปภาพที่ 4.97 
 

 
ภาพที่ 4.97 การเพ่ิมใบนำส่งเอกสารใน (Packing) ที่สร้างเตรียมจัดส่งแล้ว 

 
 15.4 หลังจากเพิ่มใบนำส่งใน Packing สำเร็จ รายการใบนำส่งแสดงใบนำส่งเอกสารที่เพ่ิม 
ดังรูปภาพที ่4.98 
 

 
ภาพที่ 4.98 การเพ่ิมใบนำส่งเอกสารใน (Packing) ที่สร้างเตรียมจัดส่งแล้ว 
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16. การลบใบนำส่งเอกสารใน Packing ที่สร้างเตรียมจัดส่งแล้ว 
 16.1 เมื่อตรวจสอบข้อมูลการเตรียมจัดส่งเอกสาร (Packing) แล้วพบว่า มีใบนำส่งเอกสารที่
ไม่ต้องการนำส่งในการเตรียมการจัดส่งนั้น ๆ สามารถลบใบนำส่งเอกสารได้กรณีที่ยังไม่ได้เพิ่มข้อมูล
รายละเอียดการติดตามจัดส่ง (Packing) หากเพิ่มข้อมูลรายละเอียดการติดตามจัดส่งแล้วจะต้อง
ยกเลิกการเตรียมจัดส่งเอกสาร (Packing) เท่านั้น กดปุ่ม หมายเลข  1  ลบรายการ ดังรูปภาพที่ 
4.99 
 

 
ภาพที่ 4.99 การลบใบนำส่งเอกสารใน Packing ที่สร้างเตรียมจัดส่งแล้ว 

 
 16.2 เมื ่อลบรายการใบนำส่งออกจาก Packing เสร็จแล้ว กดปุ่ม หมายเลข  2  ยืนยัน                          
เพ่ือยืนยันลบรายการใบนำส่งเอกสาร ดังรูปภาพที่ 4.100  
 

 
ภาพที่ 4.100 การลบใบนำส่งเอกสารใน Packing ที่สร้างเตรียมจัดส่งแล้ว 
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16.3 หลังจากลบรายการใบนำส่งเอกสารสำเร็จแล้ว ระบบจะลบใบนำส่งออกจากรายการ
เตรียมการจัดส่ง ดังรูปภาพที่ 4.101 
 

 
ภาพที่ 4.101 การลบใบนำส่งเอกสารใน Packing ที่สร้างเตรียมจัดส่งแล้ว 

 
17. การยกเลิกการเตรียมจัดส่งเอกสาร (Packing) 
 เมื่อตรวจสอบข้อมูลเตรียมส่งเอกสาร (Packing) แล้วพบว่า ข้อมูลไม่ถูกต้องหรือต้องการ
แก้ไขรายการใบนำส่งเอกสารที่มีข้อมูลติดตามจัดส่ง (Tracking) แล้ว สามารถยกเลิกการเตรียม
จัดส่งเอกสาร (Packing) ได้ กรณีท่ีสถานการณ์จัดส่งรอจัดส่งพัสดุและสถานะอยู่ระหว่างขนส่งเท่านั้น 

17.1 ข้อมูลติดตามการจัดส่งเอกสาร เลือกเมนูทางด้านซ้าย กดปุ่ม หมายเลข  1  ติดตาม
การจัดส่งเอกสาร (Tracking) ดังรูปภาพที่ 4.102 
   

 
ภาพที่ 4.102 การยกเลิกการเตรียมจัดส่งเอกสาร (Packing) 
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 17.2 การติดตามการจัดส่งเอกสาร (Tracking) ให้บันทึกข้อมูล หมายเลข  2  ตัวช่วยในการ
ค้นหา กดปุ่ม หมายเลข  3  ค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูล กดปุ่ม หมายเลข  4  แก้ไข ดังรูปภาพที่ 
4.103  
 

 
ภาพที่ 4.103 การยกเลิกการเตรียมจัดส่งเอกสาร (Packing) 

 
17.3 ระบบจะแสดงข้อมูลติดตามการจัดส่งเอกสาร (Tracking) กดปุ่ม หมายเลข   5  

ยกเลิก (Packing) ดังรูปภาพที่ 4.104 
 

 
ภาพที่ 4.104 การยกเลิกการเตรียมจัดส่งเอกสาร (Packing) 
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17.4 เมื่อดำเนินการยกเลิก (Packing) แล้ว ระบบจะแสดงให้ยืนยันยกเลิก Packing กดปุ่ม  
หมายเลข  6  ยืนยัน เพ่ือยืนยันยกเลิก Packing ดังรูปภาพที่ 4.105 

 

 
ภาพที่ 4.105 การยกเลิกการเตรียมจัดส่งเอกสาร (Packing) 

 
 17.5 กดปุ่ม ยืนยัน เพื่อยืนยันยกเลิก Packing แล้ว ระบบจะแสดงว่า ยกเลิก Packing 
สำเร็จ ดังรูปภาพที่ 4.106 
 

 
ภาพที่ 4.106 ยกเลิกการเตรียมจัดส่งเอกสาร (Packing) 
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18. การเพิ่ม/แก้ไขข้อมูลรายละเอียดการจัดส่ง 
 หลังจากเตรียมจัดส่งเอกสาร (Packing) เรียบร้อยแล้ว สามารถค้นหาข้อมูลเพ่ือเพ่ิมข้อมูล
รายละเอียดการติดตามการจัดส่งเอกสาร (Tracking) ได้ 
 18.1 เลือกเมนูทางด้านซ้ายมือ กดปุ่ม หมายเลข  1  ติดตามการจัดส่งเอกสาร (Tracking) 
ดังรูปภาพที่ 4.107  
 

 
ภาพที่ 4.107 การเพ่ิม/แก้ไขข้อมูลรายละเอียดการจัดส่ง 

 
18.2 เมื่อกดปุ่มการติดตามการจัดส่งเอกสาร (Tracking) ให้บันทึกข้อมูล หมายเลข  2                                              

ตัวช่วยในการค้นหา กดปุ่ม หมายเลข  3  ค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูล กดปุ่ม หมายเลข  4  แก้ไข                                            
ดังรูปภาพที ่4.108 

 

 
ภาพที่ 4.108 การเพ่ิม/แก้ไขข้อมูลรายละเอียดการจัดส่ง 
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18.3 ระบบจะแสดงข้อมูลรายการใบนำส่ง กดปุ่ม หมายเลข  5  แก้ไข ดังรูปภาพที่ 4.109  
 

 
ภาพที่ 4.109 การเพ่ิม/แก้ไขข้อมูลรายละเอียดการจัดส่ง 

 
 18.4 ระบบจะให้เพ่ิมข้อมูลรายละเอียดติดตามการจัดส่ง (Tracking) หมายเลข  6  เมื่อระบุ
ข้อมูลเรียบร้อยแล้ว กดปุ่ม หมายเลข  7  บันทึก ดังรูปภาพ 4.110 
 

 
ภาพที่ 4.110 การเพ่ิม/แก้ไขข้อมูลรายละเอียดการจัดส่ง 
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 18.5 ระบบจะให้ยืนยันการบันทึกการจัดส่ง กดปุ่ม หมายเลข  8  ยืนยัน ดังรูปภาพที่ 4.111  
 

 
รูปภาพที่ 4.111 การเพ่ิม/แก้ไขข้อมูลรายละเอียดการจัดส่ง 

 
18.6 กดปุ่ม ยืนยัน เพื่อยืนยันการยกเลิก Packing แล้ว ระบบจะแสดงว่า ยกเลิก Packing 

สำเร็จ ดังรูปภาพที่ 4.112 

 
ภาพที่ 4.112 การเพ่ิม/แก้ไขข้อมูลรายละเอียดการจัดส่ง 
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19. การดูข้อมูลติดตามการจัดส่งเอกสาร (Tracking) 
 หลังจากเตรียมการจัดส่งเอกสาร (Packing) และเพิ่มข้อมูลรายละเอียดการติดตามจัดส่ง 
(Tracking) เรียบร้อยแล้ว สามารถค้นหาเพื่อดูข้อมูลที่บันทึกได้ 
 19.1 ดูข้อมูลติดตามการจัดส่งเอกสาร เลือกเมนูทางด้านซ้าย กดปุ่ม หมายเลข  1  ติดตาม
การจัดส่งเอกสาร (Tracking) ดังรูปภาพที่ 4.113 
 

 
ภาพที่ 4.113 การดูข้อมูลติดตามการจัดส่งเอกสาร (Tracking) 

 
19.2 เมื่อกดปุ่มการติดตามการจัดส่งเอกสาร (Tracking) ให้บันทึกข้อมูล หมายเลข  2                            

ตัวช่วยในการค้นหา กดปุ่ม หมายเลข  3  ค้นหา ระบบจะแสดงข้อมูล กดปุ่ม หมายเลข  4                                     
ดูรายละเอียด ดังรูปภาพที่ 4.114 

 

 
ภาพที่ 4.114 การดูข้อมูลติดตามการจัดส่งเอกสาร (Tracking) 
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19.3 ระบบจะแสดงรายละเอียดข้อมูลติดตามการจัดส่งเอกสาร กดปุ่ม หมายเลข  5                                          
พิมพ์ Packing เพ่ือดูรายละเอียดข้อมูลติดตามการจัดส่งเอกสาร ดังรูปภาพที ่4.115 

 

 
ภาพที่ 4.115 การดูข้อมูลติดตามการจัดส่งเอกสาร (Tracking) 
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4.3 วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 วิทยาลัยรัตภูมิ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีการติดตามและประเมินผล
การปฏิบัติงานตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ ซึ่งฝ่ายพัฒนานักศึกษารับผิดชอบใน
การรวบรวมข้อมูลและรายงานผลการดำเนินงานระดับคณะ จำนวน 2 ตัวบ่งชี ้ ประกอบด้วย                                 
ตัวบ่งชี้ที ่ 1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี และตัวบ่งชี้ที ่ 1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี และกำหนดให้มีการวัดความพึงพอใจของผู้ใช้บริการของแต่ละงานที่รับผิดชอบ วิทยาลัย
รัตภูมิ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย โดยมีข้อกำหนด ดังนี้ 
 4.3.1 รวบรวมข้อมูลและรายงานผลการดำเนินงานตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
ระดับคณะ รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน และ รอบ 12 เดือน 
 4.3.2 ประเมินความพึงพอใจประเมินผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งงานบุคลากรเป็นผู้รับผิดชอบ 
สามารถเข้าถึงได้ที่แบบสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อเจ้าหน้าที่งานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา 
 
4.4 จรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
 จรรยาบรรณด้านการปฏิบัติงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา ต้องยึดหลักและปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) ของผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 4.4.1 จรรยาบรรณของผู้ปฏิบัติงาน 
  1. บุคลากรต้องปฏิบัติงานในหน้าที่ของตนอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต และทัศนคติเป็นผู้ให้บริการนักศึกษาให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว ไม่เลือกปฏิบัติและปฏิบัติ
หน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2. บุคลากรต้องมีเจตคติที่ดี และพัฒนาตนเองให้มีคุณธรรม จริยธรรม รวมทั้ง
เพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ ทักษะ ในการทำงานเพ่ือให้เกิดการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ  
  3. บุคลากรพึงปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความสุจริต เสมอภาค และปราศจากอคติ 
  4. ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ มีประสิทธิภาพ ด้วยความมุ่งมั่น ขยัน อดทน
เพ่ือให้งานสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างแท้จริง 
  5. บุคลากรประพฤติตนเป็นผู้ตรงต่อเวลา และใช้เวลาราชการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็น
ประโยชน์ต่อทางราชการอย่างเต็มที่ 
  6. บุคลากรพึงดูแลรักษา และใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัดอย่างคุ้มค่า 
โดยระมัดระวัง มิให้เสียหายหรือสิ้นเปลืองเยี่ยงวิญญูชนจะพึงปฏิบัติต่อทรัพย์สินของตนเอง 
  7. รับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะจากอาจารย์ ครู บุคลากรทางการศึกษา นักเรียน 
นักศึกษา ผู้กู้ยืม ผู้ปกครอง และประชาชน ด้วยความยินดี พร้อมที่จะชี้แจง และอธิบายเหตุผลให้แก่ผู้
ที่เก่ียวข้อง 
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บทที่ 5  
ปัญหาอุปสรรคและแนวทางในการแก้ไขและพัฒนางาน 

 
 ผู ้ปฏิบัติงานด้านงานกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื ่อการศึกษาของคณะ ในบทบาทหน้าที ่ของ            
ผ ู ้ดำเน ินงานในระบบกองทุนเง ินให้ก ู ้ย ืมเพื ่อการศึกษาแบบดิจ ิท ัล (Digital Student Loan                                  
Fund System : DSL) วิทยาลัยรัตภูมิ ซึ่งจะต้องดำเนินการตามขั้นตอน หลักเกณฑ์ และระเบียบที่
เกี่ยวข้องอยู่ในหลายส่วนด้วยกัน นอกจากผู้ปฏิบัติงานด้านกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาจะต้อง
เป็นผู้รอบรู้ในกฎหมาย ประกาศ และระเบียบของคณะกรรมการกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาที่
เกี่ยวข้องเป็นอย่างดีแล้ว ยังต้องทำหน้าที่ในการให้คำปรึกษาแนะนำแก่ผู้รับบริการ อีกทั้งยังมีส่วน
ร่วมในการแก้ปัญหาเกี ่ยวกับการดำเนินการระบบกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื ่อการศึกษาแบบดิจิทัล    
(Digital Student Loan Fund System : DSL) วิทยาลัยรัตภูมิ ซึ่งสามารถสรุปประเด็นดังต่อไปนี้ 
 

5.1 ปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงานและแนวทางแก้ไขและพัฒนางาน 
ตารางท่ี 5.1 แสดงปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงานและแนวทางแก้ไขและพัฒนางาน 
 

ขั้นตอนดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค 
ในการปฏิบัติงาน 

แนวทางแก้ไขและพัฒนา 

1. การบันทึกปฏิทิน
การศึกษาในระบบ
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษาแบบดิจิทัล 
(Digital Student 
Loan Fund System 
: DSL) 

1. สถานศึกษาดำเนินการ
บันทึกปฏิทินการศึกษาใน
ระบบ DSL อย่างไร 

- ให้สถานศึกษาเข้าระบบ DSL ด้วยรหัส
ของผู้ทำการ (Maker) เลือกที่การ์ดหรือ
เมนูบันทึกปฏิทินการศึกษาและทำการ
บันทึกวันเปิด - ปิด แต่ละภาคเรียนที่มีการ
จัดการเรียนการสอน จากนั้นให้เข้าระบบ
ด้วยรหัสผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) 
อนุมัติเป็นลำดับถัดไป 

 2. การบันทึกปฏิทินการ 
ศึกษา หากสถานศึกษา 
บันทึกข้อมูลไม่ถูกต้อง/ 
ต้องการแก้ไข และได้อนุมัติ
เรียบร้อยแล้ว 
 
  

- สถานศึกษาสามารถแก้ไขได้โดยเข้า
ระบบด้วยรหัสผู้ตรวจสอบรายการ 
(Checker) ทำการยกเลิกการอนุมัติและ
ให้ผู ้ทำรายการ (Maker) เริ ่มดำเนินการ
บันทึกปฏิทินใหม่ตามกระบวนการบันทึก
ปฏิทินการศึกษาได้ แต่ต้องอยู่ในช่วงเวลา
ที่กองทุนกำหนด 

 3. กรณีสถานศึกษาที่เปิด - 
ป ิดการศ ึกษา ในแต ่ละ
หลักสูตร/ชั้นปีไม่เหมือนกัน
ต้องดำเนินการ 

- หากมีบางหลักสูตร/ชั้นปีมีการเปิด – ปิด
ภาคเรียนการศึกษา ไม่ตรงกับปฏิทินหลัก
ของสถานศึกษา สามารถบันทึกปฏิทิน
แยกตามหลักสูตรเพิ่มเติมได้ แต่ทุกชั้นปี
จะต้องเป็นข้อมูลเปิด – ปิดเดียวกนั 
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ตารางท่ี 5.1 แสดงปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงานและแนวทางแก้ไขและพัฒนางาน (ต่อ) 
ขั้นตอนดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค 

ในการปฏิบัติงาน 
แนวทางแก้ไขและพัฒนา 

 4. กรณีผู้ตรวจสอบรายการ 
(Checker) อน ุม ัต ิปฏ ิทิน
เรียบร้อยแล้ว แต่ตรวจสอบ
พบหลังว่าไม่ถูกต้อง 

- สามารถแก้ไขได้ หากยังอยู ่ในช่วงที่
กองทุนกำหนด โดยผู ้ตรวจสอบรายการ 
(Checker) จะต้องทำการยกเลิกการอนุมัติ
ปฏิทินก่อน จากนั้นผู้ทำรายการ (Maker) 
จะเริ ่มดำเนินการบันทึกปฏิทินใหม่ตาม
กระบวนการ 

2. การบันทึกค่าใช้จ่าย
ตามหลักสูตรในระบบ
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษาแบบดิจิทัล 
(Digital..Student 
Loan Fund System 
: DSL) 

1. หลักสูตร/สาขาวิชาที่จะ 
ให้กู้ยืมมีหลักเกณฑ์ 
พิจารณา 

- หากเป็นหลักสูตร/สาขาวิชาใหม่  
ต้องผ่านการรับทราบหลักสูตรจาก 
สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว) 
สำหรับหลักสูตร/สาขาวิชาเดิม ต้องผ่าน
กระบวนการปรับปรุงตามวงรอบ/ 
สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่กำหนด สป.อว. 
ก่อนเปิดภาคการศึกษาของสถานศึกษาแต่
ละแห่ง 

 2. กรณี สป.อว. รับทราบ 
หลักสูตรเรียบร้อยแล้วใน 
ระบบ DSL สามารถ 
ตรวจสอบได ้

- ในระบบ  DSL จะปรากฏหล ักส ูตรที่  
สป.อว. รับทราบหลักสูตร เมื ่อ สป.อว. 
รับทราบหลักสูตรแล้ว กองทุนมีขั ้นตอน
ดำเนินการพิจารณาหลักสูตรตามลักษณะ
การให้กู้ยืม โดยคณะกรรมการฯ ให้ความ
เห ็นชอบ และกองทุนจ ึงประกาศเป็น
หลักสูตรที่จะให้กู้ยืม ซึ่งต้องใช้ระยะเวลา
อย่างน้อย 30 วัน  

 3. หลักสูตรที่ผ่านการ 
รับทราบหลักสูตรเรียบร้อย 
แล้ว/ได้รับอนุมัติจาก  
สป.อว. แล้วสามารถ 
ตรวจสอบได ้

- สถานศึกษาสามารถเข้าไปตรวจสอบ
หลักสูตรที่ผ่านการอนุมัติจาก สป.อว. 
ที่เว็บไซต์ของสป.อว. ระบบ Checo  
กรณีท่ี สป.อว. รับทราบหลักสูตร 
สามารถตรวจสอบได้ท่ีลิงก์นี้ 
http://202.44.139.57/checo/ 

 4. ผู้กู้ยืมเงินรายเก่าเลื่อน 
ชั้นปีที่เคยศึกษาในหลักสูตร 
/สาขาวิชา  

- ผู้กู้ยืมเงินรายเก่าเลื่อนชั้นปีสามารถกู้ยืม
ในลักษณะเดิมได้จนจบการศึกษา 
 
 

http://202.44.139.57/checo/
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 ลักษณะที่ 1 (กยศ.เดิม) 
หากในปีการศึกษาต่อไป  
หลักสูตร/สาขาวิชาดังกล่าว
ไม่อยู่ในประกาศลักษณะที่ 
1 สามารถกู้ยืม 

 

 5. จำนวนนักศึกษาตาม 
หลักสูตร และจำนวน 
นักศึกษาจริงที่ลงทะเบียน 
จริงสถานศึกษาจะบันทึก 
ข้อมูล 

- จำนวนนักศึกษาตามหลักสูตร (คน) 
หมายถึง จำนวนนักศึกษาตามแผนการ
เรียนที่แจ้งต้นสังกัด (รวมทุกชั้นปี)  
- จำนวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนจริง 
หมายถึง จำนวนนักศึกษาท่ีจะรับในปีการ 
ศึกษาต่อไป โดยสถานศึกษาสามารถ 
ระบุยอดประมาณการได ้

 6. การบันทึกค่าใช้จ่ายตาม 
หลักสูตร สถานศึกษาต้อง 
บันทึกให้เท่ากับวงเงินกู้ยืม 
ที่ได้รับอนุมัติในแต่ละสาขา 
วิชา 

- สถานศึกษาจะต้องบันทึกค่าใช้จ่ายตาม 
หลักสูตรในระบบแต่ละหลักสูตร ให้เป็นไป 
ตามระเบียบ ประกาศหรือคำสั่งของสถาน 
ศึกษา แต่ทั้งนี้ต้องไม่เกินขอบเขตที่กองทุน
กำหนด 

 7. กรณีที่ Application 
Connect ของนักศึกษา 
แจ้งว่า “ไม่สามารถดำเนิน 
การได้ ไม่สามารถเลือกหลัก 
สูตรนี้ได้ กรุณาติดต่อสถาน 
ศึกษา” เกิดจากสาเหตุ 

- เนื่องจากหลักสูตรดังกล่าวเป็นหลักสูตร
ที่กองทุนยังไม่ได้รับข้อมูลว่าเป็นหลักสูตร
ที่ได้รับการพิจารณาความสอดคล้องเรียบ 
ร้อยแล้ว 

 8. กรณีสถานศึกษาบันทึก 
จำนวนเงินค่าใช้จ่ายตาม 
หลักสูตรไม่ถูกต้อง ซึ่งผู้ 
ตรวจสอบรายการอนุมัต ิ
เรียบร้อยแล้ว สามารถ 
แก้ไขได้หรือไม ่

- สถานศึกษาสามารถแก้ไขได้เอง โดยผู้
ตรวจสอบรายการทำการยกเลิก และทำ
การบันทึกพร้อมยืนยันจำนวนเงิน
ค่าใช้จ่ายตามหลักสูตรให้ถูกต้องต่อไป 

 9. กรณีหลักสูตรของ
สถานศึกษาในระดับอุดม 
ศึกษาปรากฎในระบบไม่
ครบถ้วน ต้องดำเนินการ 

- เกิดจากสาเหตุ ดังนี้ 
กรณีท่ี 1 เป็นหลักสูตรใหม่หรือหลักสูตร
ปรับปรุงที่ผ่านการพิจารณาความ
สอดคล้องจากระบบ CHECO แล้ว  



103 
 

ตารางท่ี 5.1 แสดงปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงานและแนวทางแก้ไขและพัฒนางาน (ต่อ) 
ขั้นตอนดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค 

ในการปฏิบัติงาน 
แนวทางแก้ไขและพัฒนา 

  กองทุนอยู ่ระหว่างดำเนินการ และจะมี
การนำหลักสูตรเข้าระบบให้เพิ่มเติมต่อไป 
กรณีที่ 2 เป็นหลักสูตรใหม่หรือหลักสูตร
ปรับปรุงที่ยังไม่ผ่าน หรืออยู่ระหว่างการ
พ ิจารณาความสอดคล ้องจากระบบ 
CHECO จะต้องได้รับการพิจารณาความ
สอดคล้องจากระบบ CHECO ให้แล้วเสร็จ
ก่อนจึงจะสามารถนำเข้าระบบได้ 

 10. กรณีสถานศึกษาบันทึก
จำนวนนักศึกษาที่
ลงทะเบียนจริงไม่ถูกต้อง 
ซึ่งผู้ตรวจสอบรายการ
อนุมัติเรียบร้อยแล้ว 
สามารถแก้ไขได้      

- สถานศึกษาไม ่สามารถแก ้ไขเองได้      
หากประสงค์จะแก้ไขจะต้องแจ้งกองทุน
เพ่ือทำการแก้ไขให้ 

 11. กรณีหลักสูตรที่ปรากฏ
ในสถานศึกษาบันทึก
ค่าใช้จ่ายตามหลักสูตรยังไม่
ครบถ้วน สถานศึกษา
สามารถบันทึกค่าใช้จ่าย
ของหลักสูตรที่ปรากฏก่อน
ได้หรือไม่   

- สถานศึกษาสามารถบันทึกค่าใช้จ ่าย
สำหรับหลักสูตรที่ปรากฏก่อนได้ โดยไม่
ต้องรอให้หลักสูตรในระบบครบถ้วน 

  12. กรณีนักศึกษายื่นคำขอ
กู้ยืมเงิน แต่ไม่สามารถเลือก
คณะและหลักสูตรได้ต ้อง
ดำเนินการ   

- นักศึกษาจะยื่นกู้ได้ เมื่อสถานศึกษาได้
บันทึกค่าใช้จ่ายตามหลักสูตรเรียบร้อย  

 13. การบันทึกค่าใช้จ่าย
ตามหลักสูตในระบบ DSL 
ต้องบันทึกค่าเล่าเรียน/
ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับ
การศึกษารวมกับค่าครอง
ชีพ 

- ระบบจะกำหนดให้สถานศึกษาบันทึก
เฉพาะค่าเล่าเรียน และหรือค่าใช้จ่ายที่
เกี่ยวเนื่องกับการศึกษาเท่านั้น สำหรับค่า
ครองช ีพ ระบบจะกำหนดให ้ เองโดย
อัตโนมัติ เมื่อนักเรียนนักศึกษาเลือกความ
ประสงค์จะกู้ยืมค่าครองชีพในขั้นตอนการ
ทำแบบเบิกเงิน 
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 14. กรณีคณะหรือชื่อ
หลักสูตรที่ปรากฏในระบบ 
DSL ไม่ถูกต้อง สถานศึกษา
ต้องดำเนินการ 

- สาเหตุเกิดจากกรณีที่เครื่องคอมพิวเตอร์
ทำการแปลภาษาอัตโนมัติบน Browser 
จากภาษาไทยเป็นภาษาไทย ทำให้ชื่อหรือ
ข้อความที่แสดงไม่ถูกต้อง สามารถแก้ไข
ได้โดยกดยกเลิกการตั ้งค่าบน Browser 
โดยเลือกว่า ไม่ต้องให้เครื่องคอมพิวเตอร์
แปลภาษาอัตโนมัติ 

 15. กรณีในระบบ DSL 
แสดงหลักฐานหลักสูตร
เฉพาะสาขาที่ผ่านประเมิน
และผ่านการปรับตาม
วงรอบหลักสูตรแล้วเท่านั้น 
ซึ่งจะทำให้ผู้กู้รายใหม่
สามารถกู้ยืมได้ แต่หากเป็น
ผู้กู้รายเก่าเลื่อนชั้นปีใน
สาขาวิชาที่มีการปรับปรุง
หลักสูตรจะสามารถกู้ยืม
ต่อไปได้หรือไม่ 

- สำหรับผู้กู้ยืมรายเก่าเลื่อนชั้นปีจะ
สามารถกู้ยืมได้จนจบหลักสูตร 

 16. กรณีสถานศึกษายั ง
ไม่ได้บันทึกค่าใช้จ่ายตาม
หลักสูตร เนื่องจากยังไม่พบ
หลักสูตรในระบบแต่เหตุใด
ระบบจึงแจ้งเตือนข้อความ
สีเขียวว่าดำเนินการสำเร็จ 

-  สาเหต ุ เก ิดจากกองท ุนย ังไม ่ ได ้นำ
หลักสูตรของสถานศึกษานั ้นเข้าระบบ 
การ์ดข้อความแสดงการแจ้งเตือนจึงยังคง 
(แสดงสถานะเป็นสีเขียว) ระบบจึงอ่านค่า
ว่าไม่มีงานคงค้างที ่สถานศึกษาจะต้อง
ดำเนินการ ซึ่งหากกองทุนนำหลักสูตรของ
สถานศึกษาเข้าระบบครบถ้วนแล้ว ระบบ
จึงจะแจ้งว่ามีงานคงค้างที ่สถานศึกษา
จะต้องดำเนินการ (แสดงสถานะเป็นสีส้ม) 

3 .  ก า ร ร า ย ง า น
สถานภาพการศึกษา
ในระบบกองทุนเงินให้
ก ู ้ย ืมเพ ื ่อการศ ึกษา
แบบดิจิทัล                  

1. การรายงานสถานภาพ
การศึกษาของผู้กู้ยืมเงินต้อง
ดำเนินการ 

- การรายงานสถานภาพการศึกษา 
แบ่งเป็น 2 กรณี ดังนี้ 
กรณีท่ี 1 การรายงานโดยสถานศึกษา  
เป็นการรายงานสถานภาพให้กับผู้กู้ยืมเงิน
รายเก่าที่ศึกษาในสถานศึกษานั้น เช่น  
ในปีการศึกษา 2566 ศึกษาต่อ 
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(Digital Student 
Loan Fund System 
: DSL) 

 สำเร็จการศึกษา ลาออกหรือพักการเรียน 
เป็นต้น 
กรณีท่ี 2 การรายงานโดยผู้กู้ยืมเงิน  
เป็นการรายงานสถานภาพการศึกษา 
ในกรณีกำลังศึกษาอยู่ แต่ไม่กู้ยืมเงินต่อใน
ปีการศึกษานั้น ๆ เพื่อรักษาสถานภาพว่า
ตนเองกำลังศึกษาอยู่ ซึ่งผู้กู้ยืมเงินจะต้อง
รายงานในระบบด้วยตนเอง พร้อมแนบ
เอกสารหลักฐานที่สถานศึกษารับรองใน
ระบบจนกว่าจะจบการศึกษา 

 2. กรณีสถานศึกษาจะ
รายงานสถานภาพ
การศึกษาให้กับผู้กู้ยืมเงินที่
จบการศึกษาจะสามารถ
ดำเนินการได้เมื่อใด 

- สามารถรายงานจบการศึกษา 
เมื่อสถานศึกษาอนุมัติให้นักศึกษาจบ
การศึกษาแล้ว เนื่องจากระบบจะให้บันทึก
วันที่จบการศึกษา 

 3. ขั้นตอนการรายงาน
สถานภาพการศึกษา 
ต้องนำส่งเอกสารหรือไม่ 

กรณีท่ี 1 รายงานสถานภาพโดย
สถานศึกษา 
- สถานศึกษาไม่ต้องนำส่งเอกสาร  
แต่ขอให้สถานศึกษารายงานให้ถูกต้อง
ครบถ้วน ยกเว้นผู้กู้ยืมเงินที่จบการศึกษา
ในหลักสูตรโครงการพิเศษ ซึ่งจะปรากฏ  
ในระบบ ต้องแนบเอกสารหลักฐานที่
สำเร็จการศึกษา เช่น Transcript เป็นต้น 
กรณีท่ี 2 รายงานสถานภาพโดยผู้กู้ยืมเงิน 
- กรณีท่ีผู้กู้ยืมเงินกำลังศึกษาอยู่แต่ไม่
ประสงค์ท่ีจะกู้ยืมเงินต่อ หรือไม่ได้รับการ
รายงานสถานภาพจากสถานศึกษา 
(แล้วแต่กรณี) ให้ผู้กู้ยืมเงินรายงาน
สถานภาพการศึกษาด้วยตนเอง  
พร้อมแนบเอกสารที่เกี่ยวข้องในระบบ 
เช่น แบบฟอร์มกยศ.204 เป็นต้น 
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 4. กรณีในระบบของ
สถานศึกษาไม่พบการ์ดที่
แสดงข้อความแจ้งเตือน
ข้อมูลการรายงาน
สถานภาพการศึกษาไม่
แสดงเกิดจากสาเหตุใด 

- โดยปกติการ์ดแสดงข้อความแจ้งเตือน
ข้อมูล การรายงานสถานภาพการศึกษาจะ
ปรากฏตามช่วงเวลาของปฏิทินที่กองทุน
กำหนดให้รายงานสถานภาพการศึกษา 
โดยสถานศ ึกษาสามารถด ูข ้อม ูลการ
รายงานสถานภาพการศึกษาได้ที่แถบเมนู
ด้านซ้ายของผู้ทำรายการ (Maker) 

 5. สถานศึกษาจะรายงาน
สถานภาพการศึกษาให้กับผู้
กู ้ยืมเงินรายเก่าเลื่อนชั้นปี 
(ระดับการศึกษาเดิม) เช่น 
ปวส.1 ขึ้น ปวส.2 เป็นต้น 

-  ให ้สถานศ ึกษารายงานสถานภาพ
การศึกษาให้กับผู้กู้ยืมเงินกลุ่มนี้ว่า ศึกษา
ต่อ 

 6. กรณีผู้กู้ยืมเงินที่ได้
ยกเลิกสัญญากู้ยืมเงิน  
และได้คืนเงินในส่วนที่ได้รับ
โอนค่าเล่าเรียนให้กับ
กองทุนเรียบร้อยแล้ว แต่ยัง
ปรากฏรายชื่อผู้กู้ยืมเงินราย
ดังกล่าวให้สถานศึกษาทำ
การรายงานสถานภาพ 
สถานศึกษาต้องดำเนินการ
อย่างไร 

- สถานศึกษาจะต้องรายงานสถานภาพผู้
กู้ยืมเงินทุกราย แม้ปัจจุบันไม่ได้มีการกู้ยืม
แล้ว เพื่อให้กองทุนทราบว่านักศึกษายัง
ศึกษาอยู่ในสถานศึกษาต่ออยู่ใน
สถานศึกษาของท่านหรือมีสถานภาพอ่ืน ๆ 
ซึ่งจะส่งผลกับการครบกำหนดชำระหนี้
ของนักศึกษาต่อไป 

 7. การรายงานสถานภาพ
การศึกษาของผู้กู้ยืมเงิน 
สามารถเลือกรายงานเป็น
รายหลักสูตรได้อย่างไร 

- สถานศึกษาสามารถเลือกรายงาน
สถานภาพการศึกษา ได้โดยเลือก 
“รูปแบบการค้นหารายหลักสูตร” และกด
เลือกรายชื่อนักศึกษาที่จะรายงานทั้งหมด 
จากนั้นเลือก “รายงานสถานภาพ” 
ด้านล่างจอจึงสามารถรายงานสถานภาพ
นักศึกษาเป็นรายหลักสูตรได้ 
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 8. กรณีสถานศึกษายังไม่
ทราบสถานภาพ หรือข้อมูล
ของผู้กู้ยืม เช่น ในปี
การศึกษา 2566 จะศึกษา
ต่อ หรือลาออก หรือกรณี
อ่ืนใด สถานศึกษาจะ
ดำเนินการอย่างไร 

- กองทุนขอให้สถานศึกษาเลือกรายงาน
สถานภาพการศึกษาให้กับผู ้กู ้ย ืมเงินที่
ทราบสถานภาพหรือข้อมูลแล้วก่อนได้ 
โดยไม่จำเป็นต้องรอรายงานพร้อมกันใน
คราวเดียว และเมื่อใดที่ทราบสถานะหรือ
ข้อมูลของผู ้กู ้ยืมเงินรายดังกล่าวแล้วจึง
ดำเนินการในภายหลัง 

 9. กรณีท่ีสถานศึกษา
ดำเนินการรายงาน
สถานภาพการศึกษาให้กับผู้
กู้ยืมเงินครบถ้วนเรียบร้อย
แล้ว แต่ในระบบขั้นตอนนี้
ยังแสดงสถานะว่า 
“รายงานสถานภาพอยู่
ระหว่างดำเนินการ”  
ต้องดำเนินการอย่างไร 

- ให้สถานศึกษาทำการตรวจสอบว่าได้
ดำเนินการรายงานสถานภาพการศึกษา
ให้กับผู้กู้ยืมครบถ้วนทุกหลักสูตร/ทุกคน
แล้วหรือไม่ ซึ่งหากครบถ้วนแล้วระบบจึง
จะแสดงสถานะที่ถูกต้องต่อไป 

 10. ขั้นตอนการรายงาน
สถานภาพการศึกษาของผู้
กู้ยืมเงินรายเก่าเลื่อนชั้นปี 
ระบบกำหนดให้
สถานศึกษาตรวจสอบ
คุณสมบัติ 4 ข้อ กรณีการ
ทำจิตสาธารณะ 36 ชั่วโมง 
สถานศึกษาจะต้องระบุใน
ระบบอย่างไร 

- สถานศึกษาต้องตรวจสอบว่าผู้กู้ยืมเงินได้
ทำประโยชน์ต่อสาธารณะ/สังคม ไม่น้อย
กว่า 36 ชั่วโมง นอกระบบก่อน หากผู้กู้ยืม
เงินแสดงเอกสารหลักฐานที่ครบถ้วนแล้ว 
จึงกดเลือก “ใช่” ในระบบ ซึ่งเป็นขั้นตอน
เดียวกับการปฏิบัติงานของสถานศึกษา  
ทุกปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

 11. กรณีผู้กู้ยืมเงินได้รับ
อีเมลแจ้งการรายงาน
สถานภาพการศึกษา 
ไม่ถูกต้อง เช่น หลักสูตร/
จำนวนปีของหลักสูตรไม่
ถูกต้อง รหัสนักศึกษาไม่
ถูกต้อง เป็นต้น ต้องแก้ไข
อย่างไร 

- ให้สถานศึกษาแจ้งข้อมูลมายังกองทุน
เพื่อให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบแล้วแก้ไขให้
ถูกต้องต่อไป 
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4. การยื ่นคำขอกู ้ยืม
เ ง ิ น  กา รพ ิ จ า รณา  
และการอนุมัติคำขอ
ก ู ้ ย ื ม เ ง ิ น ใ น ร ะบบ
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษาแบบดิจิทัล 
(Digital Student         
Loan Fund System 
: DSL) 

1. การกู้ยืมเงินในปี
การศึกษา 2566 ผู้กู้ยืมเงิน
รายเก่า และผู้กู้ยืมเงินราย
ใหม่ต้องยื่นคำขอกู้ยืมเงิน
เช่นเดิมหรือไม่ 

- ให้ผู้กู้ยืมเงินรายใหม่ ผู้กู้ยืมเงินรายเก่า
ย ้ายสถานศึกษา ผ ู ้ก ู ้ย ืมเง ินรายเก่าที่
เปลี ่ยนหลักสูตร/สาขาวิชา เฉพาะกลุ่ม
ดังกล่าว ยื่นคำขอกู้ยืมเงินในระบบ DSL 
พร้อมแนบเอกสารตามที ่ระบบกำหนด 
สำหรับผู้กู้ยืมเงินรายเก่าเลื่อนชั้นปี ไม่ต้อง
ดำเนินการขั้นตอนนี้  

 2. สถานศึกษาสามารถยื่น
คำขอกู้ยืมเงินในระบบ DSL 
หร ือ กำหนด password 
แทนผู้กู้ยืมเงินได้หรือไม ่

- ไม่สามารถดำเนินการได้ ผ ู ้ก ู ้ย ืมเงิน
จะต้องดำเนินการดังกล่าวด้วยตนเอง
เท่านั้น และเก็บรักษารหัสผ่านที่ได้รับจาก
กองทุนไว้เป็นความลับ หากผู้กู้ยืมเงินคน
ใดยินยอมหรือประมาทเลินเล่อให้บุคคล
อื่นดำเนินการเกี ่ยวกับการกู ้ยืมเงินผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ ให้ถือว่าเป็นการ
ดำเนินการกู้ยืมเงินด้วยตนเองของผู้กู ้ยืม
เงินคนนั้น 

  3. ในขั้นตอนการยื่นคำขอ
กู้ยืมเงิน เมื่อผู้กู้ยืมเงินเลือก
สถานศึกษา มีข้อความขึ้น
ว่า “สถานศึกษาที่เลือกอยู่
ปัจจุบันไม่อยู่ในเงื่อนไขให้
กู้ยืมเงินได้ ณ ขณะนี้ กรุณา
ติดต ่อสถานศึกษา” เกิด
จากสาเหตุใด 

- สาเหตุนี ้ เก ิดจากกองทุนอยู ่ระหว ่าง
ตรวจสอบผลประ เม ิ นค ุณภาพของ
สถานศึกษา 

 4. กรณีผู้กู้ยืมเงินบันทึก
ข้อมูลในคำขอกู้เรียบร้อย 
แต่กรอกข้อมูลรหัส
นักศึกษาไม่ถูกต้อง 
หลักสูตร/สาขาวิชาไม่
สมบูรณ์ สามารถแก้ไขได้
อย่างไร 

- สถานศึกษาสามารถแก ้ไขข ้อม ูลให้
ถูกต้องได้ โดยเข้าระบบ DSL ด้วยรหัสผู้
ตรวจสอบรายการ (Checker) ที่เมนูค้นหา
สถานะผู้กู้ยืมเงิน  
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 5. สถานศึกษาจะทราบได้
อย่างไรว่า ปัจจุบันมีผู้กู้ยืม
เงินได้ยื ่นคำขอกู ้เข้ามาใน
ระบบแล้ว 

- สถานศึกษาสามารถตรวจสอบได้โดย 
เข้ารหัสผู ้ตรวจสอบรายการ (Checker) 
เข้าเมนูตรวจสอบแบบคำขอกู้ยืมเงิน  
จะพบคำขอกู้ยืมเงินของผู้กู ้ยืมเงินที ่เข้า
ระบบของสถานศึกษาแล้ว ใน tab  
รอตรวจสอบ 

 6. ในส่วนของการบันทึก
ข้อมูลคำขอกู้ยืมเงิน ข้อมูล
ที่ผู ้กู ้ยืมเงินเลือกว่า “ใช่” 
หรือ “ไม่” สถานศึกษาจะ
ทราบได้อย่างไรเป็นข้อมูลที่
ถูกต้อง 

- สถานศึกษาจะต้องตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานต่าง ๆ ที่ผู้กู้ยืมเงินผ่านระบบให้
ถูกต้องครบถ้วนหรือบางกรณีอาจจะต้อง
ทำการสัมภาษณ์ สอบถามข้อเท็จจริงกับผู้
กู ้ยืมเงิน และหรือต้องพิจารณาเอกสาร
ฉบับจริง เพื ่อให้ผู ้กู ้ยืมเงินมีคุณสมบัติ
ครบถ้วนตามที่กองทุนกำหนด  

 7. การพิจารณารายได้
ครอบครัว สถานศึกษาจะ
พิจารณาอย่างไร 

-  ให ้ สถานศ ึกษาตรวจสอบเอกสาร
ประกอบการรับรองรายได้ดังนี้ 
1. กรณีมีรายได้ประจำ ให้แนบหนังสือ
รับรองเงินเดือน/สลิปเงินเดือน 
2. กรณีไม่มีรายได้ประจำ ให้แนบหนังสือ
รับรองรายได้ครอบครัวของผู ้กู ้ย ืมเงิน     
กยศ. 102 พร้อมสำเนาบัตรประจำตัว
ข้าราชการของผู้รับรองรายได้ 

 8. การพิจารณารายได้ต่อ
ครอบคร ัวของน ักศ ึกษา 
พิจารณาอย่างไร 

- การเป็นผู้ที่มีรายได้ต่อครอบครัว ไม่เกิน 
360,000 บาทต ่อป ี ให ้พ ิจารณาจาก
หลักเกณฑ์ ข้อใดข้อหนึ่ง ดังนี้ 
1. รายได้รวมของนักศึกษาผู้ขอกู้ยืมเงิน 
รวมกับรายได้ของบิดามารดา ในกรณีที่
บิดามารดาเป็นผู้ใช้อำนาจปกครอง 
2. รายได้รวมของนักศึกษาผู้ขอกู้ยืมเงิน 
รวมกับรายได้ของผู้ปกครอง ในกรณีที่ผู้ใช้
อำนาจปกครอง มิใช่บิดามารดา 
3. รายได้รวมของนักศึกษาผู้ขอกู้ยืมเงิน 
รวมกับรายได้ของคู่สมรส ในกรณีที่ผู ้ขอ
กู้ยืมเงินได้ทำการสมรสแล้ว 
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 9. กรณีผู้กู้ยืมเงินเป็นบุตร
ข้าราชการหรือประกอบ
อาชีพอ่ืน ๆ ซึ่งมีรายได้เกิน 
360,000 บาทต่อปี แต่มี
ภาระค่าใช้จ่ายอื่น ๆ  
เมื่อหักลบแล้วน้อยกว่า 
360,000 บาทต่อปี จะกู้ยืม
ได้หรือไม่ 

- การพิจารณารายได้ต่อครอบครัว  
ให้พิจารณาจากรายได้รวมทั้งหมดก่อนหัก
ค่าใช้จ่าย ซึ่งไม่สามารถนำรายจ่ายอื่น ๆ 
มาหักลบได ้

 10. กรณีผ ู ้ก ู ้ย ืมเง ินเคย
สำเร ็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีมาแล้ว สามารถ
กู้ยืมเงินได้หรือไม ่

- ไม่สามารถกู้ยืมเงินได้ ยกเว้นการกู้ยืม
เงินในลักษณะที่ 4 

 11. ผู้กู้ยืมเงินที่ยื่นเรื่องขอ
กู้ยืมจะได้รับการอนุมัติทุก
คนหรือไม ่

- นักเรียน/นักศึกษาทุกคนมีสิทธิยื่นเรื่อง
ขอกู้ยืมเงิน แต่การพิจารณาอนุมัติให้กู้ยืม
นั้น จะต้องเป็นไปตามระเบียบ หลักเกณฑ์ 
ที่กองทุนกำหนด 

 12. กรณีนักศึกษาที ่ม ิได้
ศึกษาเล่าเรียนในภาคเรียน
นั ้น ๆ จะสามารถยื ่นเรื ่อง
ขอกู ้ยืมเฉพาะค่าครองชีพ
ได้หรือไม ่

- ไม่สามารถดำเนินการได้ ผู ้ที ่จะมีสิทธิ
กู้ยืมจะต้องมีสถานะกำลังศึกษาอยู่เท่านั้น 

 13. สถานศึกษาสามารถ
อนุมัติให้กู้ยืมเงินค่าใช้จ่าย
ในส่วนของหอพักรวมกับ
ค ่าใช ้จ ่ายเก ี ่ยวเน ื ่องกับ
การศึกษาได้หรือไม ่

- ไม่สามารถดำเนินการได้ เนื ่องจากค่า
หอพัก หรือที่พัก จะถูกรวมไว้กับค่าครอง
ชีพรายเดือนแล้ว 

 14. กรณีผู้กู้ยืมเงินไม่ได้ยื่น
คำขอกู้ยืมเงินในภาคเรียนที่ 
1 แต่ประสงค์จะขอกู้ยืมใน
ภาคเรียนที ่ 2 จะสามารถ
ทำได้หรือไม ่
 
 

- ไม่สามารถดำเนินการได้ ผ ู ้ก ู ้ย ืมเงิน
จะต้องยื ่นขอกู ้ย ืมเง ินผ่านระบบ DSL 
ตั้งแต่ภาคเรียนที่ 1 เป็นต้นไป 
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 15. กรณีภาคเรียนที่ 1  
ผู้กู้ยืมเงินไม่ได้คลิกช่องเงิน
ค่าครองชีพ แต่ประสงค์จะ
ขอกู้ยืมเงินดังกล่าวในภาค
เรียนที่ 2 จะสามารถทำได้
หรือไม ่

- สามารถดำเนินการได ้

 16. กรณีผ ู ้ก ู ้ย ืมเง ินย ้าย
สถานศึกษาเร ียนในภาค
เรียนที่ 2 สามารถกู้ยืมต่อ
ได้หรือไม ่

- ไม่สามารถดำเนินการได้ ผู ้กู ้ยืมเงินจะ
กู้ยืมเงินได้ในปีการศึกษาถัดไป 

 17. กรณีผ ู ้ก ู ้ย ืมเง ินแนบ
เอกสารผ่านระบบไม่ถูกต้อง 
จะทราบได้อย่างไร สามารถ
ตรวจสอบได้ทางไหน 

- สถานศึกษาต้องทำการตรวจสอบเอกสาร
แนบ ขั้นตอนการตรวจสอบคำขอกู้ รหัส
ผู้ตรวจสอบรายการ (Checker) หากพบว่า
ไม ่ถ ูกต ้อง ให ้แจ ้งข ้อมูลในระบบเพ่ือ
ส่งกลับให้ผู้กู้ยืมเงินแนบเอกสารใหม่ 

 18. ผู้กู้ยืมเงินรายเก่าเลื่อน
ชั้นปีจะต้องยื่นแบบคำขอกู้
ในระบบหรือไม ่

- ผู้กู้ยืมเงินรายเก่าเลื่อนชั้นปี ไม่ต้องยื่นคำ
ขอกู้แล้ว ให้สถานศึกษาบันทึกค่าใช้จ่าย
ตามจริงและผู้กู ้ยืมเงินทำการบันทึกเบิก
เงินกู้ยืม และลงนามแบบยืนยันการเบิก
เงินกู้ยืมเป็นลำดับถัดไป 

 19 .  กรณ ีบ ิดาม ี ร าย ได้
ประจำ (ใช้หนังสือรับรอง
เง ินเด ือนจากหน่วยงาน) 
มารดามีอาชีพรับจ้าง  
(ให้หนังสือรับรองรายได้) 
กรณีนี้ จะต้องแนบเอกสาร
อย่างไร ต้องแนบทั้ง  
2 อย ่างหร ือแนบเฉพาะ
หนังสือรับรองรายได้ 

- ผู้กู้ยืมเงินต้องแนบรายได้ท้ัง 2 อย่าง  
โดยแนบเอกสารแยกกันระหว่างของบิดา
และมารดา 

 20. กรณีเอกสารประกอบ
คำขอกู้ยืมที่ผู้กู้ยืมเงินแนบ
ในระบบ สถานศึกษาจะ
ตรวจสอบหรือทราบได้ 

- ให้สถานศึกษาควรแจ้งให้ผู้กู้ยืมเงินนำมา
ส่งเอกสารดังกล่าวในทันที ภายหลังจากที่
ผู้กู้ยืมเงินทำการยื่นคำขอกู้เงินผ่านระบบ
เรียบร้อย เพื่อให้สถานศึกษาจะสามารถ 
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 อย่างไรว่าตรงกันกับ
เอกสารฉบับจริง 

ตรวจสอบไฟล์ภาพในระบบกับเอกสารที่
ได้รับจริงควบคู่กันในคราวเดียว 

 21. กรณีผู้กู้ยืมเงินไม่ได้อยู่
กับบิดาและมารดา แต่อยู่
กับญาติ จะต้องบันทึก
ข้อมูลอย่างไร 

- หากผู ้กู ้ยืมเงินทราบหรือมีข้อมูลบิดา 
มารดา ให ้กรอกตามความเป ็นจริ ง 
เนื่องจากระบบมีการตรวจสอบข้อมูลกับ
กรมการปกครองในส่วนของญาติ ให้กรอก
ข้อมูลเป็นผู้แทนโดยชอบธรรม/ผู้ปกครอง 
โดยเลือกเป็นบุคคลอื่น พร้อมระบุข้อมูล
ของญาติให้ถูกต้อง 

 22. หนังสือยินยอมเปิดเผย
ข้อมูลต้องเตรียมเอกสารใน
ขั ้นตอนไหนและเอกสารมี
ในระบบหรือไม ่
 

- หนังสือยินยอมเปิดเผยข้อมูลผู้กู้ยืมเงิน
สามารถดาวน์โหลดได้จากขั้นตอนการยื่น
คำขอกู้ยืมเงินในระบบของผู้กู้ยืมเงิน  
หรือสามารถดาวน์โหล์ได้จากเว ็บไซต์
กองทุน 

 23. กรณีผู้กู้ยืมเงินยื่นคำขอ
ก ู ้ ย ื ม เ ง ิ น ไม ่ท ั นภาย ใน
ระยะเวลาที่กองทุนกำหนด 
ต้องดำเนินการอย่างไร 

 - กรณีเกินระยะเวลาที่กองทุนกำหนด  
ผู ้กู ้ยืมเงินจะไม่สามารถกู ้ยืมเงินได้ในปี
การศึกษานั ้น ดังนั ้น จ ึงขอให้ต ิดตาม
กำหนดการให้กู้ยืมประจำปีการศึกษาผ่าน
เว็บไซต์กองทุน และติดต่อสถานศึกษาเพ่ือ
รับข่าวสารประชาสัมพันธ์ที่เกี ่ยวกับการ
กู้ยืมเงินอย่างสม่ำเสมอ 

5. การจ ัดทำส ัญญา
ก ู ้ ย ืม เง ิน  และแบบ
ยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม
ในระบบกองทุนเงินให้
ก ู ้ย ืมเพ ื ่อการศ ึกษา
แบบด ิจ ิท ัล  (Digital 
Student Loan Fund 
System :  DSL) และ
จัดส่งเอกสาร 

1. ผู้กู ้ยืมเงินกลุ่มใดที่ต้อง
ทำสัญญากู้ยืมเงิน 

- ผู ้กู ้ยืมเงินที ่ต้องจัดทำสัญญากู ้ยืมเงิน 
ประกอบด้วย ผู้กู้ยืมเงินรายใหม่ ผู้กู้ยืมเงิน
รายเก่าเปลี่ยนระดับการศึกษา ผู้กู้ยืมเงิน
รายเก่าย้ายสถานศึกษา และผู้กู้ยืมเงินราย
เก่าเปลี่ยนหลักสูตร/สาขาวิชา 

 2. สัญญากู้ยืมเงินสำหรับใช้
ในปีการศึกษา ผ ู ้บร ิหาร
สถานศึกษาจะต้องลงนาม 

- ในเอกสารส ัญญากู ้ย ืมเง ินผ ู ้บร ิหาร
สถานศึกษาไม่ต้องลงนามในฐานะผู้ให้กู้ยืม
เงินแล้ว 
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 ในเอกสารด้วยหรือไม่  
 3. สัญญากู้ยืมเงินสำหรับปี

การศึกษา ต้องมีผู้ค้ำ
ประกันลงนามด้วยหรือไม่ 

- กองทุนยกเล ิกการกำหนดให ้ม ีผ ู ้ค้ำ
ประกันการชำระเงินคืนกองทุน สำหรับผู้
กู ้ย ืมเงินที ่ได้อนุมัติให้กู ้ย ืมเงินและทำ
สัญญากู ้ย ืมเง ินใหม่ต ั ้งแต่ป ีการศึกษา 
2564 เป็นต้นไป 

 4. สถานศึกษาต้องใช้รหัส
ใด สำหรับสแกนสัญญากู้ยืม
เงิน และแบบยืนยันการเบิก
เงินกู้ยืมที่ลงนามเรียบร้อย
แล ้วเข ้าระบบ DSL และ
การสแกนสัญญากู ้ย ืมเงิน 
ต้องสแกนเป็นรายบุคคล
หรือไม ่

- ให้สถานศึกษาเข้าระบบ DSL ที ่ระบบ
ตัวแทนและการจัดการเอกสาร  
โดยสามารถเข้าระบบดังกล่าว ได้ทั้งรหัส
ผู ้ทำรายการ (Maker) หรือผู ้ตรวจสอบ
รายการ (Checker) และการนำเข้าไฟล์
เอกสารให้ดำเนินการเป็นรายคน 

 5. สัญญากู้ยืมเงิน และแบบ
ย ืนย ันการเบ ิกเง ินก ู ้ ยื ม 
สถานศึกษาต้องจัดทำอย่าง
น้อยก่ีชุด 

- จัดทำ 2 ชุด ชุดที่ 1 ส่งให้กับธนาคาร  
ชุดที่ 2 ให้กับผู้กู้ยืมเงิน  

 6. สถานศึกษาสามารถพิมพ์
สัญญากู้ยืมเงิน  
และแบบยืนยันการเบิกเงิน
กู้ยืม ล่วงหน้าและรอผู้กู้ยืม
เงินมาลงนามได้หรือไม ่

- สถานศึกษาสามารถพิจารณาดำเนินการ
ได้ตามความเหมาะสม แต่ทั้งนี้ต้องให้แล้ว
เสร็จภายในระยะเวลาที่กองทุนกำหนด 

 7. กรณีนักศึกษาปริญญาตรี 
ชั้นปีที่ 1 ยังไม่ทราบ
สาขาวิชา จะทราบเมื่อ
ศึกษาในชั้นปีที่ 2 นักศึกษา
จะต้องทำสัญญากู้ยืมเงิน
ใหม่หรือไม่ 

- ไม่ต้องทำสัญญากู้ยืมเงินใหม่ หากไม่มี
การเปลี่ยนหลักสูตร/สาขาวิชา 

 8. กรณีผู้กู้ยืมเงินที่ต้องทำ
สัญญากู้ยืมเงิน (ยังไม่บรรลุ
นิติภาวะ) ผู ้แทนโดยชอบ
ธรรม/ผู้ปกครอง ต้องมาท่ี 

- สถานศึกษาสามารถนัดหมายให้ผู ้กู ้ยืม
เงิน และผู้แทนโดยชอบธรรม/ผู้ปกครอง 
มาลงนามพร้อมกันในคราวเดียวได้ 
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 สถานศึกษา 2 ครั้ง เพื่อลง
นามในสัญญากู้ยืมเงิน  
และมาลงนามในแบบยืนยัน 
ใช่หรือไม ่

 

 9. การลงนามสัญญากู้ยืม
เงิน หากมาลงนามที่
สถานศึกษาไม่ได้ ต้องไปลง
นามที่อำเภออีกหรือไม่ 

- เนื่องจากปีการศึกษา 2566 จึงไม่ต้องไป
ลงนามที ่อำเภอสำหรับผู ้ก ู ้ย ืมเง ินและ
ผู้แทนโดยชอบธรรมฯ (กรณีผู้กู้ยืมเงิน 
มีอายุไม่ถ ึง 20 ปี)  จะต้องไปลงนามที่
สถานศึกษาเท่านั้น 

 10. กรณีผู ้กู ้ยืมเงินกดปุ่ม
ผิดไปยกเลิกสัญญากู้ยืมเงิน 
สถานศึกษาสามารถแก้ไข
ได้อย่างไร 

- สามารถแก้ไขได้ โดยเข้าระบบด้วยรหัส  
ผู้ตรวจสอบรายการ เลือกเมนูค้นหาสัญญา
กู ้ยืมเงินเพื ่อทำการไม่อนุมัติการยกเลิก
สัญญากู้ยืมฉบับดังกล่าวต่อไป 

 11. กรณีผู้กู้ยืมเงินที่เปลี่ยน
สถานศึกษากดปุ่มผิดกด
ยกเลิกสัญญากู้ยืมเงิน 
สถานศึกษาปัจจุบันสามารถ
แก้ไขได้อย่างไรบ้าง 

- สถานศึกษาปัจจุบันไม่สามารถแก้ไขได้ 
ต้องแจ้งให้ผู้กู้ยืมเงินติดต่อกับสถานศึกษา
เดิมเพื่อทำการไม่อนุมัติการยกเลิกสัญญา
กู้ยืมเงิน 

 12. หากผู้กู้ยืมเงินได้ทำ
สัญญากู้ยืมเงินเรียบร้อย
แล้ว ภายหลังประสงค์จะ
แก้ไขข้อมูล เช่น 
เปลี่ยนแปลงชื่อ สกุล  
จะดำเนินการอย่างไร 

- หากลงนามสัญญากู้ยืมเงินเสร็จสิ้นแล้ว 
จะไม่สามารถแก้ไขเปลี่ยนแปลง ชื่อ สกุล 
ได้ หากแก้ไขต้องยกเลิกสัญญาและให้ผู้
กู้ยืมเงินแก้ไข ชื่อ สกุล ในระบบ จากนั้น
เข้ามายื่นกู้และลงนามสัญญาใหม่  

 13. เมื่อสถานศึกษาสแกน
สัญญากู้ยืมเงิน และหรือ
แนบแบบยืนยันการเบิกเงิน
กู้ยืม พร้อมเอกสาร
ประกอบในระบบเรียบร้อย
แล้ว ต้องส่งฉบับจริงให้
ธนาคารอีกหรือไม่ 
 
 

- สถานศึกษาต้องจัดส่งเอกสารฉบับจริง
ดังกล่าวในธนาคาร เพื่อธนาคารจะทำการ
ตรวจสอบเอกสารฉบับจริงกับไฟล์เอกสาร
ในระบบ ซึ่งต้องถูกต้องและตรงกัน 
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 14. กรณีผ ู ้ก ู ้ย ืมเง ินท ี ่ทำ
สัญญาแล้ว แต่ประสงค์จะ
ย้ายสถานศึกษาเพื่อไปกู ้ที่
สถานศึกษาใหม่ แต่ยังไม่ได้
กดปุ่ม “ดำเน ินการต ่อ” 
ต้องดำเนินการอย่างไร 

- ให้ผู้กู้ยืมเงินที่ประสงค์ต้องยกเลิกคำขอ/
สัญญา มีข้ันตอนดังนี้ 
1. กดปุ่ม รายละเอียดคำขอปัจจุบัน 
2. กดปุ่ม “ยกเลิกคำขอ” ตรงมุมบนขวา 
3. ยืนยันการยกเลิก 
4. ใส่รหัสผ่าน เพื่อยืนยันตัวตน 
5. รอผลการอนุมัติ การยกเลิกคำขอจาก
สถานศึกษา  
6. จากนั ้นสถานศึกษาเข้าผู ้ตรวจสอบ
รายการ (Checker) 
7. เล ือกเมนู ตรวจสอบคำขอ/ยกเลิก
สัญญา/แบบเบิกเงิน 
8. เลือกแถบ คำขอกู้ยืมเงิน กดค้นหาโดย
ใส่เลขบัตรผู้กู ้ยืม หากไม่ต้องการยกเลิก 
ให้เลือก “ไม่เห็นควรอนุมัติ” หากประสงค์
จะยกเลิก ให้เลือก “เห็นควรอนุมัติ” 

 15. กรณีผ ู ้ก ู ้ย ืมเง ินท ี ่ทำ
สัญญาแล้ว แต่ประสงค์จะ
ย้ายสถานศึกษาเพื่อไปกู ้ที่
สถานศึกษาใหม่ แต่กดปุ่ม 
“ดำเนินการต่อ” แล้ว ต้อง
ดำเนินการอย่างไร 

- กรณีผู ้กู ้ย ืมเงิน ได้ร ับการอนุมัต ิจาก
กองทุน และกดปุ่ม “ดำเน ินการต ่อ” 
หน้าจอจะแสดงสถานะ “มีสัญญากู้ยืมเงิน
ดำเนินการค้างอยู่ในระบบ” หากต้องการ
ยกเลิกคำขอ/สัญญา มีข้ันตอนดังนี้ 
1. กดปุ่ม รายละเอียดคำขอปัจจุบัน 
2. กด tab สัญญากู้ยืมเงิน 
3. กดปุ่ม “ยกเลิกสัญญา” 
4. ยืนยันการยกเลิก 
5. ใส่รหัสผ่าน เพื่อยืนยันตัวตน 
6. รอผลการอนุมัติ การยกเลิกสัญญาจาก
สถานศึกษา 

 16. กรณีผู ้กู ้ยืมเงินยืนยัน
ยอดค่าใช้จ่ายตามจริงผิด 
เช่น ต้องการยืนยัน 9,000 
บาท แต่กรอกผิดเป็น 900 
บาท จะแก้ไขอย่างไร 

- สามารถแก้ไขได้ ดังนี้ 
1. ผู้กู้ยืมเงินกดปุ่มยกเลิกแบบยืนยันการ
เบิกเงินกู้ยืม 
2. สถานศึกษาเข ้ารห ัส ผ ู ้ตรวจสอบ
รายการ (Checker)  
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ตารางท่ี 5.1 แสดงปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงานและแนวทางแก้ไขและพัฒนางาน (ต่อ) 
ขั้นตอนดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค 

ในการปฏิบัติงาน 
แนวทางแก้ไขและพัฒนา 

  3. เล ือกเมนู ตรวจสอบคำขอ/ยกเลิก
สัญญา/แบบเบิกเงิน 
4. เลือกแถบ แบบเบิกเงิน กดค้นหาโดยใส่
เลขบัตรผู้กู้ยืมเงิน หากประสงค์จะยกเลิก
ให้เลือก “เห็นควรอนุมัติ” 
5. สถานศึกษาเข ้ารห ัส ผ ู ้ทำรายการ 
(Checker) เลือกเมนู ยืนยันยอดค่าใช้จ่าย 
ค้นหารายชื ่อ ผ ู ้ก ู ้ย ืมเง ินจากเลขบัตร
ประชาชน 
6. ยืนยันยอดค่าใช้จ่ายตามที่ลงทะเบียน
เรียนจริงใหม่ 
7. ผ ู ้ก ู ้ย ืมเข้ามาดำเนินการยืนยันยอด
ค่าใช้จ่ายตามจริงใหม่อีกครั้ง 

 17. กรณียืนยันแบบเบิกเงิน
ใ น ร ะ บ บ แ ล ้ ว แ ต ่ แ น บ
เอกสารผิด และได้รับการ
โอนเงินเรียบร้อยแล้ว 
ต้องดำเนินการอย่างไร 

- สถานศึกษาต้องรอผู้ตรวจสอบเอกสาร
ของธนาคาร ส่งข้อมูลกลับมาที่เมนูตัวแทน 
เพื่อทำการแก้ไขเอกสาร และส่งเอกสาร
ฉบับใหม่ให้ธนาคาร 

 18. กรณีระบบแจ้งพบแบบ
ย ืนย ันซ ้ ำ  “ไม ่สามารถ
ดำเน ินการได ้” พบแบบ
ย ืนย ันท ี ่ดำเน ินการหรือ
ดำเนินการเสร็จสิ ้นไปแล้ว 
ต้องดำเนินการอย่างไร 

- ให้ผู้กู้ยืมเงินทำการยกเลิกแบบเบิกเงินที่
ค้างอยู่ออกจากระบบ โดยทำตามขั้นตอน
ดังนี้ 
1. กดท่ียื่นกู้ 
2. กดรายละเอียดคำขอที่สถานศึกษาเดิม 
3. เลือกรายการเบิกเงินกู้ยืม 
4. กดดูรายละเอียดแบบเบิกเงินที่มีการทำ
รายการเข้ามา (เคสนี้ต้องยกเลิกท้ัง 2 ใบ) 
5. กดดูรายละเอียด จากนั้นกดยกเลิกแบบ
เบิกเงินกู้ยืม และให้สถานศึกษาเดิมทำการ
อนุมัติการยกเลิกแบบเบิกเงิน 

6. การโอนเงิน  
 
 
 

1. กองทุนมีหลักเกณฑ์การ
โอนเงินให้กับสถานศึกษา
และผู้กู้อย่างไร 

- กองทุนกำหนดหลักเกณฑ์และวิธ ีการ
โอนเงินกู้ยืมท้ัง 4 ลักษณะ ดังต่อไปนี้ 
1. ค่าเล่าเรียนและค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่อง
กับการศึกษา (โอนให้กับสถานศึกษา) 
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ตารางท่ี 5.1 แสดงปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงานและแนวทางแก้ไขและพัฒนางาน (ต่อ) 
ขั้นตอนดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค 

ในการปฏิบัติงาน 
แนวทางแก้ไขและพัฒนา 

  -  กองท ุนจะโอน เ ง ิ น เ ข ้ าบ ัญช ี ข อง
สถานศึกษาภายหลังจากธนาคารได้รับ
สัญญากู้ยืมเงิน และหรือแบบยืนยันการ
เบิกเงินกู ้ย ืมว่าถูกต้องครบถ้วนตรงกับ
ข้อมูลที่ธนาคารได้รับจากระบบ DSL  
โดยจะโอนทุกวันที ่ 5,15 และ 25 ของ
เดือน 
2. ค่าครองชีพ (โอนให้กับผู้กู้ยืมเงิน) 
- กองทุนจะโอนเงินค่าครองชีพเดือนแรก
ให้กับผู ้กู ้ยืมเงินภายใน 30 วัน นับจาก
วันที ่สถานศึกษายืนยันการลงนามแบบ
ยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมในระบบ DSL  
และสถานศึกษาต้องจัดส่งเอกสารการกู้ยืม
ของผู ้กู ้ยืมเงินที ่ถูกต้องและครบถ้วนให้
ธนาคารโดยเร ็ว หากธนาคารไม่ได ้รับ
เอกสารการกู ้ยืมดังกล่าวภายใน 30 วัน 
กองทุนจะหยุดการโอนเงินค่าครองชีพของ
ผู้กู้ยืมเงินในเดือนที่สอง 

 

5.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
          การพัฒนางานด้านกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา เริ่มตั้งแต่การปฏิบัติงานจนการรวบรวม
ข้อมูลต่าง ๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับการดำเนินงาน แล้วนำมาพัฒนาแนวทางในการดำเนินงานให้เกิด
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยมีข้อเสนอแนะที่เก่ียวข้องกับการดำเนินงาน ดังนี้ 
          5.2.1 ตรวจสอบการจัดทำสัญญากู้ยืมเงิน 
     นักเรียนหรือนักศึกษาที่ได้ผ่านการพิจารณาอนุมัติเรียบร้อยแล้ว ระบบจะทำการแจ้ง
ให้นักเรียนหรือนักศึกษาที่เป็นผู้กู้ยืมเงินรายใหม่ ผู้กู้ยืมเงินรายเก่าเปลี่ยนระดับการศึกษา ผู้กู้ยืมเงิน
รายเก่าย้ายสถานศึกษาและผู้กู้ยืมเงินรายเก่าเปลี่ยนหลักสูตร/สาขาวิชา จัดทำสัญญากู้ยืมเงินและลง
นามสัญญากู้ยืมเงินในระบบกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื่อการศึกษาแบบดิจิทัล (Digital Student Loan 
Fund System : DSL) โดยผู้ที่เกี ่ยวข้องจะต้องลงลายมือชื่อในสัญญากู้ยืมเงินให้ถูกต้องครบถ้วน 
สถาบันการศึกษาจะต้องตรวจสอบความถูกต้องก่อนยืนยันข้อมูลในระบบ DSL หากพบว่าข้อมูล
สัญญากู ้ยืมเงินไม่ถูกต้อง ให้ผู ้กู ้ยืมเงินแก้ไขให้ถูกต้องก่อนยืนยันความถูกต้องในระบบ DSL                                       
เมื่อดำเนินการเรียบร้อยให้นักศึกษาติดต่อสถานศึกษาเพ่ือลงนามสัญญากู้ยืมเงิน 
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- บันทึกเลขท่ีบัญชีรับโอนเงินค่าครองชีพ 
- เลือกการลงนามสัญญากู้ยืมเงินแบบกระดาษ 
- เลือกประเภทสัญญากู้ยืมเงิน สัญญาแบบทั่วไป หรือสัญญาตามหลักศาสนาอิสลาม 

5.2.2 ตรวจสอบการลงนามสัญญา 
    ผู้กู้ยืมเงินบันทึกข้อมูลสัญญากู้ยืมเงินเรียบร้อยแล้ว ให้ผู้กู้ยืมเงินและผู้แทนโดยชอบ

ธรรม/ผู้ปกครอง (กรณีผู้กู้ยืมยังไม่บรรลุนิติภาวะ) จัดเตรียมบัตรประจำตัวประชาชนและสำเนาบัตร
ประจำตัวประชาชนพร้อมรับรองสำเนาถูกต้อง (บัตรต้องไม่หมดอายุ) ติดต่อกับสถานศึกษาเพ่ื อทำ
การยืนยันตัวตนและลงนามสัญญากู้ยืมเงินภายในระยะเวลาที่กำหนด หากตรวจสอบพบว่าข้อมูลที่ผู้
กู้ยืมเงินบันทึกไม่ถูกต้อง แจ้งให้ผู้กู้ยืมเงินทำการยกเลิกสัญญากู้ยืมเงินฉบับนั้น และจัดทำสัญญากู้ยืม
เงินฉบับใหม่ที่ถูกต้อง และสถานศึกษาตรวจสอบความถูกต้องของการลงนามในสัญญากู ้ยืมเงิน                                          
หากตรวจพบว่าการลงนามในสัญญากู้ยืมเงินไม่ถูกต้องครบถ้วน ให้ทำการจัดพิมพ์สัญญากู้ยืมเงินจาก
ระบบ DSL ใหม่ พร้อมให้ผู้ที่เกี่ยวข้องลงนามให้ถูกต้องครบถ้วน และสถานศึกษาทำการสแกนสัญญา
กู้ยืมเงินที่ลงนามถูกต้องครบถ้วน พร้อมเอกสารประกอบที่เกี่ยวข้องรวมเป็นไฟล์เดียว และยืนยันใน
ระบบ DSL 

- ผู้กู้ยืมเงิน หรือสถานศึกษาพิมพ์สัญญากู้ยืมเงินจากระบบ DSL 
- ผู้กู้ยืมเงินและผู้แทนโดยชอบธรรม/ผู้ปกครอง (กรณีผู้กู้ยืมเงินยังไม่บรรลุนิติภาวะ)

ติดต่อสถานศึกษาเพ่ือทำการยืนยันตัวตนและลงนามสัญญากู้ยืมเงิน 
- สถานศึกษาจัดให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทำการลงนามสัญญากู้ยืมเงิน 

5.2.3 ตรวจสอบแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม (รายภาคเรียน) 
นักเรียนหรือนักศึกษาที ่เป็นผู้กู ้ยืมเงินรายเก่าเลื่อนชั้นปี เปลี่ยนระดับการศึกษา                                                             

ย้ายสถานศึกษาเปลี่ยนหลักสูตร/สาขาวิชา และผู้กู้ยืมเงินรายใหม่ ทุกคนที่ได้รับอนุมัติให้กู้ยืมเงิน
จะต้องจัดทำแบบยืนยันการเงินกู้ยืม (ทุกภาคเรียน) ในระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแบบ
ดิจิทัล (Digital Student Loan Fund System : DSL) โดยผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องต้องบันทึกข้อมูลใน
ระบบ DSL สถานศึกษาจะต้องดำเนินการตรวจสอบแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม จำนวนเงินค่าเล่า
เรียน ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับการศึกษา ค่าเล่าเรียน หากตรวจพบว่าข้อมูลแบบยืนยันการเบิกเงิน
กู้ยืมไม่ถูกต้อง ติดต่อผู้กู้ยืมเงินแก้ไขให้ถูกต้องก่อนยืนยันความถูกต้องในระบบ DSL 

- สถานศึกษาบันทึกจำนวนเงินค่าเล่าเรียน ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับการศึกษาราย
ภาคเรียน (เฉพาะสถานศึกษาท่ีมีการเรียกเก็บเงินได้ตามระเบียบเท่านั้น)  

- ผู้กู้ยืมเงินบันทึกจำนวนเงินค่าเล่าเรียน ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับการศึกษา ตามที่
ลงทะเบียนจริง (กรณีเลือกความประสงค์จะกู้ยืมเงินค่าเล่าเรียน ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับการศึกษา) 

- ผู้กู ้ยืมเลือกความประสงค์กู ้ยืมเงินค่าครองชีพ (กรณีที่มีรายได้ครอบครัวไม่เกิน 
360,000 บาทต่อปี) กรณีไม่ปรากฏเลขที่บัญชีหรือประสงค์จะเปลี่ยนบัญชีรับเงินค่าครองชีพ ให้ระบุ
เลขที่บัญชี 

- เลือกการลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมแบบกระดาษ 
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5.2.4 การลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม (รายภาคเรียน) 
ดำเนินการให้ผู้กู้ยืมบันทึกข้อมูลแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมเรียบร้อยแล้ว ให้ผู้กู้ยืมเงิน 

และผู้แทนโดยชอบธรรม/ผู้ปกครอง (กรณีผู้กู้ยืมเงินยังไม่บรรลุนิติภาวะ) ติดต่อกับสถานศึกษาเพ่ือทำ
การยืนยันตัวตนและการลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม (รายภาคเรียน) ภายในระยะเวลาที่
กำหนด สถานศึกษาจะต้องตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลในระบบ DSL หากตรวจพบว่าข้อมูลที่     
ผู ้กู ้ยืมเงินบันทึกไม่ถูกต้อง แจ้งให้ผู ้กู ้ยืมเงินทำการยกเลิกแบบยืนยันการเบิกเงินกู ้ยืมฉบับนั้น        
และจัดทำแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมฉบับใหม่ที่ถูกต้อง และสถานศึกษาตรวจสอบความถูกต้องของ
การลงนาม หากตรวจพบว่าการลงนามในแบบยืนยันการเบิกเงินกู ้ย ืมไม่ถูกต้องครบถ้วนให้
สถานศึกษาทำการจัดพิมพ์แบบยืนยันการเบิกเงินจากระบบ DSL ใหม่ พร้อมให้ผู้ที่เกี่ยวข้องลงนามให้
ถูกต้องครบถ้วน ก่อนสแกนและยืนยันในระบบ DSL 

-  ผู้กู้ยืมเงิน หรือสถานศึกษาพิมพ์แบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมจากระบบ DSL 
- ผู้กู ้ยืมเงิน ผู้แทนโดยชอบธรรม/ผู้ปกครอง (กรณีผู้กู ้ยืมเงินยังไม่บรรลุนิติภาวะ) 

ติดต่อกับสถานศึกษาเพ่ือทำการยืนยันตัวตนและลงนามแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม 
-  ผู้ที่เกี่ยวข้องทำการลงนามในแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม 
- ช่องลงนามของผู้แทนโดยชอบธรรม/ผู้ปกครอง (กรณีผู้กู้ยืมเงินยังไม่บรรลุนิติภาวะ)        

ให้ผู้แทนโดยชอบธรรม/ผู้ปกครองลงนาม กรณีผู้แทนโดยชอบธรรม/ผู้ปกครอง มี 2 คน เช่น บิดา 
มารดา ควรลงนามให้ครบทั้ง 2 คน หรือมีเหตุอันสมควรสามารถลงนามเพียงคนใดคนหนึ ่งได้        
และควรเป็นคนเดียวกับบุคคลที่ลงนามในสัญญากู้ยืมเงิน เว้นแต่มีเหตุอันสมควรจะเปลี่ยนแปลง
บุคคลซึ ่งเป็นผู ้แทนโดยชอบธรรม/ผู ้ปกครองตามกฎหมายลงนามก็ได้ โดยให้แนบสำเนาบัตร
ประชาชนของบุคคลดังกล่าวด้วย 

- ช่องลงนามของพยาน พยาน (ควรเป็นฝั่งของผู้กู้ยืมเงิน 1 คน และฝั่งของสถานศึกษา    
2 ฝั่งก็ได้ แล้วแต่กรณีตามความเหมาะสม และพยานผู้ลงนามไม่จำเป็นต้องเป็นบุคคลเดิมกับบุคคล  
ที่ลงนามในสัญญากู้ยืมเงิน 

- การแนบเอกสารประกอบแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม ให้แนบเฉพาะสำเนาบัตร
ประจำตัวประชาชนของผู้กู้ยืมเงินและผู้แทนโดยชอบธรรม/ผู้ปกครองเท่านั้น (ไม่ต้องแนบสำเนา
ทะเบียนบ้าน) 

5.2.5 การสแกนและจัดส่งสัญญากู้ยืมเงิน แบบยืนยันการเบิกเงินกู ้ยืมและเอกสาร
ประกอบ 

เมื่อสถานศึกษาตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของสัญญากู้ยืมเงิน และหรือแบบ
ยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม (รายภาคเรียน) ที่ลงนามเรียบร้อยแล้ว ให้สถานศึกษาสแกนเอกสารเข้าระบบ 
(DSL) พร้อมนำส่งเอกสารให้ธนาคาร  

- สแกนสัญญากู้ยืมเงิน ที่ลงนามถูกต้องครบถ้วน 
- สแกนแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม (รายภาคเรียน) ที่ลงนามถูกต้องครบถ้วน 
- สแกนสำเนาบัตรประจำตัวประชาชน (ที่รับรองสำเนาถูกต้อง) ของผู้กู้ยืมเงินและ

หรือผู้แทนโดยชอบธรรม (กรณีที่ผู้กู้ยืมเงินยังไม่บรรลุนิติภาวะ) 
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- รวบรวมเอกสารดังกล่าวฉบับจริงทั้งหมดจัดส่งไปรษณีย์ไปยังผู้บริหารและจัดการเงิน
ให้กู้ยืม 

5.2.6 การตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารสัญญากู้ยืมเงินและแบบยืนยันการเบิกเงิน
กู้ยืม 
 สถานศึกษาจัดส่งสัญญากู้ยืมเงิน แบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมและเอกสารประกอบที่
เกี ่ยวข้อง ซึ ่งลงนามถูกต้องครบถ้วนแล้ว ให้สถาบันการเงินที ่กองทุนกำหนด และเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ ขั้นตอนและวิธีการที่กองทุนกำหนดด้วย 

- ผู้กู้ยืมเงินจะต้องตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูลในสัญญากู้ยืมเงิน และใน
แบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม (รายภาคเรียน) ที่ทำการบันทึกไว้ในระบบ DSL 

- สัญญากู้ยืมเงินและแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม (รายภาคเรียน) ที่สถานศึกษาทำการ
จัดพิมพ์จากระบบ DSL และเอกสารประกอบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ผู้ที่เกี่ยวข้องในเอกสารดังกล่าว
จะต้องลงลายมือชื่อตนเองเท่านั้น 

- ให้ผู้กู้ยืมเงินและสถานศึกษาตรวจสอบเอกสารสัญญากู้ยืมเงิน และแบบยืนยันการ
เบิกเงินกู้ยืม (รายภาคเรียน) รวมทั้งเอกสารประกอบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องให้ถูกต้องครบถ้วนทุกฉบับ 
ก่อนที่สถานศึกษาจะทำการสแกนเอกสารเข้าระบบ DSL  

- ตรวจสอบชื่อ/นามสกุลของผู้กู้ยืม หรือผู้แทนโดยชอบธรรม/ผู้ปกครองตรงกับลายมือ
ชื่อจริง 

- ตรวจสอบการลงรายละเอียดในสัญญากู้ยืมเงินและในแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมให้
ถูกต้องครบถ้วนและครบทุกช่องตำแหน่ง 

- ตรวจสอบลายมือชื่อของผู้กู้ยืมเงินหรือผู้แทนโดยชอบธรรม/ผู้ปกครองที่ลงลายมือ
ชื่อในสัญญากู้ยืมเงินและในแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม ให้เป็นแบบเดียวกันหรือต้องเหมือนกันกับที่
ลงลายมือชื่อรับรองสำเนาถูกต้องในเอกสารประกอบ 

- การทำสัญญากู้ยืมเงิน กรณีผู้กู้ยืมเงินยังไม่บรรลุนิติภาวะต้องให้บิดา มารดา หรือ
ผู้ปกครองตามกฎหมาย ลงลายมือชื่อในฐานะผู้แทนโดยชอบธรรมด้วย (ห้ามใช้ตรายางประทับแทน
การลงนามลายมือชื่อ) 

5.2.7 การยกเลิกสัญญากู้ยืมเงิน และหรือแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมในระบบกองทุนเงิน
ให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแบบดิจิทัล (Digital Student Loan Fund System : DSL) 
 กรณีผู้กู้ยืมเงิน หรือสถานศึกษามีความประสงค์ยกเลิกสัญญากู้ยืมเงิน และหรือแบบ
ยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม (รายภาคการศึกษา) เพ่ือแก้ไข เปลี่ยนแปลง หรือเหตุผลใด ๆ ก็ดีให้ดำเนินการ
ยกเลิกในระบบ DSL ตามขั้นตอนและวิธีการที่กำหนดซึ่งสัญญากู้ยืมเงิน และหรือแบบยืนยันการเบิก
เงินกู้ยืมท่ีจะยกเลิกนั้น จะต้องเป็นปีการศึกษาปัจจุบันและเป็นของสถานศึกษาปัจจุบันเท่านั้น โดยให้
ผู้กู้ยืมเงินและสถานศึกษาดำเนินการ  
 - ให้ผู ้กู ้ย ืมเงินบันทึกคำขอยกเลิก และยืนยันข้อมูลการยกเลิกสัญญากู ้ยืมเงิน                                         
และหรือแบบยืนยันการเบิกเงินกู ้ยืม (รายภาคการศึกษา) ในระบบ (DSL) เพื ่อให้สถานศึกษา
ตรวจสอบและพิจารณาเห็นชอบหรือไม่ชอบแล้วแต่กรณีได้ทันทีโดยไม่ต้องชำระเงินคืนกองทุน  
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 - หากคำขอยกเล ิกด ังกล ่าว สถานศึกษาตรวจสอบแล้วพิจารณาไม่เห ็นชอบ 
สถานศึกษาจะต้องระบุเหตุผลในระบบ DSL เพ่ือแจ้งให้ผู้กู้ยืมเงินรับทราบด้วย 
 กรณีผู้กู้ยืมเงินได้รับการโอนเงินจากกองทุนแล้ว 
 - ให้ผู ้กู ้ย ืมเงินบันทึกคำขอยกเลิก และยืนยันข้อมูลการยกเลิกสัญญากู ้ยืมเงิน                                            
และหรือแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม (รายภาคการศึกษา) ในระบบ DSL เพ่ือให้สถานศึกษาตรวจสอบ
และพิจารณาเห็นชอบหรือไม่เห็นชอบแล้วแต่กรณีได้ทันที โดยไม่ต้องชำระเงินคืนกองทุน 
 - หากคำขอยกเล ิกด ังกล ่าว สถานศึกษาตรวจสอบแล้วพิจารณาไม่เห ็นชอบ 
สถานศึกษาจะต้องระบุเหตุผลในระบบ DSL เพ่ือแจ้งให้ผู้กู้ยืมเงินรับทราบด้วย 
 กรณีผู้กู้ยืมเงินได้รับการโอนเงินจากกองทุนแล้ว 
 - ให้ผู ้กู ้ย ืมเงินบันทึกคำขอยกเลิก และยืนยันข้อมูลการยกเลิกสัญญากู ้ยืมเงิน                                    
และหรือแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม (รายภาคเรียน) ในระบบ DSL เพื่อให้สถานศึกษาตรวจสอบ                                                
และพิจารณาเห็นชอบหรือไม่เห็นชอบแล้วแต่กรณี 
 - หากคำขอยกเล ิกด ังกล ่าว สถานศึกษาตรวจสอบแล้วพิจารณาไม่เห ็นชอบ 
สถานศึกษาจะต้องระบุเหตุผลในระบบ DSL เพ่ือให้ผู้กู้ยืมเงินทราบด้วย 
 - หากคำขอยกเลิกดังกล่าว สถานศึกษาตรวจสอบแล้วพิจารณาเห็นชอบ ผู้กู้ยืมเงิน
จะต้องตรวจสอบยอดจำนวนเงินที่ต้องชำระเงินคืนกองทุน และเลือกช่องทางการชำระเงินพร้อมกับ
พิมพ์หรือดาวน์โหลดใบแจ้งยอดชำระเงินจากระบบ DSL เท่านั้น เพื่อนำไปชำระเงินคืนกองทุน                                                           
ณ จุดบริการที่กองทุนกำหนดต่อไป 
 - กรณียกเลิกสัญญากู้ยืมเงิน ผู้กู้ยืมเงินจะต้องชำระเงินคืนกองทุน ซึ่งเป็นเงินจำนวน
ทั้งหมดภายใต้สัญญากู้ยืมเงินฉบับที่ยกเลิกดังกล่าว 
 - กรณียกเลิกแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืม (รายภาคการศึกษา) ผู้กู้ยืมเงินจะต้องชำระ
เงินคืนกองทุนเฉพาะจำนวนเงินที่ยืนยันไว้ในแบบยืนยันการเบิกเงินกู้ยืมในภาคการศึกษานั้น ๆ  
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พระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา พ.ศ. 2560 
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ภาคผนวก ค 
กฎกระทรวง การขอขอ้มูลส่วนบุคคลของผู้กู้ยืมเงิน และการเปิดเผยข้อมูล
เกี่ยวกับการกู้ยืมเงินและการชำระเงินคืนกองทุนของผู้กู้ยืมเงิน พ.ศ. 2561 
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ภาคผนวก ง 
ประกาศกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา เรื่อง กำหนดการให้กู้ยืมเงนิกองทุน

เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ประจำปีการศึกษา 2566 
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ภาคผนวก จ 
ประกาศคณะกรรมการกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา เรื่อง กำหนดลักษณะ
ของเงินกู้ยืมเพื่อการศึกษา ประเภทวิชา สถานศึกษาหรือระดับชั้นการศึกษา

และหลักสูตรที่จะให้เงนิกู้ยืมเพื่อการศึกษา ประจำปีการศึกษา 2566 
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การกู้ยืมเงินและการชำระเงินคืนกองทุนของผู้กู้ยืมเงิน พ.ศ. 2561  
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หน้า ๑ 
เล่ม  ๑๓๕  ตอนที่   ๘๑   ก                       ราชกิจจานุเบกษา                                 ๑๒  ตุลาคม  ๒๕๖๑ 

 

 

กฎกระทรวง 
การขอข้อมูลส่วนบุคคลของผู้กู้ยืมเงิน และการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับ 

การกู้ยืมเงินและการชำระเงินคืนกองทุนของผู้กู้ยืม 
พ.ศ. ๒๕๖๑  

 

 อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๕ วรรคหนึ่ง และมาตรา ๔๕ วรรคสอง แห่ งพระราชบัญญัติ                                      
กองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื่อการศึกษา  พ.ศ. ๒๕๖๐  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังออกกฎกระทรวงไว้                                         
ดังต่อไปนี้ 
 ข้อ  ๑  ในกฎกระทรวงนี้ 
 “ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายความว่า ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งทำให้สามารถระบุตัวผู้กู้ยืมเงินได้                                   
ไม ่ว ่าทางตรงหรือทางอ้อม และหมายความรวมถึงข ้อเท็จจร ิงเกี ่ยวกับผู ้ก ู ้ย ืมเง ิน เช ่น ช ื ่อ สกุล                                                       
อาช ีพ สถานที ่ทำงาน เลขที ่บ ัตรประจำต ัวประชาชนหร ือหนังส ือเด ินทาง เลขที ่บ ัญช ีเง ินฝาก                                                
และจำนวนเงินคงเหลือในบัญชีเงินฝาก หมายเลขโทรศัพท์ ภูมิลำเนา ที่อยู่สามารถติดต่อได้ซึ่งรวมถึง                                   
ที่อยู่ทางธุรกิจ ที่อยู่จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ หรือที่อยู่อื่นใดที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลเกี่ยวกับการถือครองทรัพย์สิน
หรือกรรมสิทธิ์ของผู ้ก ู ้ย ืมเง ิน และข้อมูลอื ่นใดที ่เก ี ่ยวข้อง ข้อมูลเกี ่ยวกับการถือครองทรัพย ์สิน                                             
หรือกรรมสิทธิ ์ของผู้กู ้ยืมเงิน และข้อมูลอื่นใดของผู้กู ้ยืมเงินที่มีความสำคัญ เพื ่อนำไปใช้ประโยชน์ใน                                   
การบริหารกองทุนและการติดตามการชำระเงินคืนกองทุน 
 “ข้อมูลการกู้ยืมเงิน” หมายความว่า ข้อมูลเกี่ยวกับการกู้ยืมเงินและการชำระเงินคืนกองทุน                                     
ของผู้กู้ยืมเงิน 
 

หมวด ๑ 
การขอข้อมลูส่วนบุคคลของผู้กู้ยืมเงนิ 

 
 ข้อ ๒ เพื ่อประโยชน์ในการบริหารกองทนและการติดตามการชำระเงินคืนกองทุน ให้กองทุน                                  
ขอข้อมูลส่วนบุคคลของผู ้ก ู ้ย ืมเง ินจากหน่วยงานหรือองค์กรทั ้งภาครัฐและเอกชน หรือบุคคลใดซึ ่งเป็น                                            
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ผ ู ้ครอบครองข ้อม ูลส ่วนบ ุคคลของผ ู ้ก ู ้ย ืมเง ินได ้ เท ่าท ี ่จำเป ็น โดยทำเป ็นหน ังส ือถ ึงหน ่วยงานหรือ                                         
องค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน หรือบุคคลใดซึ่งครอบาครองข้อมูลดังกล่าว 
 

หน้า ๒ 
เล่ม  ๑๓๕  ตอนที่   ๘๑   ก                       ราชกิจจานุเบกษา                                 ๑๒  ตุลาคม  ๒๕๖๑ 

    

 ข้อ  ๓  หนังสือขอข้อมูลส่วนบุคคลตามข้อ  ๒  อย่างน้อยต้องระบุรายละเอียดด ดังต่อไปนี้ 
 (๑) วัน เดือน ปี ที่ทำหนังสือขอข้อมูลส่วนบุคคล 
 (๒) ชื่อ สกุล และเลขที่บัตรประจำตัวประชาชนของผู้กู้ยืมเงิน 
 (๓) วัตถุประสงค์ของการขอและการนำข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้ 
 (๔) รายการของข้อมูลส่วนบุคคลที่ประสงค์จะขอ 
 (๕) กำหนดระยะเวลาที่ขอให้จัดส่งข้อมูลส่วนบุคคล  
 ข้อ  ๔  เมื ่อหน่วยงานหรือองค์กรทั ้งภาครัฐและเอกชน หรือบุคคลใดซึ ่งเป็นผู ้ครอบครอง                                              
ข้อมูลส่วนบุคคลของผู ้กู ้ยืมเงิน ได้รับหนังสือขอข้อมูลส่วนบุคคลจากกองทุนตามข้อ ๒ แล้ว ให้ดำเนินการ                                    
จัดส่งข้อมูลดังกล่าวที ่ เป ็นปัจจุบ ันในรูปแบบเอกสารหรือข้อมูลอิเล ็กทรอนิกส์ตามรูปแบบที ่ม ีอยู ่หรือ                                                    
ตามรูปแบบที่กองทุนกำหนดภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ได้รับหนังสือ หรือภายในระยะเวลาที่กองทุนกำหนด                                         
โดยขึ้นอยู่กับความเร่งด่วนหรือความจำเป็นในการที่กองทุนจะนำข้อมูลส่วนบุคคลนั้นไปใช้ 
 ในการจัดส่งข้อมูลตามวรรคหนึ่ง ให้คำนึงถึงการรักษาความลับและป้องกันการรั่วไหล การเข้าถึง                                  
หรือการการใช้ข้อมูลนั้นโดยบุคคลใดโดยปราศจากอำนาจหรือโดยมิชอบ 
 ในกรณีที ่หน่วยงานหรือองค์กรทั ้งภาครัฐและเอกชน หรือบุคคลใดตามวรรคหนึ ่ง ไม่สามารถ                                                    
จ ัดส ่งข ้อมูลส ่วนบุคคลของผ ู ้ก ู ้ย ืมเง ินตามที ่กองทุนร ้องขอภายในกำหนดระยะเวลาตามวรรคหนึ ่งได้                                                   
ให้แจ้งเหตุผลและความจำเป็น รวมทั ้งกำหนดระยะเวลาที ่จะจัดส่งข้อมูลดังกล่าวให้กองทุนทราบโดยเร็ว                                       
ทั้งนี้ กำหนดระยะเวลาในการจัดส่งข้อมูลดังกล่าวจะต้องไม่เกินระยะเวลาอันสมควร 
 ข้อ  ๕  เมื ่อกองทุนได้ร ับข้อมูลส่วนบุคคลของผู ้กู ้ยืมเงินจากหน่วยงานหรือองค์กรทั ้งภาครัฐ                                  
และ เอกชน หร ื อบ ุ คคล ใดตามข ้ อ   ๔   หร ื อตามบ ันท ึ กข ้ อตกลงข ้ อ   ๑๒  แล ้ ว  ต ้ อ งนำข ้ อมู ล                                                              
ส่วนบุคคลดังกล่าวไปใช้เพื ่อประโยชน์ในการบริหารกองทุนหรือการติดตามการชำระเงินคืนกองทุนเท่านั้น                                 
และต ้องไม ่ เป ิดเผยข ้อม ูลด ังกล ่าวไม ่ว ่าท ั ้ งหมดหร ือบางส ่วนต ่อไปย ังบ ุคคลภายนอกหร ือบ ุคคล อ่ืน                                                    
ซึ่งไม่มีอำนาจในการเข้าถึงหรือใช้ข้อมูลนั้น 
 ข้อ  ๖  ให้กองทุนจัดให้มีการทำบัญชีแสดงการขอข้อมูลส่วนบุคคลและมาตรการหรือระบบ                                      
การเก ็บร ักษาข้อมูลส ่วนบุคคลของผ ู ้ก ู ้ย ืมเง ินที ่ได ้ร ับจากหน่วยงานหรือองค์กรทั ้งภาครัฐและเอกชน                                         
หรือบุคคลใด แล้วแต่กรณี  ให้เหมาะสมและปลอดภัย เพื ่อป้องกันการสูญหาย รวมทั ้งป้องกันการเข้าถึง                                    
ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวโดยปราศจากอำนาจหรือโดยมิชอบ 
 

หมวด ๒ 
การเปิดเผยข้อมูลการกู้ยมืเงิน 
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 ข้อ  ๗  หน่วยงานหรือองค์กรทั ้งภาครัฐและเอกชน หรือบุคคลใดประสงค์ที ่จะขอให้กองทุน                                  
เปิดเผยข้อมูลการกู ้ยืมเงินของผู ้กู ้ยืมเงินรายใดเพื ่อนำข้อมูลไปใช้เพื ่อประโยชน์ในการบริหารกองทุนหรือ                                        
การติดตามการชำระเงินคืนกองทุนโดยตรงหรือโดยอ้อม ให้มีหนังสือขอข้อมูลดังกล่าวต่อกองทุน 

 
 

หน้า ๓ 
เล่ม  ๑๓๕  ตอนที่   ๘๑   ก                       ราชกิจจานุเบกษา                                 ๑๒  ตุลาคม  ๒๕๖๑ 

    

 ข้อ  ๘  หนังสือขอให้เปิดเผยข้อมูลการกู ้ย ืมเงินตามข้อ   ๗  อย่างน้อยต้องระบุรายละเอียด                                
ดังต่อไปนี้  
 (๑) วัน เดือน ปี ที่ทำหนังสือขอข้อมูลการกู้ยืมเงิน 
 (๒) ชื่อ สกุล และเลขที่บัตรประจำตัวประชาชนของผู้กู้ยืมเงิน 
 (๓) วัตถุประสงค์ของการขอและการนำข้อมูลการกู้ยืมเงินไปใช้ 
 (๔) รายการของข้อมูลการกู้ยืมเงินที่ประสงค์จะขอ 
 (๕) กำหนดระยะเวลาที่ขอให้จัดส่งข้อมูลการกู้ยืมเงิน 
 ข้อ  ๙  เมื่อกองทุนได้รับหนังสือขอให้เปิดเผยข้อมูลการกู ้ยืมเงินตามข้อ  ๗  และพิจารณาแล้ว                                     
เห็นว ่าผ ู ้ร ้องขอมีว ัตถุประสงค์ที ่จะนำข้อมูลการกู ้ย ืมเง ินไปใช้เพื ่อประโยชน์ในการบริหารกองทุนหรือ                                        
การติดตามการชำระเงินคืนกองทุน ให้กองทุนเปิดเผยข้อมูลตามหนังสือดังกล่าวในรูปแบบเอกสารหรือ                                   
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เท่าที่จำเป็นเพื่อประโยชน์ในการบริหารกองทุนหรือการติดตามการชำระเงินคืนกองทุน                              
ภายในสามสิบวันนับแต่ว ันที ่ได้รับหนังสือหรือภายในกำหนดระยะเวลาที ่หน่วยงานหรือองค์กรทั ้งภาครัฐ                                             
และเอกชน หร ือบ ุคคลใดร ้องขอ ท ั ้ งน ี ้  กองท ุนอาจกำหนดข้อจำก ัดหร ือเง ื ่อนไขในการนำข ้อมูลนั้น                                                     
ไปใช้ด้วยก็ได้ 
 การเปิดเผยข้อมูลตามวรรคหนึ่ง ให้กองทุนดำเนินการใด ๆ ให้ข้อมูลนั้นเป็นความลับและป้องกันการ
รั่วไหล การเข้าถึง หรือการใช้ข้อมูลโดยบุคคลอ่ืนโดยปราศจากอำนาจหรือโดยมิชอบ 
 ในกรณีที่กองทุนไม่สามารถจัดส่งข้อมูลให้แก่ผู ้ร ้องขอภายในกำหนดระยะเวลาตามวรรคหนึ่ง ได้                                           
ให้กองทุนแจ้งเหตุผลและความจำเป็น รวมทั้งกำหนดระยะเวลาที่สามารถจะจัดส่งข้อมูลให้ผู้ร้องขอทราบ         
 ข้อ  ๑๐  เมื่อหน่วยงานหรือองค์กรทั ้งภาครัฐและเอกชน หรือบุคคลใดได้รับข้อมูลการกู้ยืมเงิน                                   
จากกองทุนตามข้อ  ๙  หร ือตามบันทึกข ้อตกลงตามข้อ  ๑๒  แล ้ว จะต้องไม ่นำข้อมูลด ังกล่าวไปใช้                                         
เพื ่อวัตถุประสงค์อื ่นนอกเหนือที ่ได้แจ้งไว้ก ับกองทุน และจะต้องไม่เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวไม่ว ่าทั ้งหมด                                             
หร ือบางส ่วนต่อไปยังบ ุคคลภายนอกหรือบุคคลอื ่นซ ึ ่งไม ่ม ีอำนาจในการเข ้าถ ึงหร ือใช ้ข ้อม ูลน ั ้น และ                                                             
ต้องจัดให้มีมาตรการหรือระบบการเก็บรักษาข้อมูลการกู ้ย ืมเงินให้เหมาะสมและปลอดภัย เพื ่อป้องกัน                                                 
การสูญหาย เข้าถึง ใช ้ เปลี ่ยนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลการกู ้ย ืมเง ิน โดยปราศจากอำ นาจหรือ                                          
โดยมิชอบ รวมทั ้งลบหรือทำลายเมื ่อหมดความจำเป็นหรือไม่ต ้องใช ้ประโยชน์จากข้อมูลการกู ้ย ืมเงิน                                        
ดังกล่าวแล้ว   
 ข้อ  ๑๑  ให้กองทุนจัดให้มีการทำบัญชีแสดงการเปิดเผยข้อมูลการกู ้ยืมเงินในรูปแบบเอกสาร                                      
หรือข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ให้ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน เพื ่อเก็บรวบรวมไว้เป็นหลักฐานและเพื ่อประโยชน์                                                
ในการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานกองทุ                          
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หน้า ๔ 
เล่ม  ๑๓๕  ตอนที่   ๘๑   ก                       ราชกิจจานุเบกษา                                 ๑๒  ตุลาคม  ๒๕๖๑ 

    

หมวด ๓ 
ข้อตกลงเกี่ยวกบัการขอข้อมูลส่วนบุคคลและการเปดิเผยข้อมูลการกู้ยืมเงิน 

 
 ข้อ  ๑๒  เพื่อประโยชน์ในการบริหารกองทุนและการติดตามการชำระเงินคืนกองทุน การขอข้อมูล
ส่วนบุคคลของผู ้กู ้ย ืมเงินและการขอให้กองทุนเปิดเผยข้อมูลการกู ้ย ืมเงิน นอกจากการดำเนินการตามข้อ                                         
๒  และข้อ  ๗  แล้วแต่กรณี กองทุนอาจทำบันทึกข้อตกลงเกี่ยวกับการขอข้อมูลส่วนบุคคลหรือการเปิดเผย                               
ข้อมูลการกู้ยืมเงินกับหน่วยงานหรือองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนก็ได้ 
 ข้อ  ๑๓  บันทึกข้อตกลงตามข้อ  ๑๒  อย่างน้อยต้องระบุรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
 (๑) วัตถุประสงค์ของการขอและการนำข้อมูลส่วนบุคคลหรือข้อมูลการกู้ยืมเงินไปใช้ 
 (๒) รูปแบบและวิธีการในการขอข้อมูลหรือการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลหรือข้อมูลการกู ้ย ืมเงิน                                
ตามท่ีตกลงกัน 
 (๓) รูปแบบ วิธีการ และระยะเวลาในการส่งข้อมูลส่วนบุคคลหรือข้อมูลการกู้ยืมเงิน 
 (๔) มาตรการในการร ักษาความล ับและป ้องก ันการร ั ่วไหล การเข ้าถ ึง หร ือการใช ้ข ้อมูล                                           
ส่วนบุคคลหรือข้อมูลการกู้ยืมเงินโดยบุคคลอ่ืนโดยปราศจากอำนาจหรือโดยมิชอบ 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ให้ไว้  ณ  วันที่  ๒๗  กันยายน  พ.ศ. ๒๕๖๑ 
อภิศักดิ์  ตันติวรวงศ์ 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง 
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หน้า ๕ 
เล่ม  ๑๓๕  ตอนที่   ๘๑   ก                       ราชกิจจานุเบกษา                                 ๑๒  ตุลาคม  ๒๕๖๑ 

    

หมายเหตุ  :- เหตุผลในการประกาศใช้กฎกระทรวงฉบับนี ้ ค ือ โดยที ่มาตรา  ๔๕  แห่งพระราชบัญญัติ                                  
กองทุนเงินให้กู ้ยืมเพื่อการศึกษา  พ.ศ. ๒๕๖๐ บัญญัติให้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษามีอำนาจดำเนินการ                                 
ขอข้อมูลส่วนบุคคลของผู ้ก ู ้ย ืมเง ินจากหน่วยงานหรือองค์กรทั ้งภาครัฐและเอกชน หรือบุคคลใดซึ ่งเป็น                                            
ผู้ครอบครองข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว และมีอำนาจเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการกู้ยืมเงินและการชำระหนี ้คืน                            
กองทุนของผู้กู้ยืมเงินให้แก่หน่วยงานหรือองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน หรือบุคคลใดตามที่ร้องขอ ทั้งนี้ ให้เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่กำหนดในกฎกระทรวง ดังนั้น เพื่อให้เป็นไปตามบทบัญญัติมาตราดังกล่าว                                    
และเพ่ือประโยชน์ในการบริหารกองทุนและการติดตามการชำระเงินคืนกองทุน จึงจำเป็นต้องออกกฎกระทรวงนี้ 
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ภาคผนวก ช 
แบบฟอร์ม 
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ประวัติผู้เขียน 
 
ชื่อ – สกุล  นางสาวกฤษณาพร  นวลสระ 

วัน เดือน ปี เกิด 15 มกราคม 2524 

สถานที่เกิด อำเภอชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ที่อยู่ปัจจุบัน                           111 หมู่ 2 ตำบลชะอวด อำเภอชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมราช 

สถานที่ทำงานปัจจุบัน                วิทยาลัยรัตภูมิ 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย                          

 414 หมู่ 14 ตำบลท่าชะมวง อำเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา 

ประวัติการศึกษา                      

        พ.ศ. 2548 บริหารธุรกิจบัณฑิต (สาขาวิชาการตลาด) เกียรตินิยมอันดับสอง 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร กรุงเทพมหานคร 

        พ.ศ. 2545 ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาการตลาด   

 โรงเรียนหาดใหญ่อำนวยวิทย์บริหารธุรกิจ จังหวัดสงขลา 

ประวัติการทำงาน  

        พ.ศ. 2548                      ตำแหน่งเจ้าหน้าที่กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร กรุงเทพมหานคร 

        พ.ศ. 2552                      ตำแหน่งเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ลูกจ้างชั่วคราว   

 วิทยาลัยรัตภูมิ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

        พ.ศ. 2554                      ตำแหน่งเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป พนักงานมหาวิทยาลัย 

 วิทยาลัยรัตภูมิ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

        พ.ศ. 2563 – ปัจจุบัน         ตำแหน่งนักวิชาการศึกษา พนักงานมหาวิทยาลัย 

 วิทยาลัยรัตภูมิ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 


