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 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2565   ตามผลการประเมินระดับหลักสูตร   

   หลักสูตรบัญชีบัญฑิต (ต่อเนื่อง).. สาขาวิชาการบัญชี...    วิทยาลัยรัตภูมิ....      มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้ 

ผลจากการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 

ปีการศึกษา 2564 
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินฯ  

ปีการศึกษา 2564 

แผนการด าเนนิงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา หลักสูตร         
สาขาวิชาการบัญชี   ปีการศึกษา 2565 

Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score การด าเนินการ/กิจกรรม/โครงการ 

เป้าหมาย ปีการศึกษา 
2565 

Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

ข้อเสนอแนะภาพรวม 
- - - - - - - 

1. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
1.1The programme to show that 
the expected learning outcomes 
are appropriately formulated in 
accordance with an established 
learning taxonomy, are aligned to 
the vision and mission of the 
university, and are known to all 
stakeholders. 

2 2 1) แสดงกระบวนการก าหนด ELOs ที่
สอดคล้องกับ Vision/Mission/อัตลักษณ ์
ทั้งของคณะและมหาวิทยาลัย  
2) ทบทวนการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้
ตามระดับการเรียนรู้ Taxonomy  
3) แสดงกระบวนการสื่อสารและการ
ประเมินการเข้าถึงของ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ให้ครบถ้วนทุกกลุ่ม 

หลักสูตรบัญชีบัณฑิต (ต่อเนื่อง) วางแผน
ปรับปรุงหลักสูตรย่อยให้มีผลการเรียนรู้
ที่คาดหวังโดยใช้ Learning Taxonomy  
สื่อสารโดยผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ 
เช่น เพจ เฟตบุ๊ค ไลน์ เป็นต้น 

2 3 

1.2 The programme to show that 
the expected learning outcomes 
for all courses are appropriately 
formulated and are aligned to the 
expected learning outcomes of 
the programme. 

2  1) การแปลง ELOs สู่ CLOs โดยใช้ 
Backward Curriculum Design ( KAS) 

ก าหนดให้มีการจัดท า มคอ.3 ให้
สอดคล้องกับ ELOs และ CLOs และมี
การน า Backward Curriculum 
Design ( KAS) มาใช้ในการประเมินผล
และวัดผลอย่างชัดเจน 

3  

1.3 The programme to show that 
the expected learning outcomes 

2  1) แสดงกระบวนการได้มาของ Subject 
specific outcomes  และ Generic 

หลักสูตรได้ออกแบบ GLOs รายวิชาให้
ผลักดัน PLOs ทุกข้อ ประกอบด้วย

3  
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consist of both generic outcomes 
(related to written and oral 
communication, problemsolving, 
information technology, 
teambuilding skills, etc) and 
subject specific outcomes (related 
to knowledge and skills of the 
study discipline) 

outcomes ที่เหมาะสมกับบริบทการ
เรียนรู้ของหลักสูตร 

ทักษะทั่ ว ไป  Generic outcomes ใน
กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ และ ทักษะ
เฉพาะ (Specific outcomes) ในกลุ่ม
วิชาชีพบังคับ 
ทบทวนและปรับปรุง Specific 
Outcomes และ Generic Outcome 
ในการปรับปรุงหลักสูตรย่อย 

1.4 The programme to show that 
the requirements of the 
stakeholders, especially the 
external stakeholders, are 
gathered, and that these are 
reflected in the expected learning 
outcomes. 

2  1) ทบทวนการก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
ส าคัญ (High power / Low power) และ
การกลั่นกรองข้อมูลเพ่ือน ามาก าหนด 
ELOs 
 

หลักสูตรมีการพิจารณาผู้มีส่วนได้เสียให้
ชัดเจนมากข้ึนว่ามาจากส่วนไหนบ้าง
รวมถึงมีช่องทางในการรับข้อเสนอแนะ
ของผู้มีส่วนได้เสียผ่านการสื่อสาร
ช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ เช่น เพจ 
เฟสบุ๊ค ไลน์ เป็นต้น 

3  

1.5 The programme to show that 
the expected learning outcomes 
are achieved by the students by 
the time they graduate. 

2  1) ผลสัมฤทธิ์ ELOs ระหว่างการศึกษา 
และหลังจบการศึกษา (YLOs / ELOs) 

 

หลักสูตรมีกระบวนการวัดการบรรลุ 
YLOs (Yearly Learning Outcome) 
ตามหลักสูตรหลักสูตรบัญชีบัณฑิต 
(ต่อเนื่อง) 
 

3  

2. โครงสร้างโปรแกรมและเนื้อหา (Programme Structure and Content) 
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2.1 The specifications of the 
programme and all its courses are 
shown to be comprehensive, up-
to-date, and made available and 
communicated to all 
stakeholders. 

3 2 1) ช่องทางการสื่อสารที่เหมาะสมกับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม และการประเมิน
การรับรู้ข้อมูลของ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุก
กลุ่ม 

มีการเผยแพร่หลักสูตรผ่านเว็บไซด์ ของ
วิทยาลัย และมีการเผยแพร่หลักสูตรใน
ระบบ CHECO และผ่านช่องทาง
ออนไลน์ เพ่ือเป็นช่องทางให้ผู้มีส่วนได้
เสียสามารถรับรู้ข้อมูลต่าง ๆ ของ
หลักสูตรด้วย 

3 3 

2.2 The design of the curriculum 
is shown to be constructively 
aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 

2  1) การออกแบบหลักสูตรตามแนวทาง 
OBE (Backward Curriculum Design 
/PLOs,KAS,รายวิชา) 

ก าหนดให้มีการจัดท า มคอ.3 โดยใช้ 
learning taxonomy ในการก าหนด
ระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ (learning 
level) ในระดับรายวิชา (CLOs) ที่
สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ของหลักสูตร  
(ELOs) 
 

3  

2.3The design of the curriculum is 
shown to include feedback from 
stakeholders, especially external 
stakeholders. 
 

3  1) แสดงกระบวนการได้มาซึ่ง Feedback 
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ 

หลักสูตรบัญชีบัณฑิต (ต่อเนื่อง) มีการ
จัดล าดับความส าคัญของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียในการออกแบบหลักสูตร รวมถึงการ
จ าแนกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและ
ภายนอก และมีช่องทางรับข้อเสนอแนะ
ของผู้ มี ส่ วนได้ เสี ยผ่ านการสื่ อสาร
ช่องทางออนไลน์ต่างๆ เช่น เพจ เฟตบุ๊ค 
ไลน์ เป็นต้น 

2  
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2.4 The contribution made by 
each course in achieving the 
expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

2  1) การทบทวนการกระจายรายวิชาใน 
Curriculum mapping  
2) ทบทวนการก าหนด CLOs ของรายวิชา
ให้มีความสอดคล้องกับ ELOs ข้อที่รายวิชา
นั้นรับผิดชอบ  

การชี้แจงแนวทางการเขียน CLO ใน 
มคอ.3  ตามรูปแบบของ Learning 
taxonomy ให้ กั บอาจารย์ ผู้ ส อนใน
ระดั บปริญญาตรี ไ ด้ รั บทร า บ เ พ่ื อ
สนับสนุนหลักสูตร 
 

2  

2.5 The curriculum to show that 
all its courses are logically 
structured, properly sequenced 
(progression from basic to 
intermediate to specialised 
courses), and are integrated. 

3  1) การพิจารณาการจัดล าดับรายวิชาการ
เรียนรู้อย่างเหมาะสม ตามหลักการ 
Learning Taxonomy และ Learning 
Level 
 

หลักสูตรบัญชีบัณฑิต (ต่อเนื่อง) การจัด
กลุ่มรายวิชาตามล าดับ เช่น กลุ่มวิชา
พ้ืนฐานวิชาชีพ กลุ่มวิชาชีพบังคับ กลุ่ม
วิชาชีพเลือก และกลุ่มฝึกประสบการณ์
และภาคสนาม รวมถึงการทบทวนการ
จัดล าดับรายวิชาให้สอดคล้องกับความรู้
พ้ืนฐานที่จะท าให้การเรียนในรายวิชา
ถัดไปมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับ
สมรรถนะที่วางไว้ในแต่ละปี 

3  

2.6 The curriculum to have 
option(s) for students to pursue 
major and/or minor 
specialisations. 

2  1) การประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนต่อ
รายวิชาที่ให้เลือกและจ านวนหน่วยกิต
เหมาะสม 

หลักสูตรบัญชีบัณฑิต (ต่อเนื่อง) ได้
ออกแบบให้นักศึกษาสามารถเลือกเรียน
รายวิชาชีพเลือกตามหลักสูตรก าหนด 

2  
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2.7 The programme to show that 
its curriculum is reviewed 
periodically following an 
established procedure and that it 
remains up-to-date and relevant 
to industry. 

3  1) ทบทวนขั้นตอนในกระบวนการปรับปรุง
หลักสูตร 

 

แต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบ มคอ.3 
เพ่ือให้มีการปรบปรุงให้มีความทันสมัย
กับสถานประกอบการณ์ในปัจจุบัน 

2  

3. แนวทางการจัดเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 
3.1 The educational philosophy is 
shown to be articulated and 
communicated to all 
stakeholders. It is also shown to 
be reflected in the teaching and 
learning activities. 

3 3 1)  การประเมินการรับรู้ปรัชญาการศึกษา
ของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

ก าหนดช่องทางการสื่อสารโดยผ่าน
ช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ เช่น เพจ 
เฟสบุ๊ค ไลน์ เป็นต้น 
 

4 4 

3.2 The teaching and learning 
activities are shown to allow 
students to participate 
responsibly in the learning 
process. 

3  1) ทบทวนกระบวนการที่ส่งเสริมให้มี
ผู้เรียนมีส่วนร่วมตัดสินใจในการจัดการ
เรียนการสอนที่หลากหลายรูปแบบ 

รายละเอียด ทบทวน และปรับปรุง
กิจกรรมการเรียนการสอนที่สะท้อน
ปรัชญาการเรียนการสอนของหลักสูตร 
ใน มคอ.3 และ มคอ.5 

4  

3.3 The teaching and learning 
activities are shown to involve 
active learning by the students. 

3  1) ทบทวนการออกแบบกิจกรรมการจัดการ
เรียนการสอน active learning ที่
สอดคล้องกับ CLOs 

รายละเอียด ทบทวน และปรับปรุง
กิจกรรมการเรียนการสอนที่สะท้อน

3  
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ปรัชญาการเรียนการสอนของหลักสูตร 
ใน มคอ.3 และ มคอ.5 

3.4 The teaching and learning 
activities are shown to promote 
learning, learning how to learn, 
and instilling in students a 
commitment for life-long learning 
(e.g., commitment to critical 
inquiry, information-processing 
skills, and a willingness to 
experiment with new ideas and 
practices). 

2  1) ทบทวนการก าหนดทักษะ life-long 
learning ของผู้เรียนและการได้มาซึ่งทักษะ 
life-long learning 
2) ระบุความเชื่อมโยงระหว่างรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนและการวัดประเมินผล
เพ่ือการบรรลุทักษะ life-long learning 
ของผู้เรียน 

การก าหนดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ของนักศึกษา (LLL)  เช่น ทักษะการพูด 
การฟัง การอ่าน การเขียน และ
กระบวนการประเมินผลหลังจาก
นักศึกษาจบการศึกษาระดับวิทยาลัยให้
ชัดเจน 

4  

3.5 The teaching and learning 
activities are shown to inculcate 
in students, new ideas, creative 
thought, innovation, and an 
entrepreneurial mindset 

3  1) การทบทวนการออกแบบรายวิชา/
กิจกรรมการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนเพื่อส่งเสริม
ด้านความคิดใหม่ๆ ความคิดเชิงสร้างสรรค์ 
การสร้างนวัตกรรม และแนวคิด
ผู้ประกอบการ 

ทบทวนการออกแบบกิจกรรมการเรียน
การสอนในรายวิชาต่าง ๆ ที่สามารถ
ปลูกฝังหรือส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความคิด
ใหม่ ๆ มีความคิดสร้างสรรค์ รู้จักและ
เข้าใจนวัตกรรมและมีแนวคิดการเป็น
ผู้ประกอบการและก าหนดไว้ใน มคอ.3 

4  

3.6 The teaching and learning 
processes are shown to be 
continuously improved to ensure 

2  1) ทบทวนและหาแนวทางการปรับปรุงการ
เรียนการสอนเพ่ือให้บรรลุ PLOs และ
ตอบสนองความต้องการของนายจ้าง  
 

มีการทบทวนกระบวนการด าเนินงาน
ระบบและรูปแบบที่ชัดเจน  

4  
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their relevance to the needs of 
industry and are aligned to the 
expected learning outcomes. 

2) ขั้นตอนและระบบในการปรับปรุงการ
เรียนการสอน/กิจกรรมอย่างต่อเนื่องเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของนายจ้างและ
บรรลุ CLOs/YLOs) 

ทบทวน กระบวนการเรียนการสอนใน
แต่ละรายวิชาและปรับปรุงกิจกรรมการ
เรียนการสอนที่เชื่อมโยงกับผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังใน มคอ.3 

4. การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 
4.1 A variety of assessment 
methods are shown to be used 
and are shown to be 
constructively aligned to achieving 
the expected learning outcomes 
and the teaching and learning 
objectives. 

2 2 1) ทบทวนวิธีการวัดและประเมินผลในแต่
ละรายวิชา เพ่ือการบรรลุ CLOs 

หลักสูตรมีนโยบายให้อาจารย์ใน
หลักสูตร เพ่ิมหัวข้อผลลัพธ์การเรียนรู้
ของแต่ละรายวิชา (CLO) ใน มคอ.3 
ของทุกรายวิชา พร้อมทั้งก าหนดเกณฑ์
การประเมินที่ชัดเจน 

3 3 

4.2 The assessment and 
assessment-appeal policies are 
shown to be explicit, 
communicated to students, and 
applied consistently. 

2  1) ประเมินการรับรู้และเข้าใจนโยบายการ
วัดและประเมินผล และการอุทธรณ์ 

ส่วนกลางแต่งตั้งคณะกรรมการอุทธรณ์
ผลการประเมินของหลักสูตร 

3  

4.3 The assessment standards and 
procedures for student 
progression and degree 
completion, are shown to be 

2  1) การก าหนดมาตรฐานเกณฑ์การประเมิน
ความก้าวหน้าของผู้เรียน 
2) การติดตามความก้าวหน้าของนักศึกษา 
ตามแนวทางการพัฒนา YLOs/PLOs  

ก าหนดเป็นนโยบายและสื่อสารให้
อาจารย์ผู้สอนทุกรายวิชาเพ่ือแจ้งวิธีการ
วัดประเมินผลและสัดส่วนคะแนน ให้กับ
นักศึกษา 

3  
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explicit, communicated to 
students, and applied 
consistently. 

3) ประเมินการรับรู้และเข้าใจเรื่องดังกล่าว  

4.4 The assessments methods are 
shown to include rubrics, marking 
schemes, timelines, and 
regulations, and these are shown 
to ensure validity, reliability, and 
fairness in assessment. 

3  1) การมีความยุติธรรม และ ความคงเส้นคง
วา ของวิธีการวัดและประเมินผลผู้เรียน  
2) ทบทวนเกณฑ์การให้คะแนนของ 
rubrics 

มีนโยบายอาจารย์ผู้สอนประเมินด้วย
เกณฑ์ rubrics และ marking 
schemes พร้อมก าหนดระยะเวลาที่
ชัดเจน 

3  

4.5 The assessment methods are 
shown to measure the 
achievement of the expected 
learning outcomes of the 
programme and its courses. 

2  1) การประเมินผลสัมฤทธิ์แต่ละรายวิชา 
(CLOs) 
2) พิจารณาผลสัมฤทธิ์ CLOs ของทุก
รายวิชาในแต่ละชั้นปีแล้ว ส่งผลให้บรรลุ 
PLOs ของหลักสูตร ( YLO )  

มีนโยบายอาจารย์ผู้สอนประเมิน
นักศึกษาตาม CLO ของแต่ละรายวิชา 

3  

4.6 Feedback of student 
assessment is shown to be 
provided in a timely manner. 

3  1) ทบทวนกระบวนการให้ Feedback ต่อ
นักศึกษาว่าทันต่อการพัฒนานักศึกษา
ในการศึกษาวิชานั้น ๆเพ่ือการปรับปรุง
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ก าหนดวิธีการให้ Feedback ผลการ
ประเมินให้เป็นทิศทางเดียวกันโดย
ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนมีการประกาศ
ผลคะแนนการสอบทุกครั้ง เพ่ือให้
นักศึกษาสามารถน าผลไปปรับปรุงได้
ทันเวลาที่นักศึกษาส าเร็จการศึกษาตาม
โครงสร้างหลักสูตร 

3  
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4.7 The student assessment and 
its processes are shown to be 
continuously reviewed and 
improved to ensure their 
relevance to the needs of 
industry and alignment to the 
expected learning outcomes 

2  1) การทบทวน และ การปรับปรุงวิธีการ
ประเมิน ผลเพ่ือให้บรรลุ PLOs และ
ตรงกับความต้องการของนายจ้าง/
ภาคอุตสาหกรรม 

แต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนการ
ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของ
หลักสูตรพร้อมระบุขั้นตอนทบทวนการ
ปรับปรุงหลักสูตร CLOs 

3  

5. คุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff) 
5.1 The programme to show that 
academic staff planning (including 
succession, promotion, re-
deployment, termination, and 
retirement plans) is carried out to 
ensure that the quality and 
quantity of the academic staff 
fulfil the needs for education, 
research, and service. 

3 3 1) ทบทวนแผนอัตราก าลัง ของบุคลากร
สายวิชาการเพ่ือตอบสนองการจัดการเรียน
การสอน การวิจัยและการบริการวิชาการ
ของหลักสูตรโดยเฉพาะการตอบสนองต่อ 
PLOs 

 

วางแผนก าหนดอัตราก าลังของแต่ละ
หลักสูตร 

4 4 

5.2 The programme to show that 
staff workload is measured and 
monitored to improve the quality 

2  1) การก ากับ ติดตามและปรับปรุงจาก
ข้อมูลการวิเคราะห์ภาระงาน 

ท าการวิเคราะห์ค่า FTEs และก าหนดค่า
ภาระงานของอาจารย์ที่ชัดเจน 

4  
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of education, research, and 
service. 
5.3 The programme to show that 
the competences of the academic 
staff are determined, evaluated, 
and communicated. 

3  1) การน าผลการประเมินสมรรถนะมาใช้ใน
การพัฒนาบุคลากร 

ก าหนดสมรรถนะอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรแต่ละท่านพร้อมแผนพัฒนา
ตนเองที่สอดคล้องกับความต้องการของ
หลักสูตรและน าเสนอแผนดังกล่าวต่อ
ทางวิทยาลัยพร้อมทั้งท าการติดตามผล
การพัฒนาตนเอง 

4  

5.4 The programme to show that 
the duties allocated to the 
academic staff are appropriate to 
qualifications, experience, and 
aptitude. 

3  1) ความพึงพอใจต่อการมอบหมายงานที่
สอดคล้องกับความถนัด ความสามารถและ
ความสนใจของอาจารย์ตามท่ีระบุ 

วางแผนพัฒนาอาจารย์ให้สอดคล้องกับ
สมรรถนะที่หลักสูตรก าหนดไว้ 

4  

5.5 The programme to show that 
promotion of the academic staff is 
based on a merit system which 
accounts for teaching, research, 
and service. 

3  1) การทบทวนกระบวนการส่งเสริม
สมรรถนะของ บุคลาการสายวิชาการ 
รวมทั้งการพัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆด้วย
กระบวนการที่เหมาะสม 

มีกระบวนการการพัฒนาบุคลากรสาย
วิชาการให้มีความก้าวหน้าในระดับท่ี
สูงขึ้น เช่นการขอต าแหน่งทางวิชาการ
และการพัฒนาในระดับที่สูงขึ้น 

4  

5.6 The programme to show that 
the rights and privileges, benefits, 
roles and relationships, and 

3  1) การรับรู้และเข้าใจในสิทธิ์ และสิทธิ
พิเศษ ผล ประโยชน์ต่าง ๆ บทบาทและ
ความสัมพันธ์ความรับผิดชอบบนพื้นฐาน

มี ให้บุคลากรสายการส่งเสริมสนับสนุน
วิ ช าการ ได้ รั บสิ ท ธิ ป ระ โ ยชน์ หรื อ

สนับสนุนส่งเสริมสวัสดิการต่าง ๆ และ

3  
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accountability of the academic 
staff, taking into account 
professional ethics and their 
academic freedom, are well 
defined and understood. 

ของจรรยาบรรณวิชาชีพ รวมถึงเสรีภาพ
ทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ แต่ละ
ประเภท 

จริยธรรมและความเป็นอิสระทางด้าน
ทางวิชาการ 
 

5.7 The programme to show that 
the training and developmental 
needs of the academic staff are 
systematically identified, and that 
appropriate training and 
development activities are 
implemented to fulfil the 
identified needs. 

3  1) ทบทวนแผนการพัฒนาบุคลากรสาย
วิชาการให้ตรงกับความสามารถและความ
ต้องการของหลักสูตรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
2) การประเมินและติดตามการน าความรู้
จากการฝึกอบรมไปใช้ในการจัดการเรียน
การสอน วิจัย บริการวิชาการ 

วางแผนพัฒนาอาจารย์ให้สอดคล้องกับ
สมรรถนะที่หลักสูตรก าหนดไว้ 

3  

5.8The programme to show that 
performance management 
including reward and recognition 
is implemented to assess 
academic staff teaching and 
research quality. 

3  1) กระบวนการส่งเสริมให้อาจารย์ได้รางวัล
ด้านต่าง ๆ 
2) การทบทวนกระบวนการให้รางวัลและ
การยกย่องชมเชย  

มีกระบวนการข้ันตอนในสร้างแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรสาย
วิชาการ เช่น การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการและการได้รับรางวัลของอาจารย์ 

4  

6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services) 
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6.1 The student intake policy, 
admission criteria, and admission 
procedures to the programme are 
shown to be clearly defined, 
communicated, published, and 
up-to-date. 

3 3 1)  แนวทางการปรับปรุงช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์และประเมินการรับรู้ 
3) ประสิทธิผลจากการปรับปรุง 

 

วิทยาลัยมีนโยบายให้ผู้รับผิดชอบการ
ประชาสัมพันธ์จากส่วนกลางของ
วิทยาลัยปรับปรุงหรืออัพเดทข้อมูลให้
เป็นปัจจุบัน และให้ทางหลักสูตรน า
ข้อมูลจากส่วนกลางไปประชาสัมพันธ์ใน
เพจของหลักสูตรต่อไป 

4 4 

6.2 Both short-term and long-term 
planning of academic and non-
academic support services are 
shown to be carried out to ensure 
sufficiency and quality of support 
services for teaching, research, 
and community service. 
 

2  1) การวางแผนกิจกรรมระยะสั้น-ระยะยาว 
ให้มีความชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

2) ทบทวนความเพียงพอและคุณภาพการ
ให้บริการของการให้บริการทาง
การศึกษาท่ีสนับสนุนการเรียนการสอน 
การวิจัย และการบริการวิชาการ 

หลักสูตรมีการจัดโครงการบริการ
วิชาการท้ังระยะสั้นและระยะยาวให้
นักศึกษา  

3  

6.3 An adequate system is shown 
to exist for student progress, 
academic performance, and 
workload monitoring. Student 
progress, academic performance, 
and workload are shown to be 
systematically recorded and 

3  1) ทบทวนระบบติดตามความก้าวหน้าการ
เรียน สมรรถนะทางวิชาการ และภาระการ
เรียนของนักศึกษา เพ่ือการปรับปรุงและ
พัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
 

หลักสูตรมีการทบทวนกระบวนการ การ
ประเมินผลความก้าวหน้าของผู้เรียนเพื่อ
เป็นแนวทางในการปรับปรุงให้ดีขึ้นโดย
ดูจาก มคอ.5 

4  
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ปีการศึกษา 2564 
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินฯ  
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เป้าหมาย ปีการศึกษา 
2565 

Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

monitored. Feedback to students 
and corrective actions are made 
where necessary. 
6.4 Co-curricular activities, student 
competition, and other student 
support services are shown to be 
available to improve learning 
experience and employability. 

3  1) การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของกิจกรรมที่
ด าเนินการเพ่ือสะท้อนการพัฒนาการ
เรียนรู้และสนับสนุนอาชีพ และน าผลมา
ปรับปรุง 

 

หลักสูตร วางแผนเพื่อประเมินกิจกรรม
ที่จะจัดขึ้นในปีการศึกษา 2565 ให้
สอดคล้องกับการพัฒนานักศึกษาตาม
ผลลัทธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 

4  

6.5 The competences of the 
support staff rendering student 
services are shown to be 
identified for recruitment and 
deployment. These competences 
are shown to be evaluated to 
ensure their continued relevance 
to stakeholders needs. Roles and 
relationships are shown to be 
well-defined to ensure smooth 
delivery of the services. 

3  1)ทบทวนสมรรถนะของบุคลากรสาย
สนับสนุนที่ช่วยเหลืองานของหลักสูตร 
2) ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรสาย
สนับสนุนได้พัฒนาตนเอง สร้างสรรค์ผลงาน
นวัตกรรม หรือพัฒนาผลงาน 

ควรให้มีการก าหนดสมรรถนะสาย
สนับสนุนอย่างชัดเจน เช่น การ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่  การบวนการ
สรรหาเจ้าหน้าที่มาให้บริการแต่ละ
ต าแหน่งว่ามีสมรรถนะอะไรบ้าง 

4  
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6.6 Student support services are 
shown to be subjected to 
evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

2  1) แสดงถึงประสิทธิผลของข้อมูลผลการ
ประเมินระบบการสนับสนุนผู้เรียนปีที่ผ่าน
มาและน ามาปรับปรุง 
2) การเทียบเคียงกับหลักสูตรอ่ืนที่มีความ
ใกล้เคียงกันและมีผลการด าเนินงานทีโ่ดด
เด่นกว่าเพ่ือน าแนวปฏิบัติที่ดีมาใช้ 

น าผลประเมินการให้บริการทุกประเด็น
ตั้งแต่ 6.1-6.5 มาท าการปรับปรุงและ
ท าการเทียบเคียงกับคู่เทียบที่มีผลการ
ด าเนินงานต้องดีกว่าเรา แต่บริบท
สภาพแวดล้อมของเขาใกล้เคียงกับเรา 

3  

7. คุณภาพบุคลากรสายสนับสนุน (Support Staff Quality) 
7.1The physical resources to 
deliver the curriculum, including 
equipment, material, and 
information technology, are 
shown to be sufficient. 

3 3 1) ระบบการตรวจสอบการท างานและการ
ปรับปรุงการท างานตลอดปีการศึกษา 

จัดให้มีระบบการประเมินผลผ่านระบบ
ออนไลน์ 

4 4 
 

7.2 The laboratories and 
equipment are shown to be up-
to-date, readily available, and 
effectively deployed. 

3  1)การตรวจสอบ ปรับปรุงให้มีความพร้อม
ใช้งานอยู่เสมอ 

จัดให้มรีะบบผู้ดูแลห้องปฏิบัติการให้
นักศึกษาสามารถใช้งานห้องได้สะดวก 
 

4  

7.3 A digital library is shown to be 
set-up, in keeping with progress in 
information and communication 
technology. 

3  1) ส ารวจและประเมินความต้องการของ
นักศึกษาและบุคลากรในหลักสูตร เพื่อ
สนับสนุนด้านการจัดการเรียนการสอน วิจัย 
และการบริการ 

จัดท าบริการห้องสมุด และการสื่อสาร 
การประเมินความเพียงพอและความ
ทันสมัยและน าผลการประเมินมาท าการ
ปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น 

4  
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2.ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ
บุคลากรในหลักสูตร  

7.4 The information technology 
systems are shown to be set up 
to meet the needs of staff and 
students. 

3  1) ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ
บุคลากรในหลักสูตรต่อระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ผลักดันกลไกการประเมินความต้องการ
และการจัดการให้บริการด้านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4  

7.5 The university is shown to 
provide a highly accessible 
computer and network 
infrastructure that enables the 
campus community to fully 
exploit information technology for 
teaching, research, service, and 
administration. 

3  1) แผนการจัดหา ติดตาม และประเมิน
การใช้งาน 

ท าการประเมินการใช้ประโยชน์ของ 
โครงสร้างพื้นฐานด้านคอมพิวเตอร์และ
ระบบเครือข่าย 

4  

7.6 The environmental, health, 
and safety standards and access 
for people with special needs are 
shown to be defined and 
implemented. 

2  1) การติดตามปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐาน
อย่างต่อเนื่อง เช่น การปรับปรุงโรง
อาหารวิทยาลัยที่มีอายุการใช้งานมา
นาน 

2) การประเมินมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม 
สุขภาพและความปลอดภัย และ

ให้มกีารระบุมาตรฐานสิ่งแวดล้อม 
สุขภาพและความปลอดภัยอย่างชัดเจน 

4  
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ความสามารถเข้าถึงได้ส าหรับบุคคลที่มี
ความต้องการพิเศษ 

7.7 The university is shown to 
provide a physical, social, and 
psychological environment that is 
conducive for education, research, 
and personal wellbeing. 

3  1)  การส ารวจความพึงพอใจการจัด
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการจัดการเรียน
การสอน การวิจัย ของบุคลากรและ
นักศึกษาในหลักสูตร และน าผลการ
ประเมินมาใช้ในการปรับปรุง 

มีการส ารวจความพึงพอใจต่อการจัด
สภาพแวดล้อมที่เอ้ืออ านวยต่อการเรียน
การสอน การวิจัยของบุคลากร และ
นักศึกษา และการน าผลการประเมินมา
ใช้ในการปรับปรุง 

3  

7.8 The competences of the 
support staff rendering services 
related to facilities are shown to 
be identified and evaluated to 
ensure that their skills remain 
relevant to stakeholder needs. 

3  1) ทบทวนการก าหนด สมรรถนะของ
บุคลากรที่ท าหน้าที่ในการให้บริการต่าง ๆมี
ประสิทธิภาพ 
2) การน าผลการประเมินความพึงพอใจมา
ปรับปรุงการให้บริการด้านต่าง ๆให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

ก าหนดหน้าที่และสมรรถนะต าแหน่ง
ความรับผิดชอบสายสนับสนุนชัดเจน 

4  

7.9 The quality of the facilities 
(library, laboratory, IT, and 
student services) are shown to be 
subjected to evaluation and 
enhancement. 

2  1) การประเมินให้ครอบคลุมกลุ่มผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง 

2) การก ากับติดตามผลการปรับปรุงเพื่อให้
มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

วางข้ันตอนการทบทวนและประเมินผล
การให้การบริการนักศึกษาเพื่อเสนอต่อ
วิทยาลัย 

4  

8. ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 
8.1 The pass rate, dropout rate, 
and average time to graduate are 

2 2 1) การน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือใช้
ประโยชน์ 

คณะต่าง ๆที่เปิดสอนสาขาวิชาการบัญชี 
ระดับปริญญาตรี ในมทร.ศรีวิชัย 

3 3 
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shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 

2) การก าหนดคู่เทียบที่มีผลการด าเนินงาน
ทีโ่ดดเด่นกว่าเพ่ือน ากระบวนการที่ดีมา
ปรับใช้ในหลักสูตร 

 

8.2 Employability as well as self-
employment, entrepreneurship, 
and advancement to further 
studies, are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

2  1) ข้อมูลย้อนหลัง 5 ปีและการน าข้อมูลมา
ใช้ประโยชน์ 
2) การก าหนดคู่เทียบที่มีผลการด าเนินงาน
ที่โดดเด่นกว่าเพ่ือน ากระบวนการที่ดีมา
ปรับใช้ในหลักสูตร 

คณะต่าง ๆที่เปิดสอนสาขาวิชาการบัญชี 
 ระดับปริญญาตรี ในมทร.ศรีวิชัย 
 

3  

8.3 Research and creative work 
output and activities carried out 
by the academic staff and 
students, are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

2  1) ข้อมูลผลงานวิจัยของนักศึกษาและ
อาจารย์ย้อนหลัง 5 ปี 
2) กระบวนการส่งเสริมให้นักศึกษามีผลงาน
มากขึ้น 
3) การก าหนดคู่เทียบที่มีผลการด าเนินงาน
ที่โดดเด่นกว่าเพ่ือน ากระบวนการที่ดีมา
ปรับใช้ในหลักสูตร 

มีการติดตามนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษา
ในด้านภาวะการงานท า การศึกษาต่อ 
โดยมี แบบฟอร์ม ต่าง ๆในการติดตาม  
 
 
 
 
 

3  

8.4 Data are provided to show 
directly the achievement of the 
programme outcomes, which are 
established and monitored. 

2  1) การติดตามผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ที่
คาดหวังของหลักสูตรทั้งในระดับรายปี และ
เมื่อส าเร็จการศึกษา 

จัดหาคู่เทียบที่มีหลักสูตรเหมือนกันหรือ 
คล้ายคลึงกัน เพ่ือน ามาปรับปรุงและ
พัฒนา หลักสูตรให้ดีขึ้นคณะต่าง ๆที่

3  
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2) การใช้ประโยชน์จากข้อมูล น ามาสู่การ
พัฒนาหลักสูตรเพ่ือความส าเร็จตาม PLOs 
ทีไ่ด้ก าหนด 

เปิดสอน สาขาวิชาการบัญชีระดับ 
ปริญญาตรี ใน มทร.ศรีวิชัย 

8.5 Satisfaction level of the 
various stakeholders are shown to 
be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

2  1) การเก็บข้อมูลความพึงพอใจต่อหลักสูตร
ในด้านต่าง ๆจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆที่
ครอบคลุม 
2) แสดงข้อมูลย้อนหลังและมีการวิเคราะห์
ข้อมูลเพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ 
3) การก าหนดคู่เทียบที่โดดเด่นกว่าเพ่ือการ
พัฒนาหลักสูตร 

วางแผนการการประเมินมาใช้ในการ
ปรับปรุง หลักสูตรโดยการใช้คู่เทียมหรือ 
หลักสูตรใกล้เคียง คณะต่าง ๆที่เปิดสอน
สาขาวิชาการบัญชีระดับ ปริญญาตรี 
ในมทร.ศรีวิชัย 
 

3  

หมายเหตุ  
รายงานข้อมูล ณ วันท่ี...........20 กันยายน  2565......... 
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             (นางอ ามรรัตน์  คงกะโชติ)                       (นางอ ามรรัตน์  คงกะโชติ) 
  


